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PODER J UDICIAL DE MENDOZA
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA
ACORDADA N° 30.004
Mendoza, 19 de abril de 2021

VISTO:

Lo establecido por la Ley 9.120, Acordada n° 29.515, 29.526, 29.528,
29.529, 29.530, 29.531, 29.532, 29.540, 29.550, 29.561, 29.569,
29.573,29.574, 29.587, 29.596, 29.601, 29.622, 29.681, 29.719, 29803,
29.840y cc);

CONSIDERANDO:

El Cuerpo de Mediadores es un organo auxiliar de la justicia de
Familia y Violencia Familiar, cumple sus funciones bajo la dependencia
jerarquica y funcional de la Suprema Corte de Justicia de Mendoza; las
actuaciones ante este cuerpo son gratuitas, estan exentas de toda carga
fiscal o pago de aportes; pudiendo las partes acudir con patrocinio letrado.

La mediacion es obligatoria en forma previa a la interposicion de las
siguientes acciones: a) derivadas de las uniones convivenciales durante la
convivencia y en razdén de su cese; b) derivadas del parentesco; c)
derivadas de la responsabilidad parental, d) derivadas de la guarda y de la

tutela; e) derivadas de las relaciones de filiacion.

En forma previa o en cualquier etapa del proceso las partes podran
someter a mediacion acciones personales y/o patrimoniales derivadas de las
relaciones familiares previstas en la Ley 9.120 , siempre que no resulten

indisponibles.

Ademas, en los casos de violencia familiar, el Juez interviniente en la
causa por medidas de proteccion - en cualquier estado del proceso -
podra requerir la presencia del agresor y de la victima en forma separada a
fin de evaluar la posibilidad de fijar una audiencia para proponer una

mediacion conciliatoria.

Cabe mencionar que la mediacion a distancia (online) se viene
realizando desde el afio 2012 , intensificandose tal modalidad a partir del ano
2020 durante la pandemia. En este sentido, cabe destacar que actualmente,
la totalidad de los mediadores judiciales de la Provincia, realizan

mediaciones en forma presencial, semi presencial o virtual.

Actualmente en las distintas dependencias del Cuerpo de Mediadores

de Familia se encuentran habilitados los medios tecnolégicos necesarios
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para la realizacion de audiencias virtuales y semi presenciales, y todos los
mediadores cuentan con firma digital, debiendo comunicarse a la Ministro
Referente cualquier inconveniente que imposibilite la prestacion del servicio,

para su inmediata solucion.

Teniendo en cuenta el estado actual de situacion y las medidas
dispuestas por esta Suprema Corte de Justicia en relaciéon al COVID es
necesario modificar el Plan de Trabajo para el desempefo de los
profesionales que integran el Cuerpo de Mediadores de Familia de la

Provincia.

Por ello la Suprema Corte de Justicia en uso de las facultades que le

confiere la Ley:
RESUELVE:

1) APROBAR el plan de trabajo que se adjunta como Anexo
UNICO, y en consecuencia dejar sin efecto el resolutivo segundo de la
Acordada n° 29.515.

Registrese. Notifiquese.
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PODER JUDICIAL MENDOZA
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA

ANEXOQO UNICO — Acordada n° 30.004

1) Elacceso al servicio de mediacién sera conforme las siguientes modalidades:

1.1 Los particulares deberan solicitar el turno de mediacion accediendo al
servicio de 08006665878 y/o el que en el futuro se cree a tales efectos, debiendo
aportar la totalidad de los datos que se les requiera para que sea ingresado su
pedido al sistema.

1.2. Los codefensores, abogados ad-hoc y abogados particulares accederan
a los turnos mediante correo electronico a la casilla “cmediadorestur-
nos@jus.mendoza.gov.ar”’ y/o el que se cree en cada una de las circunscripcio-
nes a tales efectos.

1.3 En los casos de derivaciones por parte del Juez de Familia y Violencia
Familiar, conforme lo previsto en el articulo 23 inc. e) de la Ley 9120, el Juzgado

debera remitir la causa al Cuerpo de Mediadores para su intervencion.

2) Las audiencias de mediacion se cumplimentaran indistintamente en forma
virtual, semi presencial o presencial, mediante la utilizacion de diferentes plata-
formas, incluso WhatsApp.

3) Las actuaciones seran identificadas y remitidas a los mediadores mediante
correo electrénico. Una vez recibida la actuacion por el mediador, fijara fecha
de audiencia que sera notificada via correo electrénico, WhatsApp, o cual-
quier otro medio electronico, debiendo informarse la modalidad en que se
desarrollara la audiencia, fecha y hora, mediador interviniente y, en su caso,
el domicilio de la Oficina donde se realizard. Excepcionalmente se notificara
mediante cedula .

4) Los mediadores deberan informar mensualmente, a la Coordinacion de Me-
diacion de Familia, los procesos en que se encuentran trabajando, la fecha en
que se realizo la primera audiencia, cantidad de audiencias celebradas en la
causa, fecha de conclusion del proceso y resultado del mismo.

5) Las actas de acuerdos celebrados seran remitidas a los Juzgados mediante
el sistema MeeD y/o lurix On Line HTML 5, segun el cronograma de imple-
mentacion dispuesto mediante Acordada n° 29.979 a los fines de su homo-
logacion y notificacion a las partes, (con la documentacion que acredite el
vinculo familiar DNI o partida de nacimiento), excepcionalmente y con autori-
zacion de la Coordinacion de Mediacion de Familia seran remitidas en so-
porte papel.



6) Los certificados que acreditan el cumplimiento de la instancia prejudicial obliga-
toria que se emitan en el Cuerpo de Mediadores, tienen vigencia por el término
de un ano desde la fecha de emisién del mismo, a los efectos de iniciar la accion
judicial.

7)  El principio de confidencialidad vigente en la presencialidad, rige también
para toda la informacion que surja durante las llamadas o reuniones virtuales,
asignacion de turnos, o mediacion, debiendo hacerse conocer dicha pauta a
los participantes, asi como también a los patrocinantes que pudieran interve-
nir. No podra darse publicidad, ni transmision simultanea o posterior de lo ac-
tuado en esta etapa por ningin medio, todo bajo pena de nulidad de lo ac-
tuado e inicio de las acciones y denuncias que pudieran corresponder.




