Suprema Coartede Justicia
PROVINCIA DE MENDOZA

ACUERDO MARCO DE COOPERACION

Entre la SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA PROVINCIA DE MENDOZA,
representada en este acto por su Presidente, Dr. Jorge H. J. NANCLARES,
en adelanta la S.CJ M. la DIRECCION DE REGISTROS PUBLICOS Y
ARCHIVO JUDICIAL DE LA 1,3 Y 4 CJ, representada por su Sra. Directorq,
Dra. PAULA ALFONSO de SARAVIA BRUN, en adelante EL REGISTRO, por
una parte, la DIRECCION GENERAL DE RENTAS, en adelante D. G. R., con

domicilio en Peltier 351, Casa de Gobierno, Ala Oeste, Primer Piso,

Ciudad Mendoza, representada en este acto por su Sra. Directorq,
Contfadora ALICIA CHACON, en adelante la D.G.R.,, convienen en
celebrar el presente Acuerdo Marco de Cooperacion, el que estard

sujeto a las siguientes clausulas y estipulaciones:

PRIMERA: Queda establecido el presente Convenio como un Acuerdo
Marco de Cooperacion, con el objeto de aunar esfuerzos para
insfrumentar la traba, cancelacidén, aclaracion y reinscripcion de
medidas cautelares y sus respectivos comunicados con  firma

electronica.

| SEGUNDA: La D.G.R. se obliga a:
/
‘ 1.- proveer el desarrollo informdtico web que permita obtener un

aplicativo para la traba, cancelacidon, aclaracion y reinscripcion de

medidas cautelares y sus respectivos comunicados con  firma

electrénica, bajo las/ especificaciones técnicas que disponga la

Direccidén de Inforpndtica del Poder Judicial, cumpliendo funciones

/




Suprema Cortede Justicia
PROVINCIA DE MENDOZA

fisicamente donde la Direccidn de Registros Plblicos y Archivo Judicial

indigue.

2.- enfregar en co-propiedad los cdodigos fuentes del aplicativo
resultante, no pudiendo cederlos y / o utilizarlos para ofros fines que no
sean los del presente convenio o.los expresamente autorizados por este

acuerdo.

3.- que el gplicativo corra solamente en el servidor del Poder Judicial

con sus normas de seguridad propias.

4.- Conseguir el financiamiento para la realizacidn del proyecto que en
Anexo | se acompana. Dicho financiamiento se realizard a través del
Centro de Administraciones Tributarias Subnacionales (Ce.A.T.S.) por los

importes y tareas alli descriptas.

5.- Autorizar a gque el producto desarrollado pueda ser utilizado por el
REGISTRO en sus tareas cotidianas, sin distincion de los sujetos que
concurran a solicitar la traba, cancelacién, aclaracidn y reinscripcion

de medidas cautelares.

6.- redlizar la solicitud de fraba, cancelacidn, aclaracidon y reinscripcion
de medidas cautelares y sus respectivos comunicados con firma

electronica en dichos aplicativos.

7.-brindar la némina de responsables con acceso al portal y actualizarla

al Registro, quien dard las altas y bajas corresgondientes no pudiendo

ampliarse su numero total. J
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TERCERA: el Registro se obliga a:

1.- proveer a la DGR la orientacién y colaboraciéon necesaria para el

diseno y desarrollo del aplicativo.

2.- responder la traba, cancelacién, aclaracién y reinscripcion de
medidas cautelares y sus respectivos comunicados por correo

electronico con firma electronica.

3.- Realizar las gestiones necesarias tendientes a ampliar el dmbito de
aplicacion a la 2° Circunscripcion Judicial, cuando se encuentren

adaptados los sistemas y tecnologias.

4.- autorizar a que el resultado del proyecto pueda ser ampliado a ofros

registros publicos.

5.- autorizar a la D.G.R. a difundir el proyecto y su resultado en distintos
foros, conferencias, seminarios, etc., comprometiéndose también a

prestar su colaboracién para tales eventos.

6.-brindar la informacion contenida en el portal web de la misma,

(www.jus.mendoza.gov.ar/registros/drp/), a la DGR, otorgdndole al

efecto, usuario y clave de acceso informdtico, segun listado de
responsables obrante en el anexo 2 que se adjunta.

7.-capacitar informdatica vy juridicamente para la consulta en el portal a
los usuarios de la D.G.R. .

8.- establecer un contacto telefénico y de correo electrénico para
proveer la asistencia técnica ante cualquier duda o inquietud que surja

en la consultgae las bases de datos de este Re?fro.
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CUARTA: El presente convenio tiene los siguientes beneficios:

- Eliminacién del soporte papel los pedidos y respuesta de los
frdmites de anotacién, cancelacién, aclaracién y / o reinscripcion
de medidas cautelares.

- Mayor celeridad en cada procedimiento.

QUINTA: Déjese establecido en forma expresa que los objetivos que se
persiguen son de fomento e instrumentaciéon de mecanismos tendientes
a la eficiencia en el servicio del Estado, a través de la incorporacion de
herramientas de gobierno electrénico. El objeto del presente no puede

prestarse a lucro de ninguna especie.

SEXTA: El presente convenio regird a partir de la fecha de su firma vy
tendrd vigencia durante el plazo de un (1) ano renovandose ‘en forma
automdtica, por periodos de un ano, si ninguna de las Partes dispusiera
su rescision. Asimismo podrd ser rescindido antes de su vencimiento a
solicitud de cualquiera de las partes, lo cual deberd ser comunicado en

forma fehaciente con una antelacién no menor a sesenta (60) dics.

En prueba de conformidad, previa lectura y ratificacion de su
contenido, se suscriben fres ejemplares de un mismo tenor y a un solo

efecto, en la Ciudad de Mendoza, a los \C\ dias del mes de morzo de

dos mil nueve.- //

Dr. J ﬁE HORACIO J. NANCLARES
Presidente
suptema Corte de Justicia

( MENDOZA

Dro. PAULA ALFONSO de SARAVIA BRUN
Directoro
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MEDIDAS CAUTELARES

CON FIRMA ELECTRONICA

DIRECCION DE REGISTROS PUBLICOS Y ARCHIVO JUDICIAL.
PODER JUDICIAL DE MENDOZA
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Direccidn de Registros Publicos y Archivo Judicial 1,3y 4 CJ -
Direccidn General de Rentas
Proyecto Medidas Cautelares

A - FUNDAMENTOS DEL PROYECTO:

La Direccion de Registros Publicos y Archivo Judicial posee a la actualidad
dos técnicas de registracién. Desde la época de su creacion se ha utilizado la
técnica de Tomos de dominios e Hipotecas, denominada Tomos. La técnica de
registracién por Folio real fue impuesta en todo el pais por la Ley 17081. La
Provincia comienza a utilizar dicha técnica aproximadamente en los afios 1972 y se
comienza a digitalizar el Fichero Historico de Folio Real en el afio 2003. Hoy
conviven la técnica de tomos, la que no ha sido digitalizada y la de Folio Real,
escaneada. Hay un control de la prioridad manual y diverso con el consiguiente
riesgo de errores y fugas registrales.

La Direccion de Registros Plﬁblicos'y Archivo Judicial se encuentra en una
transicion entre el soporte papel tradicional y la modernizacién informatica.

Un ejemplo de ello es que se ha logrado la digitalizacion de imagenes del
fichero de Folio Real del Registro. Sin embargo, estos folios no se generan
digitalmente, sino que aun son confeccionados con maquinas de escribir
tradicionales, para luego ser escaneados y archivados como imagenes. Cabe
mencionar que, en la actualidad se encuentran pasadas, archivadas y escaneadas 3
324.000 Matriculas correspondientes a inscripciones de transferencias y mutaciones
dominiales del Folio Real de la DRP, sobre un total de 462.000 parcelas graficas
aproximadamente.

Asimismo, existen algunas tareas rutinarias relacionadas con la atencién al
usuario que ya poseen ciertas etapas con soporte informatico, tales como la emision
de matriculas escaneadas por mostrador, y enviadas via e-mail a escribanias o
usuarios con interés legitimo que la soliciten. Sin embargo, la mayor parte de las
tareas del Registro se realizan manualmente, con demoras elevadas debido al
traslado fisico de los papeles de un lugar a otro del Registro.

Con el objeto de ir concretando el proyecto integral “Hacia el Registro
Digital”, la reparticion debera contar, entre otras herramientas, con la traba,
cancelacion, aclaracion y reinscripcion de medidas cautelares y sus respectivos
comunicados con firma electrénica.

El presente proyecto tiene como objeto aunar esfuerzos para instrumentar
la traba, cancelacién, aclaracion y reinscripcion de medidas cautelares y sus

respectivos comunicados con firma electrénica, especificamente al usuario:

agil y de calidad al usuario registral.

i~

Direccion General de Rentas de la Provincia, lo que permyé brindar un servicio
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A.2.-ESTADO DE SITUACION.

La necesidad de mejorar la situacion actual no es el unico motor de este

proyecto. Ademas, existe un marcado crecimiento de la demanda de informacion
que no se condice con el crecimiento de los recursos del Registro. Desde esta
perspectiva, resulta claro que la primera alternativa viable es la de trasladar toda la
informacién en base papel y carga manual de ingreso a mecanismos informaticos
desde el origen de la solicitud, lo que redundard en un gran beneficio en cuanto a
incrementar la eficiencia de los recursos tanto humanos como tecnolégicos
disponibles, tanto para la Direccion de Registros Publicos y Archivo Judicial como

para la Direccion General de Rentas.

Datos comparativos entre 2006-2007 y 2007-2008 de oficios ingresados al
Area de Medidas Cautelares.

Mes 2006 | Porcentaje | 2007 | Porcentaje| 2008
Enero mili02 369 (3,25 381
Febrero 2110114,31 2412|23,67 2983
Marzo 2448119,89 2935|3591 3989
Abril 1926 | 65,58 3189 59,08 5073
Mayo 2550|42,75 3640 35,49 4932
Junio 2725|10,17 3002 |{78,45 5357
Julio 1362 (53,45 2090 65,36 3456
Agosto 3109 (39,72 4344114,64 4980
Septiembre 3347 116,13 3887

Octubre 2831|42,42

Noviembre 2218 (48,06

Diciembre 164,20

x
]
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Evolucién anual de ingreso de oficios en el Area de Medidas Cautelares.
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. Fuente: Direccion de Registros Publicos y Archivo Judicial.

Medida Cautelar: Inhibicién
Comparativa mensual 2007/2008. Traba de inhibiciones mensuales de la

Direccién General de Rentas.

2007 Cantidad 2008 Cantidad
Enero 58 Enero 131
Febrero 646 Febrero 1147
Marzo 505 Marzo 1648
Abril 657 Abril 2811
Mayo 1278 Mayo 1923

| Junio 1363 Junio 2821

1 () Julio 650 Julio 1838
Agosto 1846 Agosto 2941
Septiembre 1711 Septiembre 3743
Octubre 1743 Octubre 3972
Noviembre 1566 Noviembre -
Diciembre 1099 Diciembre ---
Total 13122 Total 22975

Fuente: Direccion General de Rentas de la Provincia de Mendoza.

W



Direccion de Registros Publicos y Archivo Judicial 1,3y 4 CJ -
Direccién General de Rentas
Proyecto Medidas Cautelares

B — OBJETIVOS:

B —1 OBJETIVO GENERAL

Aunar esfuerzos, entre la Direccion de Registros Publicos y Archivo Judicial
(1,3 y 4 CJ) y la Direccién General de Rentas de la Provincia, para instrumentar
la traba, cancelacidn, aclaracién y reinscripcion de medidas cautelares y sus

respectivos comunicados con firma electrénica.

B.-2 OBJETIVO ESPECIFICO.

Agilizar la traba, cancelacién, aclaracién y reinscripcion de medidas cautelares,
en especial las inhibiciones, por parte de la Direcciéon General de Rentas, lo que

redundaria en una rapida respuesta por la administracién tributaria a los

contribuyentes.

C - DESCRIPCION DE LAS NECESIDADES A CUBRIR:

o Contratacién en caracter de locacién de obra del Sr. Ricardo Ronal MOYANO,
CUIT N@ 20-14311353-2, con conocimientos en desarrollos web, con base

de datos relacionales Oracle.

D - METAS:

O Contar con un aplicativo informatico web para la confecciéon de

documentos de medidas cautelares.

E- ACTIVIDADES:

1. Armado del Proyecto, biisqueda, contratacion y capacitacion

de recursos informaticos necesarios para la realizacion del
proyecto.

Recursos Asignados: Area de Informatica Registral.

2. Relevamiento de la informacion, analisis y diseifio del
aplicativo.
Se adjunta al presente el fujografna de los procesos actuales vy el

esperado, correspondiend solameﬂ odo de ejemplo a la Traba de una
\ /

6"




Direccidn de Registros Publicos y Archivo Judicial 1,3y 4 CJ -
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Medida Cautelar que en este caso es la Inhibicién; pero puede ser aplicado,
con algunas variantes a los demas oficios que ingresan a la DRP.

3. Desarrollo del aplicativo

4. Puesta en produccion, capacitacion a los usuarios del

aplicativo y testing.

'Estadisticas: los presentes datos son a moc

-Cantidad de documentos _dia}ri'(jé que ing

7

D ———

ilustrativo.

Med;das Traba:

cautelares. | Inhibicién: 200
Embargo: 50

. (DGRY DRP) . Cancelacion:

‘ Inhibicién: 60

 Embargo: 30

Aclaraciones:

. Engeneral: 4

Reinscripcién:
. Inhibicién: 20
~ Embargo: 20
: TOTALES: 384 oficios diarios ingresados.

F - CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES:

. Cantidad de meses para el desarrollo informatico web: 1 mes.

G.-CONTROLES E INFORMES:

Se preveé realizar informes discriminados de la siguiente manera:

1. Produccién: se realizara un informe parcial con fecha 15 de diciembre de
2008, detallando su estado de avance.
2. Finalizacidén: se emitird un informe final con fecha 29 de diciembre de

2008, dejando constancia de la finalizacion de las actividades

H — PLAZO DE EJECUCION:

Plazo de ejecucion estimado: UN MES /

/
//




Direccion de Registros Publicos y Archivo Judicial 1,3y 4 CJ -
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| - CONTRATACION DE SERVICIOS:

Se requiere la contratacidn del servicio para la adquisiciéon del producto.

J - COSTO TOTAL:

EL COSTO TOTAL DEL PROYECTO ASCIENDE A $ 18.000 (con IVA incluido).

K - BENEFICIOS ASOCIADOS:

La incorporacion de un aplicativo web tiene como objeto automatizar el
proceso registral de medidas cautelares en la DRP 1,3, 4 CJ y DGR, en lo
respectivo a la traba, cancelacién, aclaracion y reinscripcién de medidas cautelares

y sus respectivos comunicados con firma electrénica.

El presente proyecto tiene como impacto directo la gestion registral,
asistiendo el flujo de trabajo de principio a fin del drea de medidas cautelares en
forma rapida y confiable, logrando con ello, concluir rapida y satisfactoriamente el

tramite que se haya solicitado.

El presente proyecto y sus beneficios podran hacerse extensivos a la
Segunda Circunscripcion Judicial, una vez que se adecuen las herramientas

tecnoldgicas del Registro de dicha jurisdiccion.

El principal beneficio del proyecto estd enfocado a la agilizacién vy
confiabilidad en la inscripciéon o cancelacidon de medidas cautelares, lo que lograra:

1.- Reduccion de tiempos, evitar el margen de error.

2.- Mayor control de los datos.

3.- Eliminacién del soporte papel de los pedidos y respuestas de los tramites
de anotacidn, cancelacidn, aclaracion y / o reinscripcion de medidas cautelares.

4.- Mayor celeridad en el tratamiento de cada procedimiento.

5.- Descomprimir las tareas de los Tribunales Tributarios

Para la Direccién General de Rentas ademas de los beneficios antes
enunciados, logrard una respuesta mas agil, eficiente y de calidad en relacion al
contribuyente.

En sintesis el proyecto tiene como beneficios de gran impacto:

-Incremento en la productividad, -reduccién eltiempos en los procesos, -

rapidez y seguridad en el inter mejor servicio al

.

8
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ciudadano/ usuario, - mejora la precision de la informacién, - agiliza'la interaccion
usuario - proveedor aprovechando el intercambio electréonico de la informacién.
En cuanto a beneficios econdmicos para la organizacidon el desarrollo del

proyecto tiende al ahorro en costos administrativos y por secciones;

-reduccion en volumen de papeleo, y otros gastos fijos.

-mejor utilizacion de espacios fisicos.

-evita recaptura de la informacién.

-reduccion de tiempos de ediciéon y remision de procesos.

-reduccion en tiempos operativos.

Mendoza, 26 de noviembre de 2008

Lic. Marisa Repetto Dra. Paula Alfonso de Saravia Brun

Coordinadora Administrativa Directora

/
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Proceso de Medidas Cautelares en el Registro de la Propiedad de Mendoza:

Proceso Actual de Medidas Cautelares:

__Accién -

iza

- Quien lo Rea

Tiempo -

Confeccion del Oficio

.

Confrontacidn del Oficio contra el
Expediente

a

Firma del Oficio

a

Presentacién del Oficio por parte del
Profesional o del Juzgado al DRP

a

Ingresa al DRP a través de su MEU ~
Otorgamiento de un numero de entrada

.

carga de datos y confirmacién de ingreso al
Sistema Informatico de Inhibiciones.
Otorgamiento de Foliatura

.

Realizacion del Comunicado

.

Salida de la Oficina de Medidas Catuelares
hacia la MEU

.

Espera su retiro por parte del Profesional o
se envia via despacho al Juzgado si fue
enviado de esa forma

dProfesionaI Solicitante
Juzgado

Juez- Secretario Agente fiscal

Juzgado / Profesional

Direccidn de Registros Publicos
Mesa de Entradas Unica

Direccién de Registros Publicos
Medidas Cautelares

Direccién de Registros Publicos -
Medidas Cautelares

Direccién de Registros Publicos -
Mesa de Entradas Unica

Envio al Juzgado o Profesional

1dia

Indeterminado
5 dias aprox.

indeterminado
S dias aprox.

Indeterminado
3 dias aprox. .
1dia
0 dias
20 dias

1dia

Indeterminado
5 dias

Total en dias aproximadamente

41 dias.
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Proceso con Utilizacion de Formularios WEB v Firma Electronica:

%

Confeccidn del Oficio en un Profesional Solicitante 1 dia

Formulario WEB

-

Levantamiento del Formulario Juzgado Indeterminado
WEB y confrontacién del mismo 5 dias aprox.
contra el expediente

-

Firma Electrénicamente el Juez/ Secretario/ Agente fiscal Indeterminado
Formulario WEB y obtiene un n2 5 dias aprox.
de la Mesa de Entrada de la DRP

a

Levantamiento del Formulario Direccion de Registros Publicos - 1dia
WEB firmado. Foliatura Medidas Cautelares
automatica del sistemay |
confirmacién del ingreso. |

.

Confecciona el Comunicado en el | Direccidn de Registros Publicos - 2dia |

mismo formulario WEB, cambia su Medidas Cautelares |

estado y envia la contestacion con
firma electrdnica al juzgado

-

El juzgado levanta el formulario Juzgado / Profesional 1dia
imprime y lo adjunta al expediente
si lo estima necesario. Al mismo
tiempo el Profesional puede ver
en que estado se encuentra su
. oficio presentado en su lista

personal.

Total de dias aproximadamente 15dias.

HEy
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ANEXO 2.
USUARIOS A ACCESO AL PORTAL WEB.
1 Director General
2 Subdireccién Gestion Interna
3 Departamento Patrimoniales (Gestidon Interna)
4 Departamento Apremio Fiscal (Subdireccion Legal y Técnica)
5 Departamento Inteligencia Fiscal
6 Subdireccion Fiscalizacion
, 7 Subdireccion Atencidn Contribuyente
' 8 Organizacion y Control

y fo—f






