PODER JUDICIAL MENDOZA
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA

TRANSFORMACION

LEY 9040 | DE LA JUSTICIA PENAL

DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

COMISION DE IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y MEJORA

DEL SISTEMA DE GESTION DE AUDIENCIAS PENALES

TERCER INFORME
MAYO 2019







:, " S PODER JUDICIAL MENDOZA
%, ﬂf SUPREMA CORTE DE JUSTICIA

TRANSFORMACION DE LA JUSTICIA PENAL
DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

TERCER
INFORME DE GESTION

MAYO 2019



INFORME SEMESTRAL - MAYO 2019

MINISTRO COORDINADOR FUERO PENAL
DR. JOSE VIRGILIO VALERIO
MINISTRO SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE MENDOZA

REALIZACION
SECRETARIA DE MODERNIZACION

DISENO Y DIAGRAMACION
AREA DISENO GRAFICO Y COMUNICACION VISUAL

El presente informe se realizé con la colaboracién de las siguientes
dreas y dependencias:

JUZGADOS Y TRIBUNALES PENALES COLEGIADOS DE LAS CUATRO
CIRCUNSCRIPCIONES JUDICIALES DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

OFICINAS DE GESTION DE AUDIENCIAS PENALES DE LAS CUATRO
CIRCUNSCRIPCIONES DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

OFICINA CENTRAL DE JUICIOS POR JURADOS

DEPARTAMENTO DE PROYECTOS TECNICOS

AREA GESTION DE CALIDAD

AREA IMPLEMENTACION IURIX

COMISION PARA LA IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO, MEJORA

Y CAPACITACION DEL CODIGO DE CONTRAVENCIONES DE LA
PROVINCIA DE MENDOZA



SUPREMA CORTE DE JUSTICIA

=,

7 B % PODER JUDICIAL MENDOZA
1

% E

CONTENIDO

INTRODUCCION
1. ANTECEDENTES

2. ESTADO DE LA IMPLEMENTACION
DE LA LEY N° 9040 AL 31 DE MAYO
DE 2019.

2.1. Acordadas dictadas y publicadas en la
pdagina web del Poder Judicial del periodo
informado.

2.2. Resoluciones de implementacién de
la Ley N° 9040, dictadas por el Sr. Ministro
Coordinador.

2.3. Organizacién de las funciones
administrativas y jurisdiccionales.

2.4. Situacién de la infraestructura del Fuero
Penal Colegiado en la Primera Circunscripcién
Judicial. Avances de la obra “Polo Judicial

Penal”.

2.5. Situacién actual del parque informatico del
Fuero Penal en la Provincia de Mendoza.

2.6. Avances respecto de la contratacion del

sistema informdtico IURIX para el Fuero Penal de
la Provincia de Mendoza.

3. GESTION DE LA ,
IMPLEMENTACION. ESTADISTICAS.

3.1. Primera Circunscripcién Judicial.
3.2. Segunda Circunscripcién Judicial.

3.3. Tercera Circunscripcién Judicial.

15

21

33

38

3.4. Cuarta Circunscripcién Judicial.

3.5. Comparacién ferias judiciales de enero de
2018 a enero de 2019.

3.6. Informe de causales de fracaso de
audiencias en el periodo de referencia.

3.7. Distribucién por tipo de audiencia.

4. JUICIO POR JURADOS
POPULARES.

4.1. Tareas relativas a las notificaciones
judiciales.

4.2. Mecénica de funcionamiento de los juicios
por jurados.

4.3. IV Congreso Internacional de Juicios por
Jurados Mendoza - Marzo de 2019.

4.4. Juicios por Jurados en la Provincia de
Mendoza.

5. GESTION DE CALIDAD.

5.1. Alcance del Sistema de Gestién de la
Calidad en la Organizacioén.

5.2. Mapa de Procesos de la Organizacion.

5.3. Misién, Vision y Valores de la
Organizacion.

5.4. Informe encuesta de clima laboral.

5.5. Informe encuesta satisfaccion de usuarios.

43

46

46

48

49

49

49

50

52

55

55

56

56

58

66



TRANSFORMACION DE LA JUSTICIA PENAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

INFORME MAYO 2019

6. CAPACITACION. 68

7. AVANCES RESPECTO DE
LA IMPLEMENTACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL FUERO
CONTRAVENCIONAL (LEY N° 9099). 69

7.1. Reuniones de Comisién. 69
7.2. Capacitacién. 70
7.3. Informe estadistico. 71

8. INFORME SALA Il DEL FUERO

PENAL. 75
9. AREA DE DISENO Y
COMUNICACION. 76
10. CONCLUSIONES. 76
ANEXOS 80
Anexo |

Organigrama funcional del Fuero Penal

Colegiado. 80
Anexo I

Primera Circunscripcién Judicial. 80
Anexo llI

Segunda Circunscripcién Judicial. 82
Anexo IV

Tercera Circunscripcién Judicial. 90
Anexo V

Cuarta Circunscripcién Judicial. 92
Anexo VI

Ficha de Proceso de Calidad. 95




INTRODUCCION

Conforme lo establece la Ley
9040 “Transformacion de la Justicia
Penal de la Provincia de Mendoza”
en cumplimiento de su articulo 23, se
realiza el presente informe a fin de co-
municar a la Suprema Corte de Justicia
de la Provincia de Mendoza, como asi
también a las Comisiones de Legisla-
cion y Asuntos Constitucionales (LAC)
de ambas Camaras de la Legislatura de
la Provincia y a la Comision Bicameral
de Seguridad, el estado de la implemen-
tacion de la mencionada ley al mes de
mayo de 2019.

De la misma manera se dard
cuenta, en el presente informe, de la
implementacion de la ley 9106 de “Jui-
cios por Jurados Populares”, llevado a
cabo por la Comision para la Implemen-
tacion, Seguimiento, Mejora y Capaci-
tacion de Juicios por Jurados Populares,
durante el mismo periodo informado.

También se informa en el pre-
sente documento el estado de la imple-
mentacion de la Ley Provincial N° 9099
(Codigo de Contravenciones para la
Provincia de Mendoza). Es de recalcar
que este Codigo implicd una modifica-
cion profunda en la estructura tribunali-
cia vigente hasta el primero de diciem-
bre de 2018, fecha en la que comenz6 a
regir el nuevo Codigo de Contravencio-
nes.

1. ANTECEDENTES

El presente documento explica
el progreso en la implementacion de la
ley 9040.
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A modo de complementar el si-
guiente informe, se incluyen memorias
descriptivas de los principales temas
que constan en los Informes 1 y 2, que
fueran enviados oportunamente a la Le-
gislatura. Provincial.

Durante la primera etapa de la
implementacion de la Ley 9040, tomada
desde el dia 14 de febrero de 2018 hasta
el dia 31 de julio de 2018, se produjeron
cambios criticos de la implementacion;
como toda legislacion nueva que mo-
difica sustancialmente las leyes proce-
sales, en este caso el Codigo Procesal
Penal, y que ademas import6 transfor-
maciones profundas en la estructura ad-
ministrativa de cada organismo.

Toda la estructura del Poder Ju-
dicial en materia penal de mayores se
vio afectada por distintas adecuaciones:
a) las edilicia que se tuvo que realizar
para la implementacion- de las Oficinas
de Gestion Administrativas ( OGAPs )
de Primera y Segunda Instancia y la ins-
talacion de los despachos del Colegio de
Jueces de Primera y Segunda Instancia,
b) procedimientos administrativos in-
ternos, y ¢) fundamentalmente el modo
de trabajar de los distintos agentes, fun-
cionarios y magistrados.

Ademas , en esta primera etapa
se realizaron diecinueve salas de au-
diencias que se encuentran actualmente
operativas y funcionando en la Primera
Circunscripcion Judicial, las que fueron
realizadas bajo la modalidad “de obra
por administracion”.
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Por otro lado, en esta etapa de
implementacién, se produjo la mayor
modernizacion del parque informatico
del Fuero Penal Colegiado, como asi
también se equip? a las nuevas salas de
audiencias con computadoras y equipos
de video grabacion de ultima genera-
cion, con el proposito de cumplir con la
manda de la Ley 9040 de realizar todos
los procedimientos orales, los cuales
son filmados a fin de su registracion y
preservacion.

El sistema de audiencias orales,
poco a poco, se ha convertido en la for-
ma de resolver las cuestiones incidenta-
les y de fondo que atraviesan el proceso
penal.

Fue en esta etapa también, que
se realizaron la mayor cantidad de capa-
citaciones a magistrados, funcionarios y
empleados.

El sistema de la Ley 9040 tra-
jo modificaciones no solamente para la
Suprema Corte de Justicia, sino tam-
bién para el Ministerio Publico Fiscal
y el Ministerio Publico de la Defensa
y Pupilar; quienes realizaron esfuerzos
conjuntos con la Suprema Corte para la
implementacion

En esta etapa, es donde se pro-
dujo la mayor cantidad de normativa re-
glamentaria para la Ley 9040, entre las
Acordadas dictadas por la Sala Admi-
nistrativa y las Resoluciones de Imple-
mentacion dictadas por el Sr. Ministro
Coordinador. Las mismas se encuentran
publicadas en el portal web del Fuero
Penal Colegiado.

Como aspecto final de conside-
raciones de la Primera Etapa de Imple-
mentacion podemos decir que en primer
lugar, la organizacién mostr6 capacidad
operativa para hacer frente a los movi-
mientos, las modificaciones y adapta-

ciones del anterior funcionamiento del
Fuero Penal a lo dispuesto por el texto
de la Ley 9040.

Asimismo, se hace necesario
hacer una breve referencia a la Segunda
Etapa de Implementacion, tomada en
consideracion desde el dia 1 de agosto
de 2018 hasta el dia 30 de noviembre de
2018. En esta etapa, se produjo la con-
solidacion de los cambios implementa-
dos en el Fuero Penal Colegiado. Todos
los indicadores relativos a la realizacion
de audiencias se elevaron considerable-
mente, conforme se elevaron los pedi-
dos de realizacion de audiencias para la
tramitacion de cuestiones incidentales y
de fondo de cada uno de los procesos
penales. Huelga decir que no solamen-
te aumento la efectividad de audiencias
realizadas por magistrados en turnos
matutino y vespertino, sino que dismi-
nuyeron considerablemente los nime-
ros relativos a las audiencias fracasadas
por distintos motivos.

En los aspectos relativos a la
infraestructura en, la Segunda y Cuar-
ta Circunscripciones Judiciales pasaron
por un proceso de readaptacion edilicia,
fundamentalmente dado en el Centro
Civico de Tunuyan, donde se reorga-
niz6 el funcionamiento del personal y
se dispuso de una nueva sala de audien-
cias, que contando a la sala de audien-
cias del Juzgado Penal de Menores

Sin embargo, en la Primera
Circunscripcion la adecuacion edili-
cia siguid, en menor medida y ritmos,
avanzando. Se logr6 adecuar el anterior
taller de calderas para construir una cé-
mara gessell y dos antesalas de testigos
y publico que por algun motivo deben
aguardar para realizar declaraciones o
presenciar audiencias en las salas.

Durante esta segunda etapa de
la implementacion, también se gestio-



né la apertura de una Oficina Unica de
Turnos para los Juzgados Penales 1 y 2
de la Primera Circunscripcion Judicial.
Esta oficina recibe todos los requeri-
mientos de la Defensa y el Ministerio
Publico en los casos en que deben ser
atendidas cuestiones atinentes al turno
de garantias, por ejemplo la presen-
tacion de recursos de habeas corpus o
controles jurisdiccionales, entre otros.

En cuanto al funcionamiento del
Parque Informatico del Fuero Penal Co-
legiado, se continu6 con la renovacién
de todos los equipos informaticos res-
tantes en las distintas dependencias.

Fue durante esta etapa que se
promulgé la Ley 9106 de Juicios por
Jurados Populares, y el posterior dicta-
do de la Acordada N° 29.006, que tuvie-
ron como consecuencia la adpaptacion
de la estructura del Poder Judicial a la
creacion de una oficina especializada,
que fue denominada Oficina Central de
Juicios por Jurados.

Se puede concluir que en esta
etapa se consolidaron todos los cambios
estructurales y funcionales, que permi-
tid avanzar hasta la tercera etapa de la
implementacion, motivo del presente
informe.

2. ESTADO DE LA
IMPLEMENTACION DE LA LEY
9040 AL 31 DE MAYO DE
2019.

2.1. Acordadas Dictadas y
Publicadas en la Pagina Web del
Poder Judicial Periodo Informado.

En esta tercera etapa de imple-
mentacion de la ley N° 9040 y en base
a su seguimiento, a instancias del Mi-
nistro Coordinador se han dictado, por
Sala Administrativa, las Acordadas que
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a continuacion se enuncian y explican
a fin de profundizar las reformas intro-
ducidas tanto al proceso penal, como a
los procedimientos administrativos de
tramitacion de las causas.

Toda esta nueva normativa se
encuentra publicada en el sitio web del
Poder Judicial en la url: http://www.jus.
mendoza.gov.ar/acordadas

Acordada N° 29.129: esta acor-
dada establece la obligatoriedad de
notificar al Departamento de Asuntos
Judiciales del Ministerio de Seguridad
de la Provincia de Mendoza a través de
la casilla electronica “PEJUDICIAL”
y las notificaciones de insercion en la
orden del dia a través de la casilla elec-
tronica “PEORDENDIA”, a partir del
primero de marzo de 2019.

2.2. Resoluciones de
implementacién de la Ley 9040,
dictadas por el Sr. Ministro
Coordinador

El dictado de estas resoluciones
obedece al formato dado por la Acorda-
da N° 28.651 que establece que “se fa-
culta al Sr. Ministro Coordinador a emi-
tir todas las resoluciones que, siendo
pertinentes de la Sala Administrativa,
sean necesarias a los fines de la pues-
ta en funcionamiento, implementacion,
seguimiento y control de la Ley 9040”.
Idéntica matriz de funcionamiento se
ha adoptado para poner en funciona-
miento las ultimas reformas legislativas
(Codigo Procesal Civil, Comercial y
Tributario de la Provincia de Mendoza;
Codigo Procesal de Familia y Violencia
Intrafamiliar; Cédigo de Contravencio-
nes de la Provincia de Mendoza y mas
recientemente la comision para la futura
implementacion en materia de justicia
penal de menores).
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Asi, desde el primer momento
de la sancion de la Ley 9040, el Mi-
nistro Coordinador ha venido dictando
resoluciones administrativas que ha-
cen a la organizacion del fuero penal,
la reasignacion de personal y recursos,
las disposiciones relativas a tiempos de
realizacion de audiencias, resultados,
reprogramaciones y demas extremos
que hacen a las buenas practicas judi-
ciales, agilizar la concentracion de
actos, la celeridad y pronta resolucién
de las causas, profundizar el uso los me-
dios tecnoldgicos disponibles, asi como
la estandarizacion de resoluciones ti-
pos, entre otras cuestiones que hacen al
quehacer administrativo diario.

En el periodo comprendido por
el siguiente informe se han dictado las
Resoluciones de Implementacion del
Fuero Penal Colegiado y de la Ley 9106
(Juicios por Jurados Populares), a saber:

a — Resoluciones N° 19, 20 y 21, to-
das dictadas en el mes de diciembre de
2018 autorizando adscripciones entre el
Ministerio Publico de la Defensa y Pu-
pilar y la Suprema Corte de Justicia de
Mendoza, en el Fuero Penal Colegiado.

b — Resoluciéon N° 22: respecto del
nombramiento de la persona a cargo de
la facilitacion de la gestion de calidad,
para el Fuero Penal Colegiado. Esta
designacion obedece exclusivamente a
una afectacion funcional de una anterior
prosecretaria de garantias, a quien se le
asignaron roles como facilitadora de ca-
lidad sin alterar su situacion de revista.

¢ — Resolucion N° 23, reasignando fun-
ciones para determinar el contenido del
“Modulo del Fuero Penal” en la pagina
web del Poder Judicial, a los efectos de
mantener actualizado el contenido.

d — Resolucion N° 24, reasignacion de
funciones entre un Secretario de Proce-
sos del Primer Juzgado Penal Colegia-
do — quien pas6 a desempefarse como
Administrador Interino — y el anterior
Administrador — quien pas6 a desempe-
flarse como responsable de Enlace entre
la Oficina Central de Juicios por Jura-
dos y el Fuero Penal Colegiado.

Todas estas Resoluciones, al igual que
las Acordadas, se encuentran publica-
das en el “modulo” FUERO PENAL
COLEGIADO situado en la pagina web
www.jus.mendoza.gov.ar .
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APLICACIONES
2.3. Organizacién de las na Unica para los dos Juzgados Penales
Funciones Administrativas y Colegiados de dicha circunscripcion.
Jurisdiccionales. Se consolida, asi, el funcionamiento

de un sistema de gestion unificada y

Conforme a lo descripto en los desburocratizada, que deja de lado los
anteriores informes presentados y re- viejos problemas de competencia que
mitidos a la Legislatura y a la Sala Ad- obligaba a la parte requiriente a transi-
ministrativa de la Suprema Corte de tar diversas mesas de entradas, y de esa
Justicia de Mendoza, el Fuero Penal manera se optimizan recursos para una
Colegiado contintia con su divisioén in- misma funcion.
terna basica entre las causas ingresadas
a partir de su vigencia y las causas ra- En otro orden de ideas, el orga-
dicadas para juicio. Estas ultimas, si- nigrama del Fuero Penal Colegiado no
guen con la tendencia a la baja para su ha sufrido modificaciones mantenién-
posterior desaparicion. Esto, como se dose la division de tareas y asignacion
vera mas adelante, contribuye a que en  de funciones al personal que se encon-
un horizonte de tiempo sustancialmen- traba prestando servicios, conforme se
te menor, todos los recursos humanos y ~ puede observar en el Anexo 1.
fisicos del Fuero Penal Colegiado sean
destinados a la resolucion de nuevas Por otra parte, en los Anexos Il al V se
causas generadas a partir de la entrada  encuentran los informes de las cuatro
en vigencia de la Ley. circunscripciones judiciales.

Por otro lado, se observa una 2.4. Situacién de la Infraestructura
notoria mejora en la gestion de los tra- del Fuero Penal Colegiado en la
mites atinentes al denominado “turno Primera Circunscripcién Judicial.
de Garantias”, el cual en la primera Avances de la obra “Polo Judicial
circunscripcion funciona desde el se- Penal”.
gundo semestre del 2018 en una ofici-
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En los aspectos relativos a la in-
fraestructura del Fuero Penal Colegia-
do, la situacion descripta en el informe
anterior remitido en el mes de febrero
de 2019 correspondiente al periodo Ju-
nio-Noviembre de 2018, el Fuero Penal
Colegiado no ha sufrido modificaciones
estructurales ni edilicias.

No obstante no haberse realiza-
do modificaciones ni nuevos traslados,
se ha continuado con la dotacion de los
Juzgados y Tribunales, a saber:

- Distribucion de nuevos teléfonos con
lineas internas “IP”, producto de que
a principios de este afio la Oficina de
Telecomunicaciones del Poder Judicial
realizd el reemplazo de la antigua cen-
tral telefénica analdgica, de modo que
pudiese ampliarse el parque telefénico
en funcion de la cantidad de lineas nue-
vas que se requieran.

- Distribucion de nuevo mobiliario que
reemplazaba el anterior y remanente de
los viejos juzgados y camaras del cri-
men, entre ellos: sillas, escritorios, bi-
bliotecas y cajoneras contempladas en
el presupuesto del Poder Judicial.

- Instalacion de todos los puestos de
trabajo restantes para empleados y fun-
cionarios del Fuero Penal Colegiado en
las cuatro circunscripciones judiciales.

En este informe, no se adjunta
planimetria de los distintos juzgados y
tribunales de las distintas circunscrip-
ciones judiciales, atento a que no han
sufrido modificaciones respecto del Se-
gundo Informe remitido oportunamente
conforme las disposiciones de la Ley
9040.

Consideracion especial merece
la descripcion del estado de situacion de
la obra denominada “Polo Judicial Pe-

nal”, ubicada al Oeste de las Penitencia-
rias de Boulogne Sur Mer y San Felipe.

Segun el Departamento de Pro-
yectos Técnicos del Poder Judicial de
Mendoza, se ha informado que el edifi-
cio correspondiente a la Suprema Corte
de Justicia se encuentra montado por
completo en su estructura, ejecutdindose
por el momento las instalaciones termo-
mecanicas, eléctricas, sanitarias y des-
agiies pluviales.

El altimo relevamiento indica
que se encuentra en montaje la pane-
leria perimetral, es decir el cierre del
edificio. Asimismo se esta realizando la
tabiqueria interna de Durlock y termi-
nando la colocacion de los pisos.

Seguidamente se continuara con
el montaje de los ascensores y los equi-
pos de aire acondicionado.

Se encuentra terminada la playa
de estacionamiento del sector adminis-
trativo, con sus respectivas acequias,
pases de circulacion peatonal y sus ins-
talaciones.

Se encuentra en ejecucion la
circulacion subterrdnea de detenidos,
comunmente conocida como ducto de
conduccion de detenidos, entre las pe-
nitenciarias y el Edificio Judicial.

Se calcula, aproximadamente,
una finalizacion de obra para el mes de
octubre y una entrega definitiva del edi-
ficio para el mes de noviembre, de este
ano.

A continuacion, se dejan como
muestra algunas imagenes ilustrativas
de los avances de las obras:
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Vista panordmica
exterior del edificio de
la Suprema Corte.
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Vista del revestimiento
exterior del edificio.

Vista de los
revestimientos
exteriores en el patio
solar.
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Oftra vista del exterior
hacia el patio solar.

Estructura de
materiales livianos
de las escaleras
interiores.
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Colocacién de
revestimientos y
cielorrasos interiores.

Otra imagen de

la colocacién de
los revestimientos
interiores.
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Imagen de una de las
entradas/salidas del
edificio principal.

A mayor abundamiento de las imagenes la construccion final, tal y como fue li-
ilustrativas se acompaiian los planos de citada la obra.
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Primer piso del
Edificio.

Fuente: Departamento
de Proyectos Técnicos.

Segundo Piso del
Edificio.

Fuente: Departamento
de Proyectos Técnicos.
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2.5. Situacién actual del parque
informatico del Fuero Penal en la
Provincia de Mendoza

Durante todo el 2018 y en el
transcurso del 2019 se procedio a la
modernizacion del parque informatico
del Fuero Penal en la Provincia de Men-
doza.

Paulatinamente fueron cam-
bidndose todos los puestos de trabajo,
priorizando el cambio en las salas de

audiencias para luego modernizar todas
las dependencias administrativas.

A continuacién se muestra en
un cuadro los ordenadores que estan
pendientes de recambio en todas las cir-
cunscripciones de la Provincia de Men-
doza:
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CIRCUNSCRIPCION ORGANISMO CANTIDAD
JUZGAD O PENAL COLEGIADO N° 1 7
JUZGAD O PENAL COLEGIADO N° 2 1
COMUNICACIONES MOVLES 1
SECRETARIADE TURNOS 2
SALAIl- SCJ 2
TRIBUNAL PENAL COLEGIADO N° 2 4
1 TRIBUNAL PENAL COLEGIADO N* 1 8
SECRETARIA DE MODERNIZACION 13
OGAP TRBUNAL PENAL COLEGIADO N* 1 20
OGAP TRBUNAL PENAL COLEGIADO N* 2 26
OGA 31
OGAP JUZGADO PENAL COLEGIADO IV* 2 32
O GAP JUZGADO PENAL COLEGIADO N° 1 38
SUBTOTAL 185
ORGANISMO CANTIDAD
OGAP TRBUNAL PENAL COLEGIADO N° 1 6
OGAP JUZGADO PENAL COLEGIADO N° 2 GA 1
2 OGAP JUZGAD O PENAL COLEGIADO N° 3 MGUE 1
TRIBUNAL PENAL COLEGIADO N° 1 2
JUZGAD O PENAL COLEGIADO N° 1 4
O GAP JUZGADO PENAL COLEGIADO I° 1 9
SUBTOTAL 23
ORGANISMO CANTIDAD
TRIBUNAL PENAL COLEGIADO I° 1 5
3 JUZGAD O PENAL COLEGIADO N° 1 4
OGAP TRBUNAL PENAL COLEGIADO I* 1 12
| 0GAP JUZGADO PENAL COLEGIADO IN* 1 19
SUBTOTAL 40
ORGANISMO CANTIDAD
4 O GAP JUZGADO PENAL COLEGIADO N° 1 14
SUBTOTAL 14
TOTAL FUERO PENAL PROVINCIAL 262

Este estudio posibilita tener pre-
sente el faltante de equipos informati-
cos para proceder a la licitacion de las
mismas y avanzar en los requerimientos
para el presupuesto 2020.

2.6. Avances respecto de

la contratacién del sistema
informdatico IURIX para el Fuero
Penal de la Provincia de Mendoza

El dia 10 de diciembre del afio
2018 la Suprema Corte de Justicia de
Mendoza firmo6 con la empresa UNI-
TECH S.A. el contrato de locacion de
servicios sobre el Sistema [URIX, para
el fuero penal de la Primera Circuns-
cripcion Judicial de Mendoza.

Este instrumento, tiene por ob-
jeto la provision del sistema informati-
co de referencia para cinco organismos
de la Primera Circunscripcion Judicial,
a saber:

- Juzgado Penal Colegiado N° 1, para
los jueces y la OGAP.

- Juzgado Penal Colegiado N° 2, para
los jueces y la OGAP.

- Tribunal Penal Colegiado N° 1, para
los jueces y la OGAP.

- Tribunal Penal Colegiado N° 2, para
los jueces y la OGAP.

- Oficina de Gestion de Audiencias Pe-
nales.

Este contrato se encuentra en

Cuadro nimero 1

Fuente: Relevamiento

realizado por
la Secretaria de
Modernizacion.
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Grdfico 1- Audiencias
Mensuales

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos Agen-
da de Audiencias.

Gréfico 2 - Tasa
de Celebracion de
Audiencias

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

plena ejecucion y bajo la supervision
constante de la Secretaria de Moderni-
zacion.

A la fecha del presente informe
se encuentran entregados y aprobados
los documentos enumerados como ENT
— 01 — “Planificacion Integral del Pro-
yecto”, aprobado por Resolucion N° 7
de la Secretaria de Modernizacion el dia
29 de marzo de 2019; y el ENT — 02 —
“Informe de Relevamiento y Analisis”,
aprobado por la Resolucion N° 13 de la
Secretaria de Modernizacion el dia 22
de mayo de 2019.

En suma, podemos decir que
para el préximo informe a la Legisla-
tura tendremos avances sustanciales en
el contrato denominado “IURIX — Pe-

nal” para la Primera Circunscripcion
Judicial, tarea que esta siendo llevada
adelante por la Secretaria de Moderni-
zacion.

3. GESTION DE LA
IMPLEMENTACION.
ESTADISTICAS

En el presente informe se in-
corporaran estadisticas unificadas del
Fuero Penal Colegiado en toda la Pro-
vincia, tomando en cuenta la fecha de
entrada en vigencia de la Ley 9040 en
el territorio provincial.

Todos los datos son obtenidos a
partir de los resultados cargados en el
Sistema de Agenda de Audiencias di-
sefado por la Direccioén de Informatica

HHT
30
P
:

10
[

Audiencias por Mes - Fuero Penal Colegiado

-
m:
:
R
.

: N

TASA DE CELESRACION DE AUDIENCIAS

del Poder Judicial de Mendoza, y la fe-
cha de corte fue al 15 de junio de 2019.
Analisis de los graficos anteriores:

1) Teniendo en cuenta que durante el
mes de enero de 2019 tuvo lugar la Fe-
ria Judicial, no solamente se observa

un claro incremento en la cantidad de
audiencias fijadas sino que también se
observa un aumento de las audiencias
realizadas y su correspondiente efec-
tividad, a punto tal que en los meses
de setiembre, octubre y noviembre de
2018 se efectivizaron més audiencias
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que las que se fijaron en los meses de
marzo y abril.

2) A partir de Agosto de 2018, se ha lle-
gado a un piso de efectividad del 70%,
del cual no se ha movido el sistema has-
ta el momento.

3) Desde el mes de Agosto de 2018 en
adelante (con exclusion del receso de
Julio), no se han realizado menos de
1930 audiencias mensuales.

ANALISIS COMPARATIVO DES-
DE LA PRIMERA A LA TERCERA
ETAPA DE LA IMPLEMENTA-
CION DE LA LEY 9040

Para este analisis, se han tomado los si-
guientes datos de referencia:

a) Primera etapa de implementacion:
desde el 14/02/2018 hasta el 30/06/2018
(96 dias habiles).

b) Segunda etapa de implementacion:
desde el 30/06/2018 hasta el 30/11/2018
(86 dias habiles).

c) Tercera etapa de implementacion:
desde el 01/12/2018 hasta el 31/05/2019
(98 dias habiles).

Nota: Se informan solamente las au-
diencias celebradas en meses habiles,
sin considerar los recesos de Enero y
Julio de cada ano de referencia. Las es-
tadisticas relativas a las ferias de Enero
y Julio seran informadas en otro aparta-
do, dentro del presente.

1 — Comparativa de efectividad de audiencias

TABLA N° 1 — EFECTIVIDAD DE AUDIENCIAS - Primera Etapa

1° Etapa Total Promedio por dia
Audiencias fijadas 10396 108.29
Realizadas £989 72.80
Mo realizadas 2267 23 51
Sin datos 1150 11.98

GRAFICO N° 3 — EFECTIVIDAD DE AUDIENCIAS - Primera Etapa

Efectividad audiencias 1° etapa implementacion

Promedio de audiencias fijadas por dia habil: 102,89.

Promedio de audiencias realizadas por dia habil: 62,9.

Grdficos elaborados
a partir de los
resultados obtenidos
por el Sistema

de Gestion de
Audiencias.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

Grdficos elaborados
a partir de los
resultados obtenidos
por el Sistema

de Gestidon de
Audiencias.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.




Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.
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TABLA N° 3 — EFECTIVIDAD DE AUDIENCIAS - Segunda Etapa

2° Etapa Total Promedio por dia
Audiencias fijadas 11742 136.53
Realizadas 8616 100,19
Mo realizadas 2818 3277
Sin efecto 194 2.26
Sin datos 114 1,33

GRAFICO N° 4 — EFECTIVIDAD DE AUDIENCIAS - Segunda Etapa

Efectividad audiencias

Sin
efecto
%

2% etapa

\

Sin datos
1%

Promedio de audiencias fijadas por dia habil: 113,42.

Promedio de audiencias realizadas por dia habil: 97,91.

TABLA N° 4 — EFECTIVIDAD DE AUDIENCIAS - Tercera Etapa

3° Etapa Total |Promedio por dig Total 3° etapa + feria
Audiencias fijadas 14651 148,48 15164
Realizadas 10719 109.38 11196
No realizadas 3387 34,56 3484
Sin efecto 460 469 474
Sin datos 74 0.76 89
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GRAFICO N° 5 — EFECTIVIDAD DE AUDIENCIAS - Tercera Etapa

Efectividad audiencias- 3° etapa

Sinefecte Sindatos
3% _— 1%

Promedio de audiencias fijadas por dia habil: 148,8.

Promedio de audiencias realizadas por dia habil: 109,38.

Si bien la tasa de celebracion
aumento un 1%, el dato a destacar es
que se realizan en promedio por dia
mas audiencias de las que se fijaban en
la primera etapa de implementacion.

Conclusion: Sigue aumentando la
cantidad de audiencias realizadas, y la
efectividad en su realizacion.

2 - Comparativa de fijaciéon de audiencias en turnos matutino y
vespertino

TABLA N° 5 — DISTRIBUCION DE AUDIENCIAS POR TURNO

1° Etapa Totales
Matutino 0224
\Vespertino 1172

GRAFICO N° 6 — DISTRIBUCION DE AUDIENCIAS POR TURNO -
Primera Etapa

Distribuciéon audiencias por turno (1° etapa)

Vesperting
11%

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencia.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.
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Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

TABLA N° 6 — DISTRIBUCION DE AUDIENCIAS POR TURNO - Segunda

Etapa
2° Etapa Totales
Iatutino 10269
Vesperting 1473

GRAFICO N° 7 — DISTRIBUCION DE AUDIENCIAS POR TURNO -
Segunda Etapa

Distribucién audiencias por turno (2° etapa)

Wesperting
13%

TABLA N° 7 — AUDIENCIAS REALIZADAS EN LA TERCERA ETAPA

3° Etapa Totales
Matutino 12965
Vespertino 2169

GRAFICO N° 8 — DISTRIBUCION DE AUDIENCIAS POR TURNO EN LA
TERCERA ETAPA

Distribucidon audiencias por turno (3° etapa)

Vespertino
14%
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Conclusion: No solo siguen aumentan- recursos existentes se incrementa el
do la cantidad de audiencias realizadas porcentaje de trabajo en dicho turno.
en el turno vespertino, sino que con los

3 — Comparativa por érgano y por Circunscripcién Judicial

3.1 — Primera Circunscripcién Judicial*

3.1.1 — Juzgado Penal Colegiado N° 1

TABLA N° 1 - JUZGADO PENAL COLEGIADO N° 1- Primera Etapa

JPC N” 1 17 etapa
Audiencias 2067 Fuente: Elaboracion
. Propia sobre datos
i Eeﬂaeltj Z{?':]dz - 12329[;5 Agenda de Audiencias.
Sin Datos 452

* Los datos de este apartado han sido tomados desde el 01/12/18 al 31/05/2019, incluyéndose la
feria de enero de 2019.

GRAFICO N° 9 — AUDIENCIAS REALIZADAS POR EL JUZGADO PENAL
COLEGIADO N° 1 EN LA PRIMERA ETAPA DE IMPLEMENTACION

Audiencias JPC 1 - 1° etapa

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos

) Agenda de Audiencias.
Mo Realizadas
11%




Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.
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JPC N° 1 2° etapa
Audiencias 2630
Realizadas 1853

Mo Realizadas 729

Sin Datos 31

Sin efecto 17

TABLA N° 2 — JUZGADO PENAL COLEGIADO N° 1 - Segunda Etapa

GRAFICO N° 10 - AUDIENCIAS EN EL JUZGADO PENAL COLEGIADO
N° 1 — Segunda Etapa

$in Datos JPC 1- 2" etapa Sin efiecto
1% 1%

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

TABLA N° 3 — JUZGADO PENAL COLEGIADO N° 1 - Tercera Etapa

JPC N° 1 3° etapa
Fuente: Elaboracion Audiencias 4109
Propia sobre datos Healizadas 3007
Agenda de Audiencias. Mo Realizadas 1030
Sin efecto 72
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GRAFICO N° 11 - JUZGADO PENAL COLEGIADO N° 1 - Tercera Etapa

Sinefecto __

_ JPC 1- 3" etapa
2% ~

—
e

GRAFICO N°12 - COMPARATIVA DE AUDIENCIAS EN EL JUZGADO
PENAL COLEGIADO N° 1 DE LA PRIMERA CIRCUNSCRIPCION

JUDICIAL
JPC 1- comparativa audiencias

4500 a109

4000

3500

3000 2630

2500 2067

1500

1000

500

0
17 etapa 2 etapa 3° etapa

mFijadas 2067 2630 4109
m Realizadss 1395 1853 3007

GRAFICO N°13 - PROMEDIO DE AUDIENCIAS POR MAGISTRADO
EN EL JUZGADO PENAL COLEGIADO N° 1 DE LA PRIMERA
CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL

JPC 1 - promedio por juez

45 4,68
4
3.5 34
3 : ’
i /

— Prom. fjada x juez
m— Prom. realzada x juez
1,5

0,5

1° etapa 2° etapa 3° etapa

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.
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3.1.2 — Juzgado Penal Colegiado N° 2

TABLA 1 — JUZGADO PENAL COLEGIADO N° 2 — Primera Etapa

JPC N° 2 1° etapa
Fuente: Elaboracion Audiencias 2956
Propia sobre datos Realizadas 1847
Agenda de Audiencias. No Realizadas 557
Sin Datos 552

GRAFICO N° 14 - AUDIENCIAS REALIZADAS POR EL JUZGADO PENAL
COLEGIADO N° 2 DE LA PRIMERA CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL -
Primera Etapa

Audiencias - JPC 2 - 1° etapa

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos

Agenda de Audiencias.
TABLA N° 2 — JUZGADO PENAL COLEGIADO N° 2 - Segunda Etapa
JPC N° 2 2° etapa
Audiencias 3075
Fuente: Elaboracion Realizadas 2139
Propia sobre datos :
Agenda de Audiencias. N_O Realizadas 8r1
Sin Datos 32
Sin efecto 33
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GRAFICO N° 15 - AUDIENCIAS REALIZADAS EN EL JUZGADO PENAL

COLEGIADO N° 2 — Segunda Etapa

IPC 2-2° etapa Melten

Sin Datos
1%

i ey

TABLA N° 3 - JUZGADO PENAL COLEGIADO N° 2 - Tercera Etapa

JPC N° 2 3° etapa
Audiencias 4004
Realizadas 2728
No Realizadas 1196
Sin efecto 80

GRAFICO N°16 - AUDIENCIAS REALIZADAS POR EL JUZGADO PENAL
COLEGIADO N° 2 DE LA PRIMERA CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL EN LA

3° ETAPA

Sin eleiio

e JPC 2 - 3° etapa

.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.
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Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

GRAFICO N° 17 - COMPARACION DE AUDIENCIAS EN EL JUZGADO
PENAL COLEGIADO N° 2 DE LA PRIMERA CIRCUNSCRIPCION

JUDICIAL
JPC 2 - comparativa audiencias
5000 4004
4000 - ;
- 2956 3075 2728
' 1847 4129
2000
1000
o
1" etapa 2% etapa 3" etapa
m Fijadas 2056 3075 4004
® Redlizadas 184/ 2139 2728

GRAFICO N° 18 - COMPARACION DE AUDIENCIAS REALIZADAS
EN EL JUZGADO PENAL COLEGIADO N° 2 DE LA PRIMERA
CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL

5000
4000
3000
2000
1000

o

2956

. 1847

1% etapa
2956
1847

W Fijadas

m Realizadas

JPC 2 - comparativa audiencias

2139

30T

2" etapa
30Fs
2139

3" etapa
4004
2128

Conclusiones:

1 — La OGAP del Juzgado Penal Cole-
giado N° 1 no solamente mejoré en can-
tidad sino en efectividad de audiencias
ya que desde mediados de noviembre
de 2018 se encuentra plenamente inte-
grada con 9 jueces.

2 — La OGAP del Juzgado Penal Cole-
giado N° 2 pudo mantener el promedio
por dia de audiencias realizadas por
juez a pesar de las dificultades que tuvo
planteadas en la 3° etapa por licencia
extendida de dos de sus jueces, una de
ellas por maternidad y otra por junta
médica.
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3.1.3 — Tribunal Penal Colegiado N° 1

TABLA N° 1 — TRIBUNAL PENAL COLEGIADO N° 1

TPC N° 1 1° etapa
Audiencias 798
Realizadas 554
No Realizadas 199
Sin Datos 45

GRAFICO N° 19 - EFECTIVIDAD DE LAS AUDIENCIAS EN LA PRIMERA
ETAPA

Sim Datos

i Efectividad audiencias 1° etapa

TABLA N° 2 — TRIBUNAL PENAL COLEGIADO N° 1 - Segunda Etapa

TPC N° 1 2° etapa
Audiencias 923
Realizadas 705
No Realizadas 175
Sin Datos 3
Sin efecto 40

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.
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Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

GRAFICO N° 20 - EFECTIVIDAD DE AUDIENCIAS EN LA SEGUNDA
ETAPA DE FUNCIONAMIENTO

5 T Sin efecto
NoRealizadas 49

19% I

Realizadas
77%

TABLA N° 3 — TRIBUNAL PENAL COLEGIADO N° 1 — Tercera Etapa

TPC N° 1 3° etapa
Audiencias 1017
Realizadas 797
No Realizadas 129
Sin efecto 91

GRAFICO N° 21 - AUDIENCIAS REALIZADAS DURANTE LA TERCERA
ETAPA DE IMPLEMENTACION DE LA LEY 9040

3% etapa
Sin efecto _
% \

Mo Realizadas
13%
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GRAFICO N° 22 - COMPARATIVA DE AUDIENCIAS EN EL TRIBUNAL
PENAL COLEGIADO N° 1 DE LA PRIMERA CIRCUNSCRIPCION

JUDICIAL
TPC - Comparativa
1200 1017
933
g 1000 .
k] 4t L 705 o Fuente: Elaboracion
'E' B0 - Propia sobre datos
3 400 Agenda de Audiencias.
i 200
0
1" elapa 2% elapsa 3 elapa
W Fifadas 1ag 973 107
B Realizadas 554 05 797
GRAFICO N° 23 - PROMEDIO DE AUDIENCIAS FIJADA POR
MAGISTRADO
Promedio audiencia fijada por juez
14
1 — 1,15
] M/"J—'_r"”
0E r TR —0a Fuente: Elaboracion
0 mr’_,’/—ﬁ Propia sobre datos
Al ' Agenda de Audiencias.
0.2
1]
1" etapa 2" etapa 3" etapa
i P, fijadda u jues 0Aa3 1,07 1,1%
wie Proam. realizada i jeer 0,58 083 04
Conclusion:

2 — Pedidos de audiencia dejados sin
efecto por las capacitaciones para la im-

Sibien en la 3° etapa de funcionamiento plementacién de la Ley 9106,

de la Ley 9040 el aumento de cantidad
de audiencias realizadas no fue notorio,
se mantuvo el promedio de realizacion
de audiencias por juez por dos factores:

1 — Licencia durante toda la 3° etapa de

uno de los magistrados por razones de
salud.
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3.1.4 —Tribunal Penal Colegiado N° 2
TABLA N° 1 — TRIBUNAL PENAL COLEGIADO N° 2

. TPC N° 2 1° etapa
Fuente: Elaboracion - -
Propi Audiencias 1037
ropia sobre datos :
Agenda de Audiencias. Realizadas 602
No Realizadas 400
Sin Datos 35

GRAFICO N° 24 - AUDIENCIAS REALIZADAS POR EL TRIBUNAL PENAL
COLEGIADO N° 2 EN LA SEGUNDA ETAPA DE IMPLEMENTACION

Sin Datos . TPC 2 - 1* etapa
3% i

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias.

TABLA N° 2 — TRIBUNAL PENAL COLEGIADO N° 2 — 2° ETAPA

TPC N° 2 2° etapa
Fuente: Elaboracion Audiencias 910
Propia sobre datos Realizadas 634
Agenda de Audiencias No Realizadas 203
Sin Datos 9
Sin efecto 64
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GRAFICO N° 25 - AUDIENCIAS REALIZADAS EN EL TRIBUNAL PENAL
COLEGIADO N° 2 EN LA SEGUNDA ETAPA

Sin  TPC 2 - 2° etapa
efecto _
) % Fuente: Elaboracion
SnDatos____——————— Propia sobre datos
1% No Realizadas Agenda de Audiencias
22%
Realizadas
70%
TABLA N° 3 — TRIBUNAL PENAL COLEGIADO N° 2 — 3° ETAPA
TPC N° 2 3° etapa B
Audiencias 962 Fuente: Elaboracion
u I_e Propia sobre datos
Realizadas 650 Agenda de Audiencias
No Realizadas 176
Sin efecto 136

GRAFICO N° 26 - AUDIENCIAS REALIZADAS EN LA TERCERA ETAPA
POR EL TRIBUNAL PENAL COLEGIADO N°2 DE LA SEGUNDA
CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL

3° etapa

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias
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GRAFICO N° 27 - COMPARACION DE AUDIENCIAS REALIZADAS POR
EL TRIBUNAL COLEGIADO N° 2 HASTA LA FECHA.

Comparacion audiencias

1037

1000 910
Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos

Agenda de Audiencias

1" etapa
1037
Bl

Ietapa
962

b0

= Fiprdas 410

® fealizadas B34

GRAFICO N° 28 - PROMEDIO DE AUDIENCIAS POR DiA POR
MAGISTRADO DEL TRIBUNAL PENAL COLEGIADO N° 2

Promedio por jusz por dia

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

hen ke 3 (198

e i FRGHLERR X AT {54 0at

e Py fijS ¥ RT

Conclusion: la 3° etapa presento difi-
cultades en su funcionamiento por las
licencias de distintos magistrados, asi

como pedidos de audiencia dejados sin
efecto por las capacitaciones para la im-
plementacion de la Ley 9106.
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3.2 — Segunda Circunscripcién Judicial

3.2.1 — Juzgados Penales Colegiados *

TABLA N° 1 — JUZGADOS PENALES COLEGIADOS DE LA SEGUNDA
CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL - 1° ETAPA DE IMPLEMENTACION

JPC 1° etapa
Audiencias 1196 Fuente: Elaboracion
Realizadas 836 Propia sobre datos Agen-
No Realizadas 347 dade Audiencias
Sin Datos 13

GRAFICO N° 29 - AUDIENCIAS REALIZADAS POR LOS JUZGADOS
PENALES COELAGIADOS DURANTE LA PRIMERA ETAPA DE
IMPLEMENTACION

5"';’:105- __Audiencias IPC 1 etapa

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos

Agenda de Audiencias.

En este apartado se han tomado los datos de los Juzgados Penales de San
Rafael, General Alvear y Malargiie de forma unificada.
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TABLA N° 2 - JUZGADOS PENALES COLEGIADOS DE LA SEGUNDA
CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL - 2° ETAPA DE IMPLEMENTACION.

JPC 2° etapa
5 Audiencias 1355
Ffj;"fe{ Elﬂ}’;or;af" Realizadas 1015
ropia sobre datos -
Agenda de Audiencias No Realizadas 330
Sin Datos 2
Sin efecto 8
GRAFICO N° 30 - AUDIENCIAS REALIZADAS QURANTE LA SEGUNDA
ETAPA DE IMPLEMENTACION
Sin Datos 2°etapa  sinefecto
0% 1%
No Realizadas
Fuente: Elaboracion 24%
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias
Realiradas
75%

TABLA N° 3 — JUZGADOS PENALES COLEGIADOS — 3° ETAPA DE
IMPLEMENTACION

JPC 3° etapa
Fuente: Elaboracion AUdi_enCiaS 1744
Propia sobre datos Realizadas 1485
Agenda de Audiencias No Realizadas 237
Sin efecto 22
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GRAFICO N° 31 - AUDIENCIAS REALIZADAS — JUZGADOS PENALES
COLEGIADOS DE LA SEGUNDA CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL

3° etapa

Sin electo
1%

GRAFICO N° 32 - COMPARATIVA DE AUDIENCIAS DE LOS JUZGADOS
PENALES COLEGIADOS DE LA SEGUNDA CIRCUNSCRIPCION
JUDICIAL DURANTE LA TERCERA ETAPA DE IMPLEMENTACION

Comparativa audiencias
2000 1744

14385
1355
1500 1196
1015
1000 gk
500
ﬂ 7] 1
Fijadas Realizadas
| 1% etapa 1196 B36
m 2" elapa 135% 1015
m 3% etapa 1744 1485

GRAFICO N° 33 - PROMEDIO DE AUDIENCIAS POR MAGISTRADO
DURANTE LA TERCERA ETAPA DE IMPLEMENTACION

Promedio audiencias por juez

a5 s < 1,16
3
15 —.m_._.____.._—-'-_ . 154
2 -
15
1
0.5
o)
1" etapa 1" etapa 3 etapa
e i realizada x juez 1,45 1,31 116
e Prom. fijada x juez 208 263 2.5

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias
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Conclusiones: La Segunda Circuns- OGAP destacan que las citaciones he-
cripcion Judicial presenta los mejores chas por las comisarias en sus departa-
indices en la tasa de celebracion de mentos son efectivas y cumplidas.
audiencias, los Administradores de las

3.2.2 — Tribunal Penal Colegiado

TABLA N° 1 — TRIBUNAL PENAL COLEGIADO DE SAN RAFAEL

TPC San Rafael 1° etapa
Fuente: Elaboracion Audiencias 465
Propia sobre datos -
Agenda de Audiencias Reahz_adas 377
No Realizadas 81
Sin Datos 7

GRAFICO N° 34 - EFECTIVIDAD DE LAS AUDIENCIAS CELEBRADAS
POR EL TRIBUNAL PENAL COLEGIADO DE LA SEGUNDA
CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL

Sin . " "
Pics Efectividad audiencias

2%

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos

Agenda de Audiencias
TABLA N° 2 — TRIBUNAL PENAL COLEGIADO - SEGUNDA ETAPA DE
IMPLEMENTACION
TPC S.Raf. 2° etapa

Fuente: Elaboracion Audiencias 357
Propia sobre datos Realizadas 337
Agenda de Audiencias No Realizadas 18

Sin Datos 0

Sin efecto 2




% PODER JUDICIAL MENDOZA

Y SUPREMA CORTE DE JUSTICIA

GRAFICO N° 35 - EFECTIVIDAD DE AUDIENCIAS REALIZADAS POR
EL SEGUNDO TRIBUNAL PENAL COLEGIADO DE LA SEGUNDA
CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL

No Realizadas ___ Efectividad 2° eta pa - Sinefecto
5% T 1%

_Sin Datos
0%

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

GRAFICO N° 36 - COMPARATIVA DE AUDIENCIAS REALIZADAS
POR EL TRIBUNAL PENAL COLEGIADO N° 1 DE LA SEGUNDA
CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL

Comparativa
=00 465
0 336 3ie Fuente: Elaboracién
300 Propia sobre datos
0 Agenda de Audiencias
100
]
2% elapa 3" etapa
® Fijacas 157 135
W Readlizadas 3rz 337 316

GRAFICO N° 37 - PROMEDIO DE AUDIENCIAS POR MAGISTRADO
TRIBUNAL PENAL COLEGIADO DE LA SEGUNDA CIRCUNSCRIPCION
JUDICIAL

Promedio por audiencia por Juez

1,80

1, GF
1,40 -N‘-q\,_‘“_‘\
120 T Fuente: Elaboracion

1,630

0.0 e Propia sobre datos

O, (R
020 Agenda de Audiencias
0,00 e 2* gtapa 3" atapa

i Proyim, (alizads & |uer 0,43 (RN -1 Lr,>4

il P, Nijaila = jue g 3,940 1,69 e




Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias
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Conclusion: en el caso del Tribunal Pe-
nal Colegiado de San Rafael, si bien se
mantuvieron los promedios, es el tribu-
nal que mayor tasa de efectividad en la
realizacion de audiencias tiene.

Por ello es que en la segunda etapa tiene
menos audiencias, ya que al no fracasar,
no hay necesidad de reprogramar.

3.3 - Tercera Circunscripcion Judicial

3.3.1 — Juzgado Penal Colegiado N° 1

TRANSFORMACION DE LA JUSTICIA PENAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

Asi también, se presenta una gran canti-
dad de audiencias resueltas en Tribunal
Colegiado, y al igual que en la Primera
Circunscripcion, estos magistrados se
encuentran en capacitaciones perma-
nentes para Juicio por Jurados.

TABLA N° 1 — JUZGADO PENAL COLEGIADO DE LA TERCERA
CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL - 1° ETAPA DE IMPLEMENTACION

JPC 1° etapa
Audiencias 971
Realizadas 698

No Realizadas 272
Sin Datos 1

GRAFICO N° 38 - EFECTIVIDAD DE AUDIENCIAS DEL JUZGADO PENAL
COLEGIADO DE LA TERCERA CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL DURANTE
LA PRIMERA ETAPA DE IMPLEMENTACION

Gin Datas
0%

Efectividad audiencias 1° etapa
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TABLA N° 2 — JUZGADO PENAL COLEGIADO DE LA TERCERA
CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL - SEGUNDA ETAPA DE
IMPLEMENTACION

GRAFICO N° 39 - EFECTIVIDAD DE AUDIENCIAS DURANTE LA
SEGUNDA ETAPA DE IMPLEMENTACION

TABLA N° 3 - JUZGADO PENAL COLEGIADO DE LA TERCERA
CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL — 3° ETAPA DE IMPLEMENTACION

JPC 2° etapa
Audiencias 946 )
Realizadas 642 F uen'te: Elaboracion
- Propia sobre datos
No Realizadas 265 Agenda de Audiencias
Sin Datos 27
Sin efecto 12

Efectividad audiencias 2° etapa Si”JD;“’" o f;""““
Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
No Realizadas‘ql Agenda de Audiencias
2%
Realizadas
GA%

JPC 3° etapa
AUdllenCIaS 1286 Fuente: Elaboracion
Realizadas 879 Propia sobre datos
No Realizadas 367 Agenda de Audiencias
Sin efecto 40
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Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

GRAFICO N° 40 - EFECTIVIDAD DE AUDIENCIAS REALIZADAS
DURANTE LA TERCERA ETAPA DE IMPLEMENTACION POR EL JUZGADO
PENAL COLEGIADO DE LA TERCERA CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL

Sin efecto
3%

MNo Realizadas
29%

3° etapa

Realizadas
68%

Conclusiones: En el caso de la Tercera
Circunscripcion, fue leve el aumento de
cantidad de audiencias realizadas por
magistrado, fundamentalmente por dos
razones:

1 — Uno de los integrantes del colegio
tuvo 30 dias de licencia por capacita-

3.3.2 — Tribunal Penal Colegiado N° 1

cion, lo que generd que el peso de las
audiencias se repartiera entre el resto de
los magistrados, sin que por ello se rea-
lizaran menos audiencias.

TABLA N° 1 — TRIBUNAL PENAL COLEGIADO DE LA TERCERA
CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL - PRIMERA ETAPA DE IMPLEMENTACION

TCP San Martin 1° etapa
Audiencias 342
Realizadas 239

No Realizadas 101
Sin Datos 1
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GRAFICO N° 41 - EFECTIVIDAD DE AUDIENCIAS CELEBRADAS EN EL
TRIBUNAL PENAL COLEGIDO N° 1 DE LA TERCERA CIRCUNSCRIPCION
JUDICIAL - PRIMERA ETAPA DE IMPLEMENTACION

TPC - San Martin 1° etapa g,

Datos
0%

TABLA N° 2 — AUDIENCIAS REALIZADAS POR EL TRIBUNAL PENAL
COLEGIADO - SEGUNDA ETAPA DE IMPLEMENTACION

TPC San Martin | 2° etapa
Audiencias 584
Realizadas 425

No Realizadas 143
Sin Datos 15
Sin efecto 1

GRAFICO N° 42 - EFECTIVIDAD DE AUDIENCIAS DEL TRIBUNAL
PENAL COLEGIADO DE LA TERCERA CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL -
SEGUNDA ETAPA DE IMPLEMENTACION

S Datos TPC - 2% etapa

=

I

San #lisEta
o

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias
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TABLA N° 3 — TRIBUNAL PENAL COLEGIADO - TERCERA ETAPA DE
IMPLEMENTACION

TPC San Martin 3° etapa
Fuente: Elaboracion AUdi_enCiaS 688
Propia sobre datos Realizadas 499
Agenda de Audiencias No Realizadas 168
Sin efecto 21

GRAFICO N° 43 - EFECTIVIDAD DE AUDIENCIAS DURANTE LA TERCERA
ETAPA DE IMPLEMENTACION - TRIBUNAL PENAL COLEGIADO DE LA
TERCERA CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL

3° etapa

Sin efecte
3%

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

GRAFICO N° 44 - COMPARATIVA DE AUDIENCIAS ENTRE LA PRIMERA,
SEGUNDA Y TERCERA ETAPAS DE IMPLEMENTACION — TRIBUNAL
PENAL COLEGIADO DE LA TERCERA CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL

Comparativa

Fuente: Elaboracion st
Propia sobre datos r i

Agenda de Audiencias i -




e
o,
“ 8 % PODER JUDICIAL MENDOZA

(1 CITEDE “OETE BE TUETICTA
1.-"-"'-{? SUPREMA CORTE DE JUSTICIA
Mg ot

GRAFICO N° 45 - PROMEDIO DE AUDIENCIAS POR MAGISTRADO
TRIBUNAL PENAL COLEGIADO N° 1 DE LA TERCERA
CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL

Promedio por Juez
Le0
140 ; ® 14
120
1Lo0 PR @ 1,01 Fuente: Elaboracion
080 5 Propia sobre datos
ain . Agenda de Audiencias
040
020
k]
1" elapa " etapa 3" elapa
s Prom, fifada x juez 040 1,36 14
=== Prom. replizada 'fil!{": 056 G99 11
Conclusion: En el Tribunal Penal Co- el promedio de audiencias por magistra-
legiado con asiento en el Departamento  do.
de San Martin aumenté en gran medida
3.4 - Cuarta Circunscripcion Judicial
3.4.1 — Juzgado Penal Colegiado N° 1
TABLA N° 1 - JUZGADO PENAL COLEGIADO - PRIMERA ETAPA DE
IMPLEMENTACION
JPC - 4° Circ. 1° etapa
Audiencias 391 Fuente: Elaboracion
: Propia sobre datos
Reallzgdas 335 Agenda de Audiencias
No Realizadas 38
Sin Datos 18
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Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

GRAFICO N° 46 - EFECTIVIDAD DE AUDIENCIAS REALIZADAS EN EL
JUZGADO PENAL COLEGIADO DE LA CUARTA CIRCUNSCRIPCION
JUDICIAL DURANTE LA PRIMERA ETAPA DE IMPLEMENTACION

IPC - 4° Circ- 1° etapa
5m Datos
a%

Mo Realiradas
10 _

TABLA N° 2 — JUZGADO PENAL COLEGIADO - SEGUNDA ETAPA DE
IMPLEMENTACION

JPC - 4° Circ. 2° etapa
Audiencias 852
Realizadas 783

No Realizadas 68

Sin Datos 1

GRAFICO N° 47 - EFECTIVIDAD DE AUDIENCIAS REALIZADAS EN EL
JUZGADO PENAL COLEGIADO DE LA CUARTA CIRCUNSCRIPCION
JUDICIAL DURANTE LA SEGUNDA ETAPA DE IMPLEMENTACION

2% etapa
Mo Realizadas = ___Sin Daros
2 o%
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TABLA N° 3 — JUZGADO PENAL COLEGIADO - TERCERA ETAPA DE
IMPLEMENTACION

JPC - 4° Circ. 3° etapa
Audiencias 954 Fuente: Elaboracion
Realizadas 794 Propia sobre datos
- Agenda de Audiencias
No Realizadas 157
Sin efecto 3

GRAFICO N° 48 - EFECTIVIDAD DE AUDIENCIAS DURANTE LA
TERCERA ETAPA DE IMPLEMENTACION

3° etapa

Sinefecto _
0%

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

GRAFICO N° 49 - COMPARATIVA DE AUDIENCIAS REALIZADAS EN EL
JUZGADO PENAL COLEGIADO DE LA CUARTA CIRCUNSCRIPCION
JUDICIAL DURANTE LA PRIMERA, SEGUNDA Y TERCERA ETAPAS DE

IMPLEMENTACION

JPC Tunuyan - comparativa

1200 954
2 1000 852 g4
= 500 Fuente: Elaboracion
E 600 391 g3 Propia sobre datos
e 400 Agenda de Audiencias
= 200

0
1" etapa 2" elapa 3" etapa
W Fijadas 191 852 954

® Realizadas 335 783 794
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3.5 — Comparaciéon de Ferias Judiciales de Enero 2018 a Enero 2019

Este grafico demuestra cabal- do que en la feria judicial se efectivice
mente como desde la prueba piloto dela  un considerable nimero de audiencias
Ley 9040 realizada en enero a su efecti- para el receso de verano.
va aplicacion en enero de 2019 ha logra-

GRAFICO N° 50 - COMPARATIVA DE AUDIENCIAS REALIZADAS
DURANTE FERIAS JUDICIALES EN LA PROVINCIA DE MENDOZA

Audiencias durante la feria judicial de enera: comparativa 2018 y 2019

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

3.6 — Informe de causales de fracaso de audiencias en el periodo de
referencia *

TABLA N° 1 — MOTIVOS DE FRACASOS DE AUDIENCIAS
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Motivos de Fracasos de audiencias
B Cantwdad

Reprogramacitn: superpos. aud. Querell,
Devenido en Abstracto (cam. cr.)
Licencia de juez [jus. gar)

Ausencia jue (Ejec.}

Licencia juez {cam. cr}

Suspensign: licencia Defensor Ofic,
Suspenzadn: Talta notif, fiscalia
Reprogramacidn: saks aud. no disponible

suspensidn: falta notif, wWictima * Datos obtenidos del

Sistema de Gestion de
Audiencias.

Suspensidn: inCompetencia juer

Fracaso: inasistencia Cueretlants

e o}

Suspensidn: falta notf, querellante Fuente: Elaboracion

Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

Fracaso: inasistencia Defensor Ofic.

o o i i i 8 RE I g L e A LA B TR ek e e e e e

Fracaso: incompar., impistado pris, dom.
Suspension: recusacion jues

Suspension a pedido Querellante

=T=T=RF- AR A

Suspensidn: omision acum, causas

Reprogramacion: juez en turne garantias

HEEEEEEEEEE® S s s = o om = -
I

B L L

Ausencia defensor (Ejec.}

Suspensidn; inkebicidn juesz

pre
pyy

Reprogramacitn: superpos. aund, fiscal == 47
= 4/
Suspension: révocacion defensa == 4§
= 55
Fracaso: inasistencia Fiscal ==a 79
= 75
Fracaso: errar citacion imputado == g1
_ — 101
Reprogramacian: superposicion aud. jusz e 114
- 77
Suspension: licencia juey  ee— 157
|54
Suspensidn a pedido Fiscal  e—210
: . 117
Fracasa: incomparecencia imputado

GRAFICO N° 51 - ANALISIS DE LOS MOTIVOS DE FRACASO DE
AUDIENCIAS EN LA PROVINCIA DE MENDOZA

Analisis

Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias
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Fuente: Elaboracion
Propia sobre datos
Agenda de Audiencias

Conclusion: Como se observa del sim-
ple analisis de ambos graficos, la prin-
cipal causal de fracaso es la incompare-
cencia de los imputados en libertad a las
audiencias.

El objetivo para la cuarta etapa de im-
plementacion es una mayor eficacia en
la comunicacién entre Oficinas Judicia-

les y partes a través de medios tecnolo-
gicos.

La tradicional citacién en formato papel
realizada por la comisaria de notifica-
ciones judiciales no tiene la velocidad y
eficacia adecuada para el nuevo sistema
penal.

3.7 - Distribucién por tipo de audiencia

TABLA N° 2 — DISTRIBUCION DE TIPOS DE AUDIENCIAS CELEBRADAS
EN LA PROVINCIA

Habeas Corpus (1)

Habeas Corpus [TPC)

Querella - Debate [TPC)

Nulidad de Sancidn

Cambio de domicilic

Ampliacidn horario salidas trans, (j.ef
Ampliacidn horario semi libertad (j.2j,)
Semidetencion (Ejec,)

Audiencia de Seleccidn de lurados (TRC)
Aud. de Recusaddn {cam. or.)
Apelacion del procesamiento (cam. or.)
Libertad condicional {TPC)

Apelandn de pngon prey, (cam, cr,)
Apelacidn de Habeas Corpus {TPC)
Sanciones [TPC)

Criterio de Oportunidad {/PC)

Lectura de Fundamentos {TPC)
Apelacion cese prision prev. (cam. cr.)
Cuerella - Conciliacidn [TRC)

Juicia por lurados [TRPC)

Cuestiones incidentalés [TCP)
Recusacian [TPC)

e b et e R T T LSl i T i Pl ol il

Apelacion de sohreseimianto [TRC)
Dcurrencia (1PC)

Ampliacion frec, salidas trans (Ejec.)
Libertad asistida {L.2).)

Ampliacidn horano salidas trans, (Ejec.
Cposcion a CitaciGn a luicio [IPC)
luicio Abreviado (TPC)

Prisidn domiciliaria {j.ej.)

Juicie directisimo JPC)

Libertad condicional {f.ei.)

Solucion de conflicta (IPC)

Estimulo Educativo (Ejec.)

Libertad asistida (Ejec.)

Cuestiones incidentales (JPC)

_'H_HSEE
e

Contral Jurisdiccional (1PC) e %
Ty
Libertad condicional (Ejec.) —m tb
e ]
Prérroga de la Investigacion (IPC)  —"" a4
) bl — T,
Audiencia Preliminar (TPC)  — {7
Debate Correccional (IPC) Hji)u‘f
Audiencia de Acusacidn [IPC) L 2871
0 500 1000 1500 2000 2500 J000 3500




4. JUICIO POR JURADOS
POPULARES

Por Ley N° 9106 (16/10/2018),
se implementa el sistema de Juicios por
Jurados en la Provincia de Mendoza.
Esta legislacion fue complementada
por la Acordada N° 29012 (31/10/2018)
que crea la Oficina Central de Juicios
por Jurados dependiendo jerarquica-
mente del Dr. José V. Valerio, Ministro
Coordinador para la implementacion de
las reformas del Fuero Penal; la Acor-
dada N° 29.145 de firma del convenio
entre el Instituto Provincial de Juegos
y Casinos de la Provincia, con el Poder
Judicial para realizar el sorteo anual de
candidatos a jurados durante el trans-
curso del afo; y la Resolucion N° 01 —
Implementacion Ley N° 9106, se desig-
na Responsable de la Oficina al Dr. Juan
Manuel Melaj.

4.1. Tareas relativas a las
notificaciones judiciales

El 22 de febrero de 2019 se pro-
cedio, en la sede del Instituto de Juegos
y Casinos de la Provincia, a realizar el
sorteo de candidatos a jurados de las
cuatro Circunscripciones Judiciales. Se
sortearon primeramente cuatro termi-
naciones de los ultimos tres digitos del
documento nacional de identidad.

Seguidamente se procedio al
sorteo general saliendo en igual nimero
de varones y mujeres, un total de 6201
( siendo las terminaciones de los DNI
490 — 407 — 793 —372y 838).

Una vez realizadas las actas co-
rrespondientes, la informacion fue en-
viada a la Oficina Central de Juicios por
Jurados, donde se dispuso la organiza-
cion de efectuar las notificaciones a los
potenciales jurados, en toda la Provin-
cia.
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La Acordada N° 29.169 invit6 a
postularse a todos los agentes (personal
técnico administrativo) de clases 13 a
09 de las cuatro circunscripciones judi-
ciales, a postularse para realizar las no-
tificaciones pertinentes. La remunera-
cion extraordinaria de estos agentes fue
realizada teniendo en cuenta la misma
remuneracion otorgada al personal de
la Oficina Centralizada de Notificacio-
nes en turno Vespertino, estableciendo
un valor diferenciado para determina-
das zonas de cada una de las Circuns-
cripciones judiciales, atendiendo a las
circunstancias particulares del lugar,
la existencia de transporte publico y
la distancia respecto de los principales
centros urbanos. Este criterio, seguido
para la Primera Circunscripcion Ju-
dicial, no fue tenido en cuenta para el
caso de la 2°, 3° y 4° Circunscripcio-
nes, en las que se tomo6 como base para
la remuneracion la equivalente para los
Oficiales de Justicia y Receptores para
notificaciones urgentes (Resolucion de
Presidencia N° 35.442.

4.2. Mecdnica de funcionamiento
de los juicios por jurados

Ingresada una causa elevada a
juicio por un delito correspondiente al
art. 80 del Codigo Penal, que habilita la
competencia del art. 2 de la Ley 9106,
la OGAP del Tribunal Penal Colegiado
que corresponda, luego de asignar al
juez técnico, fija el inicio de la audien-
cia preliminar. Si en dicha audiencia
no se llega a un juicio abreviado, inicia
el procedimiento integrado por la ley
9106 y el CPP, realizandose la cantidad
de audiencias necesarias a fin de llegar
aun debate con prueba limpia y depura-
da.

Una vez finalizada la etapa de
la audiencia preliminar, la OGAP fija
la audiencia de sorteo de jurados en la
que empieza el trabajo conjunto con la
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La foto de despedida

* Informacion extraida
del la pagina web de la
Asociacion Argentina de
Juicios por Jurados

Oficina Central de Juicio por Jurados. Si
bien la ley prevé un numero de 48 ciu-
dadanos para la audiencia de seleccion
de jurados, la Suprema Corte de Justicia
mediante acordada 29.168 faculta a que
el Juez pueda disponer un sorteo de un
mayor nimero de personas.

A su vez, entre cada OGAP y la
Oficina Centra de Juicio por Jurados se
evalua el lugar adecuado para la reali-
zacion del debate oral, encargdndose a
posterior la Oficina de Jurados de las no-
tificaciones de los candidatos a jurados
y la OGAP de la logistica de la audien-
cia. En la Primera Circunscripcion los
debates son realizados actualmente en el
Salon de Actos del Poder Judicial.

Inicialmente las notificaciones
a los candidatos a jurados para la au-
diencia de seleccion fueron realizados
en forma escrita y personal a través de
notificadores, proceso que resulta poco
eficiente. Por ello, se habilito el uso de
WhatsApp Web a las computadoras de
la Oficina de Jurados, y los subsiguien-
tes candidatos a jurados son notificados
preferentemente por este medio y el
telefonico, generandose una comunica-
cion entre el personal judicial y los ciu-
dadanos a citar, lo que no solo mejora la

eficiencia en el tiempo y cantidad de ci-
taciones efectivos, sino que implica una
mejor comunicacion con la sociedad.

Finalmente, se destaca el gran
compromiso de la ciudadania, los ma-
gistrados, el personal administrativo de-
pendiente de la Suprema Corte de Jus-
ticia, el personal policial y del servicio
penitenciario afectados a cada juicio.

4.3. IV Congreso Internacional
de Juicios por Jurados Mendoza
Marzo de 2019 *

Del 26 al 28 de marzo, en la Ciu-
dad de Mendoza se realizo6 el IV Congre-
so Internacional de Juicio por Jurados,
titulado “El jurado en América Latina”.

El evento fue un suceso total:
250 asistentes colmaron el Centro de
Convenciones durante las tres jornadas.
El Congreso fue de un altisimo nivel
académico y practico, segun testimonios
unanimes de los presentes. Concurrie-
ron jueces, abogados, fiscales y publico
de Mendoza y de todas las provincias
argentinas.

El Congreso fue organizado por
el Instituto de Estudios Comparados en
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Ciencias Penales y Sociales (INECIP),
el Gobierno de Mendoza, la Asocia-
cién Argentina de Juicios por Jurados
(AAJJ), la Embajada de Estados Unidos
en Argentina, la Suprema Corte de Jus-
ticia de Mendoza y la Comision para la
Implementacion, Seguimiento, Mejora
y Capacitacion de “Juicio por Jurados
Populares” (Ley N° 9106).

La actividad, llevada a cabo en
el Centro de Congresos y Exposiciones
Dr. Emilio Civit, acogi6 durante tres
dias a centenares de personas interesa-
das en las exposiciones de autoridades y
expertos nacionales, regionales e inter-
nacionales en la materia.

La presentacion inaugural estu-
vo a cargo de Alfredo Cornejo, Gober-

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA

nador de la Provincia de Mendoza, José
Valerio y Jorge Nanclares, Ministros de
la Suprema Corte de Justicia de Mendo-
za, Héctor Granillo Fernandez, presi-
dente de la AAJJ y Brian Asmus, Agre-
gado Cultural Adjunto de la Embajada
de los Estados Unidos en Argentina.

Brian Asmus, en una declara-
cion de alto contenido politico, dijo
que el Gobierno de los Estados Uni-
dos estd sumamente impresionado por
la velocidad y solidez con que se esta
expandiendo el juicio por jurados en la
Argentina, con su carga de publicidad y
transparencia de la funcion democratica
judicial.

A lo largo de las jornadas se tra-
taron diversos temas que pretendieron
abarcar al juicio por jurados en todas sus
etapas, desde todos sus intervinientes y
desde la Optica de distintas disciplinas:

Particularmente, el evento se
destacd por las exposiciones de auto-
ridades internacionales como John W.
Gastil (profesor de la Universidad de
Pennsylvania), Shari Seidman Dia-

mond (profesora de la Universidad de
Northwestern), Valerie Hans (profesora
en la Universidad de Cornell), Marina
Marmolejo (Jueza Federal del Tribunal
de Distrito de los Estados Unidos para
el Distrito Sur de Texas) y Martin Sabe-
1li (Abogado Defensor en San Francis-
o).

Inauguracién del
IV Congreso
Internacional de
Juicio por Jurados
Mendoza.
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Auditorio colmado

El Gobernador de la
Provincia, Lic. Alfredo
Cornejo.

Finalmente, el congreso tam-
bién contd con la participacion de
funcionarios, operadores judiciales,
investigadores y expertos tales como
Marcelo D’Agostino, Matias Deane,
Fernando Guzzo, Ximena Morales, Vi-
viana Morici, Francisco Pont Vergés,

Cristian Penna, Aldana Romano, Vic-
tor del Rio, Daniel Erbetta, Juan Pablo
Ortega, Guillermo Nicora, Andrés Har-
fuch, Edmundo Hendler, Sidonie Porte-
rie, Carlos Carnevale, Alejandro Cascio,
Mario Juliano, Fernando Zvilling, Deni-
se Bakrokar y Luciana Pifieyro.

4.4. Juicios por Jurados en la
Provincia de Mendoza.

a) Caso N° “P-42989/18, caratulado
“Fiscal contra Petean Pocovi, Alber-
to Sebastian p/ homicidio agravado” y
acumulado N° P-42988/18.

Se trat6 del primer juicio por ju-
rados de la historia de la provincia de

Mendoza, el debate inicid el 29 de abril
del 2019 y concluy6 con el veredicto
del jurado el 3 de mayo del presente
afo.

Fue presidido por el Dr. Rafael
ESCOT, Juez del Tribunal Penal Cole-
giado N° 1 de la Primera Circunscrip-
cion Judicial.
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La organizacién de este juicio
corri6 por parte de la OGAP del Tri-
bunal Penal Colegiado N° 1, la Oficina
Central de Juicio por Jurados y el Cola-
borador del Fuero Penal Colegiado, con
el apoyo de la Secretaria de Moderni-
zacion del Poder Judicial, la Secretaria
Privada de la Suprema Corte de Justi-
cia, y la asistencia técnica de la Secreta-
ria de Informacién Publica y la Oficina
de Comunicaciones Moviles de la Su-
prema Corte de Justicia.

El juicio transcurri6 en jornadas
consecutivas (a excepcion del feriado
del 1 de mayo), ocupandose horas de
la mafiana y la tarde. El acusado Petean
Pocovi resulté condenado a través del
veredicto del jurado popular por cuatro
hechos: tentativa de homicidio agrava-
do por el vinculo por mediar violencia
de género en grado de tentativa; tenta-
tiva de homicidio criminis causa para
lograr su impunidad y por haber sido en
perjuicio de personal policial en grado
de tentativa; tentativa de homicidio por
criminis causa por ser personal policial
y homicidio criminis causa contra per-
sonal policial, y en consecuencia el Juez
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impuso la pena de prision perpetua.

b) El segundo Juicio por Jurados fue
realizado en el la Segunda Ciscruns-
cripcion Judicial, en la Ciudad de San
Rafael. En este, que fue el primero en
la historia del Sur de Mendoza, Damian
Ortega, en la causa caratulada “"FC/
ORTEGA RAGONESI DAMIAN A.
P/HOMICIDIO AGRAVADO POR EL
VINCULO Y VIOLENCIA DE GENE-
RO (FLORENCIA PERALTA).”.

El acusado Damidn Ortega Ra-
gonesi fue declarado culpable del delito
de homicidio doblemente agravado por
el vinculo y por violencia de género de
la oficial de policia Florencia Peralta.
Ambos estaban separados de hecho ha-
cia seis meses, y la decision fue tomada
por unanimidad, tras una deliberacion
de ocho horas seguidas, los jurados pu-
dieron arribar a una condena.

La organizacién de este juicio
corri6 por parte de la OGAP del Tri-
bunal Penal Colegiado de la Segunda
Circunscripcion, la Oficina Central de
Juicio por Jurados y el Colaborador del
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Fuero Penal Colegiado, con el apoyo de
la Delegacion Administrativa de la Se-
gunda Circunscripcion, y la asistencia
técnica de la Secretaria de Informacion
Publica y la Oficina de Comunicaciones
Moviles de la Suprema Corte de Justi-
cia.

¢) El tercer Juicio por Jurados en Men-
doza, fue realizado en la Primera Cir-
cunscripcion Judicial. En el caso N°
P-51.675/18 caratulado “Fc. c/COR-
TEZ TARABAY, Jaquelina...”. Presi-
dié el Dr. Exequiel Crivelli, Juez del
Tribunal Penal Colegiado N° 2 de la
Primera Circunscripcion.

Este juicio se caracterizé por ser
el primer juicio con un resultado de ju-
rado estancado.

Luego de una extensa delibe-
racion de mas de seis horas, el jurado
anunci6 al juez que no pudieron llegar a
un veredicto unanime, por lo que el Juez
procedio conforme al art. 34 de la ley
9106 y consulté al Fiscal, Dr. Fernando
Guzzo, sobre si mantenia la acusacion,
ante lo que el titular de la acusacion
manifesto la ciudadania se expreso, y al
no arribar a un acuerdo unanime para la
condena, entendié que no existian mo-
tivios para llevar adelante un nuevo jui-
cio, por lo cual el Juez Técnico declard
la absolucion de la acusada.

La acusada,
tras conocer su
absolucién

técnica de la Secretaria de Informacion
Publica y la Oficina de Comunicaciones
Moviles de la Suprema Corte de Justi-
cia.

La organizacion de este juicio
corri6 por parte de la OGAP del Tri-
bunal Penal Colegiado N° 2, la Oficina
Central de Juicio por Jurados y el Cola-
borador del Fuero Penal Colegiado, con
el apoyo de la Secretaria de Moderni-
zacion, la Secretaria Privada de la Su-
prema Corte de Justicia, y la asistencia
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5. GESTION DE CALIDAD

La adopcion de un Sistema de
Gestion de Calidad es una decision
estratégica para la organizacion. En el
caso del Fuero Penal Colegiado. ha sido
decision del Sr. Ministro Coordinador
incorporarla al sistema de calidad a tra-
vés del trabajo conjunto de la Secreta-
ria de Modernizacion y el Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos de la Na-
cion, para la Primera Circunscripcion
Judicial de la Provincia.

Previo a la implementacién de la
Ley 9040.

Este sistema, basa su pensa-
miento en riesgos, lo que implica llevar
a cabo acciones preventivas para eli-
minar las no conformidades, tomando
acciones apropiadas para sus efectos y
asi prevenir su recurrencia. Como ins-
titucion, este Poder Judcial de la Pro-
vincia de Mendoza se ha comprometido
a planificar y abordar los riesgos y las
oportunidades, y de esa forma estable-
cer una base para aumentar la eficacia
del SGC, alcanzar los mejores resulta-
dos y prevenir los efectos negativos.

Asi las cosas, en fecha 8 de
marzo del afio 2017 se firm6 un Con-
venio de Cooperacion con el Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos de la
Nacion, en el marco del Programa “Jus-
ticia 20207, cuyo fin es alcanzar una
justicia mas cercana a la comunidad,
independiente, con un funcionamiento
moderno, transparente y accesible, que
rinda cuentas de su desempefio, y que
resuelva los conflictos en forma rapida
y eficaz.

En este contexto, y con la expe-
riencia Institucional adquirida en Ges-
tion de Calidad, durante el afio 2017 se
tom6 dicha propuesta,se involucrd al

A.-@.#
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Primer, Cuarto, Quinto y Sexto Juzgado
de Garantias, Primer y Tercer Juzgado
Correccional, Primer Juzgado de Eje-
cucion y Sala Segunda de la Suprema
Corte de Justicia de Mendoza, los que
lograron la Certificacion los Juzgados
de Garantia mencionados.

En consonancia con ello, durante
el afio 2019, la Alta Direccion (Suprema
Corte de Justicia de Mendoza), planted
como necesario establecer como difini-
tiva y bajo los nuevos lineamientos de
la norma ISO 9001, la Vision, Mision,
Politica y Objetivos de calidad que se
implementara en todas las dependencias
pertenecientes a la Suprema Corte de
Justicia de Mendoza, para reafirmar los
cambios ya efectuados, como decision
estratégica para mejorar el desempefio
global, fomentando en los actores inter-
vinientes en la prestacion del servicio de
justicia una cultura de mejora continua.

5.1.— Alcance del Sistema de
Gestion de la Calidad en la
Organizacion

La organizacion, en cumpli-
miento de la norma antes referenciada,
ha determinado los limites y aplicabili-
dad del sistema de gestion de calidad de-
terminando como alcance la “Fijacion,
Realizacion y Protocolizacion de Au-
diencias Penales de la Primera Circuns-
cripcion Judicial”

Planificacién de la gestién del
alcance:

El alcance del Sistema de Ges-
tion de Calidad de la Organizacion, fue
definido por la Alta Direccion a través
de sus representantes, en colaboracion
con los responsables del Sistema de
Gestion de Calidad.

Todo ello implica un trabajo de
analisis de los procesos al interior de
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se ha disefiado el mapa de Procesos para
la Gestion de Audiencias Penales que se
encuentra a continuacion.

cada una de las OGPs ( primera y segun-
da instancia) y la OGA, en la Primera
Circunscripcion Judicial, por esta razon

5.2 — Mapa de Procesos de la Organizacién
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5.3 — Misién, Visiéon y Valores de la
Organizacién

VISION

“Ser y ser vistos como un Poder
Judicial, accesible y orientado a la pro-
teccion oportuna y agil de los derechos
de las personas; con modernos, eficaces
y eficientes sistemas de organizacion,
gestion y tecnologias de la informacion;

con vocacion de servicio y compromiso
en la accion y comunicacidn transpa-
rente con la sociedad.”

MISION

Afianzar la Justicia, para garan-
tizar que todos los habitantes de acuer-
do a la Constitucion Nacional, tratados
internacionales, leyes organicas y pro-
cesales gocen de sus derechos y garan-
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tias, brindando un acceso igualitario y
una prestacion del servicio de Justicia
en forma agil, eficiente y transparente,
a toda la comunidad de la provincia de
Mendoza.

POLITICA DE CALIDAD

Los integrantes del Poder Judi-
cial de la Provincia de Mendoza estamos
comprometidos con el cumplimiento de
la funcion constitucional de Adminis-
trar Justicia. Para ello nos proponemos
satisfacer el bienestar general, a través
de la mejora continua del sistema de
gestion de calidad y sus procesos, como
asi también el cumplimiento de los re-
quisitos aplicables, legales y reglamen-
tarios. Sostenida por unidades eficientes
y transparentes, dentro de un clima or-
ganizacional que estimule la lealtad, el
trabajo en equipo, la capacitacion y pro-
fesionalizacion de sus miembros

OBIJETIVOS ESTRUCTURALES

- “Brindar una respuesta oportuna y de
excelencia a los requerimientos de los
destinatarios del servicio de justicia,
conforme al marco legal vigente”.

- “Mejorar los procesos jurisdiccionales
y administrativos en cumplimiento con
el lineamiento anterior.”

- “Fomentar en todos los actores intervi-
nientes en la prestacion del servicio una
cultura de mejora continua.”

- “Lograr el compromiso activo de los
actores intervinientes con el fin de brin-
dar un servicio de justicia accesible, efi-
ciente y oportuno”

- "Estimular la lealtad, el Trabajo en
Equipo, la Capacitacion y Profesionali-
zacion de sus miembros"
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OBIJETIVOS INSTITUCIONALES

- Asegurar el acceso igualitario a la jus-
ticia.
- Aumentar la confianza de la sociedad.

- Asegurar la proteccion de los derechos
y garantias.

- Aumentar la proteccion de los usuarios
- Mejorar la gestion de casos judiciales.

- Afianzar la implementacion de audien-
cias orales.

- Garantizar la transparencia de la ges-
tion judicial.

- Mejorar los modelos de las oficinas ju-
risdiccionales y administrativas.

- Optimizar el uso de las tecnologias
para la gestion integral.

- Optimizar la infraestructura para la
gestion integral.

- Desarrollar el Capital humano so6lido y
con sentido de pertenencia.

- Optimizar la gestion del presupuesto
conforme las politicas y objetivos defi-
nidos.

- Rendir cuentas de lo ejecutado y los
resultados obtenidos.

Por otra parte, en el Anexo VI, se puede
observar las fichas de proceso de cali-
dad y a continuacion se desarrollan los
informes de encuestas de clima laboral.
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Fuente: Datos obtenidos
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos obtenidos
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

5.4 — Informes de encuestas de clima laboral

GRAFICO N° 1 - DISTRIBUCION DE ENCUESTAS DE CLIMA LABORAL

@ OGA (Oficina de Gestion da
Audiencias )

@ OGAP JPC (Juzgado Penal
Colegiada)

@ OGAP TPC (Tribunal Penal
Colegiada}

GRAFICO N° 2 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

&Su tarea actual, es similar a la que realizabas antes de la implementacion
de la Ley 9040, Fuero Penal Colegiada?

@ s
@ No

GRAFICO N° 3 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

Si su respuesta es "NO";qué tan diferente es su tarea actual a la anterior?
@ Mucho

® Fowo
@ Nada
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GRAFICO N° 4 - ENCUESTA REALIZADA POR LA SECRETARIA DE
MODERNIZACION

iConsidera que las cargas de trabajo estan repartidas equitativamente?

@ Nunca

@ Casinunca
& Aveces

® Siempre

GRAFICO N° 5 - ENCUESTA REALIZADA POR EL ARI;A DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

:En su ausencia, hay flexibilidad para que otros asuman su tarea?

@ Munca

@ Casinunca
® Aveces

® Siempre

GRAFICO N° 6 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

Para realizar su trabajo ;considera que el tiempo es suficiente?

@ Munca

@ Casinunca
@ Aveces

@ Siempre

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos obtenidos
por la Secretaria de
Modernizacion
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Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

GRAFICO N° 7 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

Si usted trabaja en la OGA ;Cémo calificaria en liderazgo y gestién, a la
Adminsitradora?

® Mala

@ Regular
@ Buena

@ Muy buena

GRAFICO N° 8 - ENCUESTA REALIZADA POR LA SECRETARIA DE
MODERNIZACION

Si usted trabaja en el Juzgado Penal Colegiado N°1 (OGAP) ;Coma
calificaria en liderazgo y gestion, a la Adminsitrador?

® Mala

® Regular
® Buena

@ MuyBuena

GRAFICO N° 9 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

Si usted trabaja en el Juzgado Penal Colegiado N°2 (OGAP) ;Cédma
calificaria en liderazgo y gestion, al Administrador?

@ Mala

@ Regular
@ Buena

& Muy Buena
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GRAFICO N° 10 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

Si usted trabaja en el Tribunal Penal Colegiado N°1 (OGAP) ;Céma
calificaria en liderazgo y gestion, a la Administradora?

GRAFICO N° 12 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

¢Como es la relacién con su superior jerarquico directo (Secretario/a, Jefe

de Mesa de entradas o Responsable del area)?

GRAFICO N° 13 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

¢ Como usted percibe el ambiente de trabajo para el cumplimiento de sus

tareas?

® Mala

@ Regular
@ Buena

@ MuyBuena

@ Mala

@ Regular
@ Buena

® Muybuena

® Malo

@ Regular
® Buenc

& Muybueno

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion
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Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

GRAFICO N° 14 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AR,EA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

¢ Se realizan reuniones laborales dentro de su area de trabajo?

@ Nunca

@ Casinunca
® Aveces

@ Siempre

GRAFICO N° 15 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

¢ El superior inmediato delega claramente sus tareas?

@ Munca

@ Casinunca
© Aveces

@ Siempre

GRAFICO N° 16 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

¢Recibe informacidn acerca de pautas de seguridad, higiene y salud en su
area de trabajo?

@ Hunca

@ Casinunca
@ Aveces

@ Siampre
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GRAFICO N° 17 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

£Como son los recursos informaticos con los que desarrolla su su tarea?

@ Malos

@ Regulares
@ Buenos

@ Muybuenos

GRAFICO N° 18 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

;Cuenta con los recursos materiales (papel, boligrafos, toner, etc) para
desarrollar su tarea?

@ Nunca

@ Casinunca
P Aveces

@ Siempre

GRAFICO N° 19 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AR,EA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

¢Las condiciones fisicas de su puesto de trabajo (espacio, ruido,
temperatura, iluminacion) le permiten desempenar su trabajo con normalidad?

@ Hunca

@ Casinunca
@ Aweces

@ Siempre

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion




TRANSFORMACION DE LA JUSTICIA PENAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

INFORME MAYO 2019

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

GRAFICO N° 20 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

;La oferta de capacitacion del Poder Judicial se adecua a sus necesidades
de desarrollo personal?

@ Nunca

@ Casinunca
P Aweces

@ Siempre

GRAFICO N° 21 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

:En su drea de trabajo recibe formacién para actualizar sus conocimienta
laborales?

@ Nunca

@ Casinunca
D Awveces

@ Siempre

GRAFICO N° 22 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

¢Actualmente recibe informacidn de sus superiores en cuanto a su
desempefio laboral?

@ Nunca

@ Casinunca
P Aveces

@ Siempre
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GRAFICO N° 23 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

i Tiene la oportunidad de proponer nuevas formas de realizar su tarea?

@ Nunca

@ Casinunca
® Aveces

@ Siempre

GRAFICO N° 24 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

¢Su trabajo es reconocido y valorado?

@ Nunca

@ Casinunca
® Aveces

@ Siempre

GRAFICO N° 25 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

:Como calificaria su nivel de satisfaccion con el trabajo que realiza?

® Malo

@ Regular
@ Bueno

@ Muy bueno

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion
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Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

5.5 - Informe encuesta satisfaccion de usuarios

GRAFICO N° 1 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

Una vez atendido ;en cuanto estima el tiempo de respuesta alo
solicitado?

@ Enfre 1y 5 minutos
@ Entre 5y 10 minutas
@ Mds de 10 minutos

GRAFICO N° 2 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

Usted es:

@ Defensor parbcularioficial
@ Fiscal

® Querellante partcular

@ Magistrado

@ Vicima

@ Testigo

@ mputado

GRAFICO N° 3 - ENCUESTA REALIZADA POR EL ARI;A DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

¢Como evalla la predisposicion con la que fue atendido?

@ MuyBuena
@ Buena

@ Regular
@ Mala
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GRAFICO N° 4 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

:Como evalla el respeto con el que fue atendido?

@ MuyBuena
@ Buenc

@ Regular
® Malo

GRAFICO N° 5 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

£Como evalda la informacion brindada ?

@ MuyBueno
@ Buenc

@ Regular
@ Malo

Bueno
13(23.2%)

GRAFICO N° 6 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

¢Coémo es su nivel de satisfaccion general, del servicio brindado por los
Juzgados Penales Colegiados (OGAP)?

@ Muy Bueno
@ Buenc

@ Regular
@ Malo

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion
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Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

GRAFICO N° 7 - ENCUESTA REALIZADA POR EL AREA DE CALIDAD DE
LA SECRETARIA DE MODERNIZACION

¢Como es su nivel de satisfaccion general del servicio brindado por la 0GA?

@ Muy Buena
@ Buenc

® Regular
@ Malo

¢:Como es su nivel de satisfaccion general, del servicio brindado por el

Tribunal Penal Colegiado?

6. CAPACITACION

Durante la etapa que se informa en el
presente, se llevaron adelante las si-
guientes capacitaciones:

- 20 y 21 de noviembre de 2018 “As-
pectos Practicos del Juicio por Jurados
en la Provincia de Mendoza”

- Durante los meses de noviembre y
diciembre de 2018 se llevaron adelan-
te capacitaciones en “Derecho Con-
travencional, en el marco de la imple-
mentacion de la Ley N° 9099 — Cédigo
de Contravenciones de la Provincia de
Mendoza”, referenciadas en el Acépite

@ MuyBueno
@ Buenc

@ Regular
® Malo

“Capacitaciones”, en oportunidad de in-
formar la situacion del fuero contraven-
cional.

- El dia 1 de marzo de 2019, se llevo
adelante la “Capacitacion en Género y
Diversidad Sexual — Ley Micaela N°
27.499”

- El dia 25 de marzo de 2019 se realizo
el “Taller de Litigacion Oral y Juicio por
Jurados”

- Los dias 26, 27 y 28 de marzo de 2019
se realizo el “IV Congreso Internacional
de Juicios por Jurados”, con sede en la
Provincia de Mendoza.



e

- El dia 16 de abril de 2019 se realiz6 el
“Taller de Capacitacion: Conversatorios
sobre Juicios por Jurados para jueces”

- El dia 21 de mayo de 2019 se realiz6 la
“Capacitacion en el Sistema de Gestion
de Calidad en el Fuero Penal Colegiado
y la Oficina de Gestion de Audiencias”.

7. AVANCES RESPECTO

DE LA IMPLEMENTACION

Y FUNCIONAMIENTO DEL
FUERO CONTRAVENCIONAL
(LEY N° 9099)

Desde la entrada en vigencia de
la Ley 9.099, a partir del primero de di-
ciembre de 2018, la Suprema Corte de
Justicia en acuerdo N° 29006, resolvid
crear la Comision para implementacion,
seguimiento, mejora y capacitacion del
“Codigo de Contravenciones de la Pro-
vincia”, y como Ministro Coordinador
al Dr. José Virgilio Valerio.

Asimismo, la Suprema Corte de
Justicia ha resuelto mediante Acordadas
N° 29186, el régimen de subrogancias y
N° 29187, la distribucion geografica de
la competencia, correspondiente a los
Juzgados de Paz y Contravencionales
de la Provincia de Mendoza.

Teniendo en cuenta, que la
Acordada N° 29006, faculta al Minis-
tro coordinador de poder emitir todas
las resoluciones que siendo pertinentes
de la Sala Administrativa, sean necesa-
rias a los fines de la puesta en funciona-
miento, implementacioén, seguimiento,
mejora, control y capacitacion de la Ley
9099; se dispuso en resolucion N° 1, in-
corporar a la Comision para implemen-
tacion, seguimiento, mejora y capacita-
cion del “Codigo de Contravenciones
de la Provincia”, representantes de los
Sefiores Jueces de los Juzgados Con-
travencionales como asi también de los
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Juzgados de Paz y Contravencionales de
la Provincia. Ademas, se dictaron las re-
soluciones N° 2, 3, 4 y 5 en relacién a
los turnos telefonicos de los Juzgados.

7.1. Reuniones de Comision

a)- Dia 14 de noviembre de 2018 a las
08.30 horas, en la Sala de reuniones, del
tercer piso del Edificio N° 1 del Poder
Judicial, se realizo la Primer Reunidon
de Comision para la Implementacion,
seguimiento, mejora y capacitacion del
“Codigo de Contravenciones de la pro-
vincia”; en la que estuvieron presentes,
el Ministro Coordinador, representantes
del Ministerio de Seguridad, represen-
tantes de la Policia de Mendoza, Minis-
terio Publico de la Defensa y Pupilar,
Miembros del Colegio de Abogados,
la titular del Segundo Juzgado Contra-
vencional de la Primera Circunscripcion
Judicial y miembros de la Secretaria de
Modernizacién de la Suprema Corte. La
misma se realizo a los efectos de trazar
los lineamientos generales para la im-
plementacion de la nueva ley.

b)- Dia 05 de diciembre de 2018 a las
08.30 horas, se realizo en la sala de reu-
niones del tercer piso del Edificio N°1,
la segunda reuniéon de comision donde
se tratd el tema de capacitacion a los
Juzgados de Paz Departamentales, la
representacion de 2 Jueces titulares y
un suplente en la Comision y se firmd
un acuerdo entre todos los miembros de
la Comisioén creada por Acordada N°
29.006. A la misma concurrieron 17 per-
sonas, conforme acta adjunta.

¢)- Dia 27 de febrero de 2019 a las 9.30
horas, se realizo en la sala de reuniones
del tercer piso del Edificio N°1, la ter-
cera reunion de comision donde se tratd
entre otros temas, sistema de turnos tele-
fonicos quincenales y régimen de subro-
gancias y competencia territorial de los
Juzgados y uso de sistema Segdet para
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trabajo comunitario.

d)- Dia 29 de mayo de 2019 a las 9.00
horas, se realizd en la sala de reuniones
del tercer piso del Edificio N°1, la cuar-
ta reunion de comision donde se tratd
entre otros temas, lectura del informe
a enviar a la Legislatura de Mendoza,
estandarizacion de formularios para ac-
tuacion policial, triptico con informa-
cién importante para las partes, envio de
listado de niumeros telefonicos oficiales
de los Juzgados al Ceo; sistema de tur-
nos telefonicos quincenales, régimen de
subrogancias y competencia territorial
de los Juzgados y uso de sistema Segdet
para trabajo comunitario.

7.2. Capacitacién

Cabe destacar que el articulo
197 del Codigo de Contravenciones,
dispone que “La Corte de Justicia de la
Provincia, debera organizar jornadas de
capacitacion para magistrados, personal
del Poder Judicial™...; por lo que se dic-
taron las siguientes:

Primera Circunscripcion Judicial

a)- Dia martes 23 de octubre de 2018 a
las 12.00 horas, en la Sala de Acuerdos
ubicado en el cuarto piso del Edificio
N° 1 del Poder Judicial, se llevo a cabo
una reunioén donde se desarrollaron los
temas de reunion, coordinacion y capa-
citacion del Codigo Contravencional.
En dicha capacitacion se convoco a ma-
gistrados con competencia contraven-
cional.

b)- Dia 05 de noviembre de 2018 a las
17.00 horas, en la Asociacion de Magis-
trados, con la presencia de los ministros
Dr. Jorge Nanclares y Dr. José V. Va-
lerio, se realizd una reunion destinada
a Magistrados de todas las Circunscrip-
ciones Judiciales, a los efectos de in-
formar y dar inicio a las capacitaciones
para la implementacion de la Ley 9099.

¢)- Dia 09 de noviembre de 2018 a las
17.00 horas, se realizo una convocatoria
para los Secretarios de los Juzgados de
Paz y Contravencionales Departamen-
tales de la Primera Circunscripcion Ju-
dicial, al Segundo Juzgado Contraven-
cional, ubicado en el Segundo Subsuelo
Ala norte del Edificio N° 1 del Poder
Judicial. La misma estuvo a cargo de la
Dra. Monica Araujo titular del Juzgado
y el Dr. Fabian Bustos, Secretario a car-
go del Juzgado; y tuvo como objetivo
mostrar la actividad diaria de un Juzga-
do Contravencional.

d)- Dia 12 de noviembre de 2018 a las
17.00 horas, se realiz6 una reunion en el
Segundo Juzgado Contravencional, ubi-
cado en el Segundo Subsuelo Ala nor-
te del Edificio N° 1 del Poder Judicial
con los Jueces de los Juzgados de Paz
y Contravencionales departamentales de
la Primera Circunscripcion Judicial. La
misma estuvo a cargo de la Dra. Monica
Araujo y del Dr. Fabidn Bustos y tuvo
como objetivo evacuar dudas en cuanto
al accionar de los Magistrados en rela-
cion a la materia contravencional duran-
te los turnos.

e)- Dia 22 de noviembre de 2018 a las
16.30 horas, en el Salon de Actos del
Poder Judicial de Mendoza, se convo-
c6 a Magistrados y Funcionarios de los
Juzgado de Paz y Contravencionales
departamentales de las Cuatro Circuns-
cripciones Judiciales. La misma estuvo
a cargo del Dr. Fabian bustos, Secretario
del Segundo Juzgado Contravencional
de la Primera Circunscripcion Judicial
y tuvo como objetivo, la resolucion de
trabajos practicos relacionados con la
materia.

f)- Dia 29 de noviembre de 2018 a las
17.00 horas, se program6 una capacita-
cion en la Asociacion de Magistrados,
destinada a Magistrados y Funcionarios
de los Juzgado de Paz y Contravencio-



nales departamentales de las cuatro Cir-
cunscripciones Judiciales, la cual fue
suspendida por razones de fuerza mayor
y la misma fue reprogramada.

g)- Dia 06 de diciembre de 2018 a las
17.00 horas, en la Casa de Asociacion
de Magistrados, se realizd capacitacion
destinada a Jueces y Funcionarios de
los Juzgados de Paz Departamentales.
Disert6 la Dra. Miriam Raigén, en su
calidad de Coordinadora del Cuerpo
de Mediadores del Poder Judicial. Se
hizo entrega de material (Leyes 9.099
impresas) a los asistentes. A la misma
concurrieron 16 personas, conforme
acta adjunta.

h)- Dia 11 de diciembre de 2018 a las
17.00 horas, en la Casa de Asociacion
de Magistrados, se realiz6 una capaci-
tacion en Derecho Penal, destinada a
Jueces y Funcionarios de los Juzgados
de Paz y Contravenciones. La misma
estuvo a cargo del Dr. Roberto Ulliarte,
en calidad de ex Juez de la 2da. Camara
del Crimen, y de la Dra. Ménica Araujo
titular del 2° Juzgado Contravencional.
A la misma concurrieron 16 personas,
conforme acta que se adjunta.

1)- Dia 12 de diciembre de 2018 a las
17.00 horas, en la Casa de Asociacion
de Magistrados, se continua con la ca-
pacitacion en Derecho Procesal Penal,
que estuvo a cargo del Dr. Dario Tagua,
Fiscal en Jefe de la Unidad Fiscal Co-
rreccional de la 1° Circunscripcion Ju-
dicial, y de la Dra. Monica Araujo. Se
hizo entrega de carpetas con material y
ley N° 9.009. A la misma concurrieron
21 personas, conforme acta adjuntada a
posteriori.

j)- Dia 13 de diciembre de 2018 a las
16.00 horas, en el Salon de Acuerdos,
ubicado en el 4to. piso del Edificio I del
Poder Judicial de Mendoza, se convocod
nuevamente a Jueces y Funcionarios de
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los Juzgados de Paz y Contravenciones,
a una capacitacion sobre “Mediacion”
que estuvo a cargo de la Dra. Miriam
Raigén.

Segunda Circunscripcion Judicial

En el departamento de San Rafael, se
han programado reuniones los dias
miércoles de cada semana. Las capaci-
taciones han estado a cargo del Dr. Os-
car De Diego, quien ha brindado a los
seis Jueces de Paz Departamentales mo-
delos de expedientes terminados y nue-
vos modelos de expedientes en donde se
trabaja el tema de las conciliaciones. Se
continuard con las mismas mientras sea
necesario.

Tercera Circunscripcion Judicial

En el departamento de San Martin: los
dias lunes 05 y 12 de noviembre y los
martes 20 y 27 de noviembre de 2018, el
Dr. Néstor Noé¢, Titular del Primer Juz-
gado Contravencional de San Martin,
realiz6 en su despacho, capacitaciones
para los Jueces de los Juzgados de Paz
Departamentales.

Cuarta Circunscripcion Judicial

Los dias martes 20 y lunes 26 de no-
viembre de 2018, el Dr. Fernando Ugar-
te, Juez del 1° Juzgado Penal Colegiado
de la 4° Circunscripcion Judicial, brindd
capacitacion a los Jueces de Paz y Con-
travencionales de la Circunscripcion.

7.3. Informe Estadistico

Se adjunta al presente los datos
estadisticos enviados en su oportunidad
al Presidente de la Honorable Camara
de Diputados de la Provincia de Mendo-
za en fecha 15 de mayo de 2019.

Los datos recabados correspon-
den al periodo comprendido entre los
dias 01 de diciembre de 2018 hasta el 30
de abril de 2019.
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Art. 1. a). Cantidad de causas ingre-
sadas en los Juzgados Departamenta-
les de Guaymallén, Lujan de Cuyo y
Maipu:

» Guaymallén (incluye los Juzgados de
Paz Letrado y Contravencional de Vi-
llanueva y de Rodeo de la Cruz): un to-
tal de 140 causas.

* Lujan de Cuyo (incluye los Juzgados
de Paz Letrado y Contravencional de
Lujan de Cuyo y Chacras de Coria): un
total de 78 causas ingresadas.

* Maipt (incluye los Juzgados de Paz
Letrado y Contravencional de Maipu y
Fray Luis Beltran): un total de 57 cau-
sas.

Art. 1. b). Cantidad de sentencias con-
denatorias en la Provincia que versen
sobre causas contravencionales:

* 1° Circunscripcion Judicial: un total
de 220 sentencias condenatorias de 912
causas ingresadas.

* 2° Circunscripcion Judicial: un total
de 2 sentencias condenatorias de 456
causas ingresadas.

* 3° Circunscripcion Judicial: un total
de 10 sentencias condenatorias de 110
causas ingresadas.

* 4° Circunscripcion Judicial: un total
de 12 sentencias condenatorias de 270
causas ingresadas.

» Total, en la Provincia de Mendoza:
244 sentencias condenatorias de 1748
causas ingresadas.

Art. 1. ¢). Informe la efectividad que
registra actualmente en cuanto al
pago de multas y cumplimiento de la
sancion de trabajos comunitarios:

Art. 1 inc. d). — Informe datos acerca de
cuales son las contravenciones mayor-
mente denunciadas:

Las contravenciones mayormen-
te denunciadas son las concernientes a
los siguientes articulos:

* Articulo 46: Ofensa personal a funcio-
nario publico.

* Articulo 55 inciso b.

» Articulo 63: Omision de custodia de
ganado.

 Articulo 64: - Tenencia de canes u otro
animal potencialmente peligroso sin los

resguardos necesarios.

* Articulo 95: Ebriedad.



1° Circunscripcién Judicial
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Juzgado de Paz Letrado
y Contravencional

Efectividad
en cuanto al
pago de
multas

Efectividad
Cumplimiento
de la sancién

de trabajos
comunitarios

Observaciones

1° Juzgado Contra-
vencional

95%
(20/21)

46% (19/41)

2° Juzgado Contra-
vencional

100%

43,40%
(23/53)

Juzgado de Paz Le-
trado y Contraven-
cional de Villanueva

20%

0%

Juzgado de Paz Le-
trado y Contraven-
cional de Lujan

100%

86%

Juzgado de Paz Le-
trado y Contraven-
cional de Maipua

100%

no aplicaron sancio-
nes de pago de mulita

Juzgado de Paz Le-
trado y Contraven-
cional de Lavalle

no aplicaron sancio-
nes

Juzgado de Paz Le-
trado y Contraven-
cional de Chacras de
Coria

100%

50%

Juzgado de Paz Le-
trado y Contraven-

cional de Rodeo de
la Cruz

100%

no se aplicaron san-
ciones en trabajos
comunitarios

Juzgado de Paz Le-
trado y Contraven-
cional de Costa de
Araujo

100%

no se aplicaron san-
ciones en trabajos
comunitarios

Juzgado de Paz Le-
trado y Contraven-
cional de Uspallata

100%

no se aplicaron san-
ciones en trabajos
comunitarios

Juzgado de Paz Le-
trado y Contraven-

cional de Fray Luis

Beltran

no aplicaron sancio-
nes

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion
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2° Circunscripcién Judicial

TRANSFORMACION DE LA JUSTICIA PENAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

Efectivi- Efectividad
Juzgado de Paz Letrado y c;‘:cnjtinal mﬁ:::glge Observaciones
Contravencional pago de la sancion
multas de trabajos
comunita-
rios
Juzgado Contraven- - - no se dictaron senten-
cional de San Rafael cias condenatorias
Juzgado de Paz Letra- | - - no aplicaron sanciones
Fuente: Datos relevados do y Contravencional de pago de multa o tra-
por la Secretaria de de Bowen bajo comunitario
Modernizacion :
Juzgado de Paz Letra- | - - no se dictaron senten-
do y Contravencional cias condenatorias
de Villa Atuel
Juzgado de Paz Letra- | - - no aplicaron sanciones
do y Contravencional
de Monte Coman
Juzgado de Paz Letra- | - - no aplicaron sanciones
do y Contravencional
de Real del Padre
3° Circunscripcién Judicial
Efectividad Efectividad

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion

Juzgado de Paz Letrado y
Contravencional

en cuanto al
pago de mul-
tas

Cumplimiento
de la sancién de
trabajos comu-

nitarios

Observaciones

Juzgado de Paz Letrado
y Contravencional de
Palmira

no se dictaron senten-
cias condenatorias

Juzgado de Paz Letrado | 17% - no se aplicaron sancio-

y Contravencional de nes en trabajos comuni-

Junin tarios

Juzgado de Paz Letrado | - - no aplicaron sanciones

y Contravencional de La de pago de multa o traba-

Paz jo comunitario

Juzgado de Paz Letrado | - - no se dictaron senten-

y Contravencional de cias condenatorias

Las Catitas

Juzgado de Paz Letrado Las causas son absorbi-

y Contravencional de La das por el Juzgado de

Dormida Paz Letrado y Contra-
vencional de Las Catitas
debido a que se encuen-
tra vacante el cargo de
Juez.

Juzgado de Paz Letrado | - 0% no se aplicaron sancio-

y Contravencional de nes de pago de multas

Rivadavia

Juzgado de Paz Letrado | 100% - no se aplicaron sancio-

y Contravencional de
Santa Rosa

nes en trabajos comuni-
tarios
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Efectivi- Efectividad
Juzgado de Paz Letrado y dad en Cumpllmle.n'to Observaciones
. cuanto al de la sancién
Contravencional .

pago de de trabajos

multas comunitarios
Juzgado de Paz Letra- | 100% 100%
do y Contravencional
de Tunuyan
Juzgado de Paz Letra- | - - no se aplicaron san-
do y Contravencional ciones
de Tupungato
Juzgado de Paz Letra- | - - no se dictaron sen-
do y Contravencional tencias condenato-
de la Consulta rias
Juzgado de Paz Letra- | 100% 100%
do y Contravencional
de San Carlos

Fuente: Informacion suministrada por los Juzgados de Paz Letrados y Contravencionales y
Juzgados Contravencionales de la Provincia de Mendoza a la Secretaria de Modernizacion.

8. INFORME DE LA SALA I,
FUERO PENAL

En el periodo comprendido en-
tre el 1 de diciembre de 2018 y el 31 de
mayo de 2019:

a) - Cantidad de causas ingresadas a la
Sala II.

En materia penal y en el perio-
do determinado ingres6 un total de 170
causas, de las cuales:

. 33 fueron remitidas a otro tribunal, por
resultar incompetente la SCJM para en-
tender en su tramitacion.

. 116 corresponden a recursos de casa-
cion.

. 21 corresponden a otro tipo de recur-
SOS.

b) - Cantidad de causas resueltas a la
Sala II.

En materia penal se resolvieron
241 causas en el periodo indicado, de las
cuales 113 lo fueron por sentencia'y 128
por auto.

¢) - Funcionamiento del sistema I[URIX

Funcionamiento del sistema
IURIX: el sistema funciona de manera
correcta en sus funciones. Sin embargo,
no resulta adecuado a las necesidades de
gestion de causas del fuero penal, por
diferentes motivos entre los que se des-
tacan tres: no permite diferenciar causas
con detenido y sin detenido; no es efi-
ciente para generar informes, porque los
que se pueden solicitar son premoldea-
dos y no se adecuan a las necesidades de
la materia penal; y no permite conocer
datos relevantes de las causas como fe-
cha de prescripcion de la accion o pena,
vencimiento de la prision preventiva,
cumplimiento de condena, entre otros.
Ademas no filtra por areas: penal, la-

Fuente: Datos relevados
por la Secretaria de
Modernizacion
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boral o administrativa. De tal manera,
que si se quiere buscar cantidad de re-
soluciones dictadas en un periodo de-
terminado, el resultado se corresponde
con toda la sala y no permite distinguir
ministros firmantes ni relatores intervi-
nientes.

Para alcanzar estos objetivos,
necesarios para la gestion diaria de ex-
pedientes, la Secretaria Penal trabaja
con tablas de Excel.

d) - Cantidad de detenidos a la fecha.

Del total de causas ingresadas
en el periodo del 01/12/18 al 31/05/19
ingresaron 85 expedientes con personas
detenidas.

9. AREA DE DISENO Y
COMUNICACION

A principios del afio 2018 se
incorpor6 en la Secretaria de Moder-
nizacion del Poder Judicial el Area de
Disefio y Comunicacion Instucional. Se
deja constancia que independientemen-
te de que esta dependencia se encuen-
tra dentro de la orbita de la Secretaria
de Modernizacion, presta colaboracion
para la realizacion de actividades de
todo el Poder Judicial, razon por la cual
ha realizado tareas para el Fuero Penal
Colegiado y la Oficina de Juicios por
Jurados y para el Poder Judicial en ge-
neral.

Esta area ha realizado las si-
guientes actividades durante el primer
semestre del 2019, a saber:

- Diseno del Isologotipo del Poder Ju-
dicial.

- Desarrollo de un programa integral de
comunicacion a la ciudadania, respecto
de las disposiciones de la Ley 9106 que

incluyo, entre otras, la confeccion de
video educativos y explicativos de la ta-
rea de los jurados populares y los meca-
nismos de seleccion; la elaboracion de
un Manual de Informacion Ciudadana
para Jurados Populares; la elaboracion
de carteleria, credenciales e impresio-
nes indicativas de la tarea de cada uno
de los actores durante el desarrollo de
un Juicio por Jurados; la asistencia gra-
fica para la Direccion de la Mujer, Gé-
nero y Diversidad del Poder Judicial de
Mendoza; entre otras.

10. CONCLUSIONES

Al momento de realizar conclu-
siones sobre este tercer informe, pode-
mos destacar multiples aspectos, a tener
en cuenta:

1) El sistema de audiencias orales se en-
cuentra completamente consolidado y
funcionando. Esto no solamente signi-
fica que el numero de audiencias reali-
zadas continlia en alza, sino que ademas
significa que el nimero de fracasos ha
disminuido. La coordinaciéon entre los
distintos Juzgados, Tribunales, Oficina
de Gestion de Audiencias en conjunto
con las directivas e instrucciones de
funcionamiento impartidas el Colabo-
rador del Fuero Penal (art.19 de la ley
9040) y en colaboracion con la Secreta-
ria de Modernizacion, ha hecho que el
nivel de audiencias con éxito aumente
sustancialmente. Sin embargo, es me-
nester tener en cuenta que — tal y como
se aplica en la economia — estamos
frente a una clara presencia de la “ley
de rendimientos decrecientes”, es decir
que con los mismos factores de trabajo
y las mismas cantidades de horas de-
dicadas a la celebracion de audiencias,
los resultados siguen en alza, pero a un
ritmo menor.

2) El trabajo del Fuero Penal Colegiado



se ha consolidado en las Circunscrip-
ciones judiciales. Cada vez son menos
las consultas que se evacuan desde la
Secretaria de Modernizacion y de la
Coordinacion del Fuero. Esto habla a
las claras de una notable adquisicion
de autonomia en el funcionamiento y
el manejo de las situaciones cotidianas
para los organismos que, por supuesto,
adaptan sus recursos a la realidad de
cada uno de sus lugares de trabajo.

3) La implementacion de los Juicios por
Jurados Populares es el punto de inicio
de un sistema acusatorio adversarial
puro y marca el fin del procedimiento
inquisitivo en este tipo de juicios. Fue
un desafio no solamente para los Jue-
ces técnicos, que debieron capacitarse y
acostumbrarse a una nueva forma de re-
solver causas tramitadas por esta moda-
lidad, sino que implicé todo un objetivo
a cumplir de parte de toda la organiza-
cién. Desde la instalacion del sonido
y las camaras de seguridad, hasta el
montaje del lugar destinado a cada una
de las partes y el jurado, pasando por
la logistica y la administracion de cada
uno de los juicios, llegar a un veredic-
to de culpable o no culpable por parte
de doce ciudadanos aleatoriamente se-
leccionados, representa la consagracion
del un sistema de justicia republicana
en Mendoza.

Asimismo implica un nuevo
desafio en cuanto a gestion, ya que las
OGAP pasan a articular entre si y con
una nueva oficina central a nivel pro-
vincial para la administracion de estos
juicios, a fin de poder coordinar fechas,
salas, personal, logistica de seguridad,
comunicacion.

Es de destacar que tanto los
alegatos de apertura y clausura, como
el momento del veredicto del jurado y
el dictado de la sentencia, son transmi-
tidos en vivo a través del canal oficial

~
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en YouTube de la Secretaria de Infor-
macién Pablica (SIJUM TV), lo que no
solo implica la adopcion de nuevas tec-
nologias, sino que a través de estas se
garantiza y amplia la publicidad de las
audiencias a un mayor nimero de per-
sonas.

4) La sancion del Codigo de Contraven-
ciones de la Provincia de Mendoza tra-
jo consigo el cambio no solamente de
funciones sino de idiosincrasia de cada
uno de los juzgados de paz letrados de-
partamentales. La adhesion a la mate-
ria civil de la materia contravencional
implica, ademas de la carga de estudio,
reflexion y decision, una manifestacion
del acceso a la justicia. Ya no mas deben
trasladarse desde zonas alejadas a los
antiguos juzgados de faltas. La mayor
cantidad de contravenciones de natura-
leza vecinal, es resuelta en el “juzgado
del pueblo”, al que todos conocen y al
que todos pueden acceder. Es impres-
cindible seguir contando con la posibi-
lidad de brindar apoyo a estos organis-
mos, que no hacen otra cosa que acercar
la justicia a la comunidad.

5) Las obras en el “Polo Judicial Penal”
llevan un importante nivel de avance.
Esto significa que durante el transcurso
del 2019 y comienzos del 2020 el Poder
Judicial debera proveer al traslado, la
sensibilizacion, capacitacion y dotacion
de recursos de todas las dependencias
que seran alojadas en el complejo. Para
ello sera necesario no solamente poner
a disposicion de tamafia operacion to-
dos los recursos disponibles de esta or-
ganizacion, sino conciliar con el Poder
Ejecutivo la coordinacion del proceso,
integrando a actores fundamentales
como la Policia de Mendoza y el Servi-
cio Penitenciario Provincial.

6) El avance en las contrataciones del
sistema informatico IURIX representan
un cambio de paradigma para todo el
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fuero penal colegiado. Tal y como man-
dan las disposiciones de la Ley 9040,
esto generara la posibilidad real, cier-
ta y genuina de dejar atras el concepto
de expediente para pasar al de legajo
judicial digital. Con este sistema, que
entrard a funcionar primero en la Pri-
mera Circunscripcion Judicial, el Po-
der Judicial de Mendoza se encontrara
funcionando con tecnologia de punta,
que le permitira agilizar procesos, cen-
tralizar la informacién, administrar una
base de datos inmensa por su cantidad
de informacién y, fundamental y sus-
tancialmente, reducir notorialmente la
utilizacion de recursos fisicos que hoy
representan erogaciones mas que nume-
rosas para el presupuesto.

7) Desde que comenz6 la implementa-
cién del Sistema de Gesion de Calidad,
al mes de mayo del corriente afio, se ha
conseguido definir procesos y perfiles
de puestos, logrando identificar aque-
llos que por las necesidades del usuario,
pueden redefinirse y reestructurarse.

Se ha reconocido, que las nue-
vas formas de organizacion de los Juz-
gados y Tribunales han agilizado la
dindmica de funcionamiento de los pro-
cesos, quitando la funcion administrati-
va a los Jueces, lo que les ha permitido
focalizarse en la funcién jurisdccional.

Para promover estructuras mas
flexibles y dindmicas, evitando un ser-
vicio de justicia lento y poco eficaz, el
Ministro Coordinador del Fuero Penal
Colegiado en trabajo conjunto con el
Equipo de Calidad, ha puesto de relie-
ve como objetivos: la reduccion de un
7% en el fracaso de fijacion de audien-
cias, tomando una medicién base del
34.25% de audiencias fracasadas y sin
efecto; reducir en un 6% el tiempo de
registro definitivo de audiencias tenien-
do en cuenta que de una medicioén base
de 18 expedientes la rémora en protoco-

lizacion oscila entre 1 a 42 dias, lo que
arrojaria un resultado equivalente a dis-
minuir dicho plazo en no mas de 7 dias.
Desde ese punto de vista, tales ajustes
con mas las necesidades reflejadas en la
encuesta correspondiente, la insatisfac-
cion de los usuarios deberia reducirse
en un 10 %, tomando como valores ne-
gativos de esa medicion base aquellos
que han hecho referencia a un servicio
prestado en forma deficientes, es decir
los indicadores “regular” y “malo”.

Es dable tener presente que se
ha fijado como primera fecha de audi-
toria interna, el dia 28 de junio de 2019,
para luego avanzar con las etapas uno y
dos de evaluacion de IRAM, organismo
que definiréd si el método de organiza-
cion para el tratamiento de las causas
que arriban a cada Tribunal, podra cer-
tificar calidad en su estado actual.

Bajo esta proyeccion se preten-
de seguir avanzando durante este afio
en la primera circunscripcion judicial, y
luego en las restantes, para asi dar cum-
plimiento a lo receptado por la ley 9040
que en su articulo 12 reza: “ Las fun-
ciones administrativas de los Tribunales
Penales Colegiados y de los Juzgados
Penales Colegiados y el dictado de de-
cretos de mero tramite, estaran a cargo
de la OGAP, la que garantizara estanda-
res de calidad en la gestion y eficiencia
en el servicio judicial, utilizando para
ello todos los medios disponibles que
permitan optimizar la funcién de los
jueces (..)”

A todo evento, en el entendi-
miento de que el servicio de justicia
afecta a todos los habitantes de la pro-
vincia de Mendoza, el Poder Judicial
con la implementacion de un Sistema
de Gestion de Calidad, no solo advierte
la necesidad de la implementacion de
nuevas tecnologias sino la modifica-
cion de un cambio de paradigma, que
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se ajuste a adaptar el recurso humano,
a las exigencias propias de las nuevas
generaciones, en donde la eficacia y la
mejora continua son las clave del per-
feccionamiento en materia de gestion
judicial.

8) Durante el periodo comprendido por
el presente informe, el Area de Disefio
y Comunicacién Institucional, ha desa-
rrollado cuantioso material de soporte y
difusion de las distintas capacitaciones
y eventos relativos a las materias de las
dsitintas leyes que se han implemen-
tado en el Poder Judicial de Mendoza
(Juicio por Jurados, Codigo de Contra-
venciones, Capacitacion en Género y
Diversidad Sexual). Del mismo modo,
ha contribuido a la confeccidon de mate-
rial de apoyo y promocion acerca de la
implementacion de Gestion de Calidad
en el Fuero Penal. Dentro del &mbito de
la informacién y capacitacion interna,
se elaboro, junto a las areas responsa-
bles de la materia, el manual digital de
actualizacion del sistema informatico
IURIX, que permitird que los emplea-
dos de las distintas dependencias y fue-
ros, acceder a las ultimas funciones y
correcciones del sistema. A través del
redisefio de imagen institucional del
Poder Judicial de Mendoza, se logr6 dar
uniformidad al material grafico y comu-
nicacional, generando una mayor perte-
nencia y compromiso con la institucion
de parte del publico interno y externo.
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ANEXOS

Anexo | — Organigrama Funcional del Fuero Penal Colegiado

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA
SALA ADMINISTRATIVA

{ MINISTRO COORDINADOR — AC 28.005/28.212 } ______

JUZGADOS / TRIBUNALES PENALES
COLEGIADOS

COLEGIO DE JUECES

SECRETARIA DE CAUSAS RADICADAS

[ COMISION IMPLEMENTACION — AC 28.005 ]

‘ COLABORADOR FUERO PENAL COLEGIADO

ADMINISTRADORA

SECRETARIA DE CAUSAS LEY 9040

Anexo Il - Primera Circunscripcion Judicial

INFORME DE AVANCE

1 - PRIMER JUZGADO PENAL CO-
LEGIADO

En este organismo no se han
producido cambios significativos. No ha
habido reasignacién de funciones, cam-
bios relativos a infraestructura ni aper-
tura de nuevas dependencias, como es el
caso de la anterior apertura de la Oficina
Unica de Turnos para los dos juzgados
penales colegiados de la Primera Cir-
cunscripcion.

Durante el mes de junio, en este
Juzgado se produjo el reemplazo del

Administrador, Proc. Roberto SERRA-
NO, quien renuncid al cargo por razones
personales, por el Dr. Agustin PEDRA-
ZZOLI, quien se desempefiaba como
Secretario de Audiencias y fue nombra-
do interinamente en el cargo hasta tanto
se cubra la vacante por concurso.

2 - SEGUNDO JUZGADO PENAL
COLEGIADO

En este organismo no se han pro-
ducido cambios significativos respecto
del informe anterior.

3 - PRIMER TRIBUNAL PENAL
COLEGIADO



Este organismo centra sus prin-
cipales requerimientos en la dotaciéon
de recursos humanos, a saber:

- Una auxiliar se encuentra con licencia
médica prolongada desde el mes de ju-
nio de 2018 a la fecha.

- Un auxiliar que cubre el cargo de Jefe
de Mesa de Entradas Ad Hoc corres-
pondiente a la Ex Tercera Camara del
Crimen.

- Una vacante de Relator correspondien-
te a la Ex Tercera Camara del Crimen.

- Una vacante de un auxiliar que fue as-
cendido a Secretario de la Unidad Fis-
cal de Delitos Econdmicos. La persona
designada en su lugar fue afectada al
Tribunal Penal Colegiado N° 2.

- Una vacante de Jefe de Mesa de En-
tradas, toda vez que quien cumplia ese
cargo comenzo a prestar funciones en el
Tribunal Penal Colegiado N° 2 sin que
se haya cubierto su vacante.

En materia de insumos infor-
maticos, el Tribunal ha recibido todos
equipos nuevos durante el afio 2018 y
el transcurso de 2019, estando todos los
despachos de magistrados y las oficinas
auxiliares cubiertas en este sentido.

Se han hecho observaciones res-
pecto del acceso al sistema MP (Minis-
terio Publico), la posibilidad de realizar
modificaciones al sistema del Protocolo
Digital, de modo tal que se pueda vin-
cular documentos y se han hecho los
requerimientos necesarios para dotar al
personal vespertino de puestos de traba-
jo propios.

Todos estos requerimientos han
sido pertinentemente elevados a la Se-
cretaria de Modernizacion y se encuen-
tran en tramite.
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4 — SEGUNDO TRIBUNAL PENAL
COLEGIADO

En este organismo, el principal
foco de atencion existe en la dotacion del
personal humano para la realizacion de
las tareas. En efecto, la situacion actual
resulta de la siguiente manera:

- Una auxiliar contintia con licencia
médica por maternidad desde el mes de
mayo de 2018.

- Un receptor se acogid al benefcio jubi-
latorio desde el dia 14/05/2019, la tarea
que este agente realizaba es efectuada
rotativamente por todos los auxiliares de
la Secretaria de Causas Radicadas.

- Dos prosecretarias fueron reubicadas
en los juzgados penales colegiados.

En términos de equipamiento in-
formatico, el Tribunal se encuentra equi-
pado con computadoras de escritorio
recientemente adquiridas por el Poder
Judicial, motivo por el cual no existen
inconvenientes en ese sentido.

Los requerimientos mas impor-
tantes de este Tribunal son los relativos
a la dotacion de los recursos humanos,
puesto que este organismo tiene una im-
portante cantidad de agentes que reali-
zan tareas diferenciadas por motivos de
salud.

En matera de infraestructura, el
Tribunal se encuentra bien distribuido en
el segundo piso del Edificio Principal del
Poder Judicial, sin novedades ni requeri-
mientos en este sentido, a la fecha.
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Anexo Il - Segunda Circunscripcién Judicial

INFORME DE AVANCE

1- JUZGADO PENAL COLEGIADO
N°1 DE SAN RAFAEL

Periodo comprendido: primero de di-
ciembre de 2018 al 31 de mayo de 2019.
Personal Faltante:

- Aux. Pablo Rivas: trasladado a la Pri-
mera Circunscripcion

- Aux. Nora Guerra: paso a prestar ser-
vicios en Tribunal Penal Menores desde
diciembre 2018

- Aux. Lorena Sarome: licencia por ma-
ternidad desde marzo 2019

- Aux. Adriana Sanchez: licencia por
maternidad desde el 01/02/19

Personal entrante:

Aux. Mariana Gomez:

ingres6 en reemplazo Aux. Pablo Rivas
en fecha 03/06/19. El dia 05/06/19 dejo
de prestar servicio en este juzgado.

Cargos Vacantes:

1 Cargo de Prosecretaria Vespertina:
concurso aprobado y pedido de designa-
cion de la Dra. Macarena Orozco desde
diciembre 2017

1 Cargo de Auxiliar, con relacion al as-
censo de la Jefa de Mesa de Entradas del
Primer Juzgado de Garantias Esc. Act.
Laura Chiaradia desde diciembre 2017.

2 Cargos de Auxiliar en reemplazo de
Pablo Rivas y Nora Guerra.

Licencias de Magistrados y Personal
del Juzgado Penal Colegiado N° 1 en
el periodo comprendido:

Dra. Maria Laura Vera Godoy:

11/03/19 al 25/03/19 licencia compen-
satoria

26 y 27/03/19 licencia por razones par-
ticulares

25y 26/04/19 licencia compensatoria
29/06/19 licencia compensatoria

30/05 y 31/05/19 licencia por razones
particulares

Dr. Gabriel Oscar Ravagnani Nava-
rrete:

01/02/19 licencia por razones particula-
res

Dr. Claudio Daniel Gil:

28/12/19 licencia por razones particula-
res

06/03 al 08/03/19 Licencia compensa-
toria

Dr. Sergio Gustavo Gonzalez Benavi-
des:

15/02/19 licencia por razones particula-
res

18/02/19 licencia por razones particula-
res

06/03 y 07/03/19 licencia por falleci-
miento familiar directo

09/04/19 licencia por razones particula-
res

27/05 al 10/06/19 licencia compensato-
ria



Asistencia informdtica:

Ante el requerimiento de asis-
tencia, la misma es prestada en forma
inmediata, teniendo al Auxiliar Leonar-
do Lépez, como encargado de informéa-
tica del fuero penal, contando con su
teléfono personal por alguna urgencia,
respondiendo en forma inmediata.

Es de destacar que en algunas
oportunidades ha existido problemas
con la red quedandonos sin conexion no
siendo posible realizar citaciones por
correo, visualizar sistema MP, notifica-
ciones electronicas, protocolo digital.

Personal de Maestranza:

El Juzgado Penal Colegiado
consta de 17 oficinas, y dos ordenanzas
para la limpieza de las mismas. Actual-
mente ha mejorado el servicio.

Mobiliario:

Al comienzo de la actividad,
luego de la reforma, las oficinas fueron
armadas con el mobiliario que cada una
de las dependencias tenia. Se comenz6
con dos salas de audiencias habilitadas
y una mesa de entradas Unica.

Posteriormente se dividio la
mesa de entradas en dos: causas trami-
tadas por Ley 1908 y causas Implemen-
tacion Ley 9040.-

Se solicité mobiliario a través
del Ingeniero David Santos, entre ellos,
escritorios, sillas, banderas provinciales
y nacionales, mastil, atriles para depo-
nentes, escritorios para Juez para Sala,
mesa para computadora, mesa para ope-
rador todo ello para proceder al armado
de las salas de audiencias faltantes, y el
reemplazo del mobiliario de vieja data'y
de grandes dimensiones a fin de optimi-
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zar los espacios dentro de las oficinas.

A la fecha se encuentran en
funcionamiento las cuatro salas de au-
diencias y se ha recepcionado parte del
mobiliario (4 escritorios para PC, escri-
torios para las salas, mastiles, banderas,
9 sillas, 4 atriles para deponentes, me-
sas para operadores de sala, 3 sillas para
Juez para las salas), restando la remisioén
de sillas para Jueces para la sala de Au-
diencia N° 1; 4 sillas comunes para las
salas, carteleria sefializadora de todas
las oficinas, escudo en Sala 4; cortina-
do para las 4 salas y el mobiliario para
reemplazar el antigua data y grandes di-
mensiones de las oficinas.

En cuanto a las reformas edili-
cias, queda pendiente la construccion de
una puerta lateral en la Sala N° 1 y una
puerta “vaivén” en el pasillo de acceso a
los despachos de magistrados, para evi-
tar el ingreso de personas ajenas a las
dependencias.

Se recepcionaron equipos de aire
acondicionado para los despachos de los
Magistrados, habiéndose colocado - a la
fecha - en tres de los cuatro despachos.
Respecto de la dotacion del parque in-
formatico, quedan pendientes de re-
emplazo cinco (5) computadoras y dos
impresoras laser para reemplazar las an-
tiguas unidades de matriz de punto.

Infraestructura:

Las instalaciones edilicias se en-
cuentra en buenas condiciones, no ha-
biendo sufrido modificaciones algunas
en el periodo de referencia.

Servicio Penitenciario:

Al inicio de la implementacion
de la Ley 9040, el juzgado contaba con
personal de Penitenciaria en la oficina de
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Audiencias, a los fines de servir de nexo
con la Unidad Carcelaria en relacion a
la solicitud de traslados de internos
para las audiencias, recepcion de ofi-
cios, etc, siendo la gestion que el mis-
mo realizaba deficiente, produciendo
inconvenientes y demoras en el inicio
de audiencias. Sin embargo, a partir del
dia veinte de setiembre de 2018 y ante
el reclamo efectuado desde la OGAP, se
logré el reemplazo del funcionario que
estaba prestando servicios obtenien-
do un resultado sustancialmente mas
efectivo en la gestion de las solicitudes,
traslados de detenidos, reduciendosé en
un cien por ciento los fracasos de au-
diencias por problemas atribuibles a la
penitenciaria local.

Notificaciones:

Las notificaciones se realizan
electronicamente. La citacion de impu-
tados y testigos se realiza mediante co-
rreo electronico (y/o telefonicamente),
resultando dicho medio eficaz.

Secretaria de Ejecucién (para
la Segunda Circunscripcién

Judicial):

Recuérdese que la existencia de
un establecimiento penitenciario en el
departamento de San Rafael, obliga a
mantener una Secretaria de Ejecucion
penal. Asi, las audiencias solicitadas por
los internos de Penitenciaria, se realizan
en la Sala de Audiencia de Penitencia-
ria, concurriendo un Juez por semana a
dicha Unidad donde atienden las peti-
ciones de los internos. Como problema
se ha detectado la falta de conexion de
internet en la computadora que se utili-
za en la Sala de la Penitenciaria Local,
lo que dificulta la carga del resultado de
la audiencia o nuevas fechas desde di-
cho lugar, debiendo recién completarse
cuando se arriba a sede judicial.

Se ha sumado a la Auxiliar Marta Ojeda
a la Unidad de Ejecucion para que se
haga cargo del tramite en Mesa de En-
tradas, y a fin de colaborar en el control
de Reglas impuestas, dado el gran creci-
miento de las causas penales en ejecu-
cion.

Capacitaciones:

No se han realizado en esta Cir-
cunscripcion en el periodo de referen-
cia.

Defensa Publica:

Como apartado, se deja cons-
tancia, que se han observado ciertas de-
moras de las audiencias fijadas, la que
obedece — en algunos casos - a la falta
de Recursos humanos de la Defensa Pu-
blica. Teniendo en cuenta que este De-
partamento cuenta con tres defensorias,
cada una con su defensor titular, y dos
de ellas, tienen co defensores, los cua-
les deben estar presentes tanto en las
audiencias de este Juzgado Colegiado,
del Tribunal Penal Colegiado, atencioén
y asesoramiento de los detenidos, y au-
diencias del Ministerio.

Lo mismo ocurre con el Mi-
nisterio Publico Fiscal, contando con
dos Fiscales de Violencia de Género,
dos Fiscales Departamentales, dos
Fiscales Correccionales y un Fiscal
de Transito, con la salvedad que los
mismos cuentan con el apoyo de los
Ayudantes Fiscales, quienes pueden
suplirlos en las audiencias fijadas.

Datos enviados por: Dra. Maria Alejandra
MARTIN -~ Administradora  Interina  —
Juzgado Penal Colegiado N° 1 de la Segunda
Circunscripcion Judicial.



2 - JUZGADO PENAL COLEGIA-
DO N°2 (GENERAL ALVEAR)

MEMORIA DESCRIPTIVA:

La dependencia se encuentra or-
ganizada funcionalmente respecto de la
distribucion de los despachos del perso-
nal que presta servicios. A partir del dia
primero de Abril del corriente afio, se
logrd el traslado a éste mismo edifico,
del Juzgado Penal de Menores del De-
partamento de General Alvear.

Este Juzgado sigue funcionando
con la misma cantidad de personal des-
de su puesta en funcionamiento, encon-
trandose la Mesa de Entradas a cargo
de un Jefe de Mesa de Entradas ad-hoc,
habiéndose propuesto la designacion del
mismo.

Desde el dia 17 de Junio corrien-
te la Mesa de Entradas del Juzgado Pe-
nal de Menores se encuentra vacante por
jubilacién del agente.

Ediliciamente, es menester re-
saltar que la Sala de Audiencias es de
espacio reducido, teniendo su ingreso
por la Mesa de Entradas. El mobiliario
de la misma se encuentra ubicado con-
forme a lo recomendado, con una ban-
dera provincial atento a que solicitdé un
mastil para la bandera nacional que no
ha sido provisto hasta la fecha por la De-
legacion Administrativa.

Los equipos informaticos son
relativamente nuevos, excepto los de
Mesa de Entradas tanto del Juzgado Pe-
nal Colegiado como del Juzgado Penal
de Menores, en los que se encuentra ins-
talado el Sistema en Fox. Se recomienda
la provision de un scanner.

PODER JUDICIAL MENDOZA
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Cursos de Capacitacion

Dr. Santiago Barroso: Jornadas Inter-
nacionales sobre Violencia de Género y
Delitos Conexos, 24 al 26/04/2019.

Dra. Lucia Carina Fuentes: Jornadas de
Derecho Procesal Penal en General Al-
vear “Capacitacion en Derecho Penal”,
dictado por el Dr. Pablo Penasco, 28/02
y 01/03/2019.

Paola Cabeza: Jornadas de Derecho Pro-
cesal Penal en General Alvear “Capaci-
tacion en Derecho Penal”, dictado por el
Dr. Pablo Pefasco, 28/02 y 01/03/2019.

Licencias de magistrados:

Dr. Santiago Barroso:
Compensatorias: 03/12/2018;
01/02/2019; 15/02/2019; 08/03/2019;
01/04/2019 y 08/05/2019.

Subrogancia legal (Consejo de la Ma-
gistratura): 07/05/2019.

Dr. Luis Ojeda:
Compensatorias: 22 y 23/1/2019; 28 y
29/03/2019.

Razones particulares: 27 y 28/12/2018;
24y 25/11/2018; 16 al 27/03/2019; 16
al 19/05/2019.

Subrogancia legal (Consejo de la Ma-
gistratura): 16 al 19/11/2019.

Cursos de capacitacion:

No habiéndose realizado capa-
citaciones en el periodo informado, se
solicitan cursos en materia penal y pro-
cesal penal.
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Estructura funcional:

JUZGADO PENAL
COLEGIADO N® 2

General Alvear

Ojeda — Dr.
Santiago Barroso

OGaPr
Dva. Luda Carina Fuentes
{Adminiztradora)

AUDNENCIAS, DESPACHD ¥ TURND;
SEC] AT A - ALSAS RA - A DAS ' i
SECRETARIA DE CAUSAS RADICADAS EJECUCION Y COMTROL

Dr. Femando Gabriel Scotta

1‘___ Eﬁﬁﬂ] Dra. Lluoa Canna Fuentes

Ezc. Act. Juan Carlos Dionis (JIME Ad-
Huoxc]

Lidia Ichikawa

Cedlia aAlsjandra Femandez

E=c. Act Adalberto Montedno

Joze Antonio Medrano

Paola Cabera {Ordenanza)

JIZGADO PENAL DE MENORES

Dr.Santiago Barroso—Juez-

Dr. Fernando Gabriel Scotta
[Secretario)

lefe Mesa de Entradas
[(VACANTE PORJUBILACION)

SusanaKobayashi
Paola Cabeza (Ordenanza)




No ha sufrido modificaciones
relativas a lo informado en el segundo
informe de la ley.

Datos enviados por: Dra. Lucia Carina
FUENTES RUBIO — Administradora Interina —
Juzgado Penal Colegiado N° 2 de la Segunda
Circunscripcion Judicial.

3-JUZGADO PENALCOLEGIADO
N° 3 (MALARGUE)

Este juzgado no ha sufrido mo-
dificaciones de personal, infraestructura
ni de parque informatico.

Continua funcionando normal-
mente conforme se informd oportuna-
mente en el Segundo Informe.

Datos enviados por: Sr. Sergio CHIDAINE
— Auxiliar de OGAP del Juzgado Penal
Colegiado N° 3 — Segunda Circunscripcion
Judicial (por encontrarse la Administradora en
uso de licencia extraordinaria por maternidad
multiple).

4 - TRIBUNAL PENAL COLEGIA-
DO N° 1 (SAN RAFAEL)

Organizacién estructural y
funcional:

Habiendo iniciado sus activida-
des el dia catorce de mayo de 2018, el
Tribunal Penal Colegiado de la Segun-
da Circunscripcion Judicial no ha sufti-
do modificaciones en su organizacion
estructural y funcional. No han variado
administradores, secretarios, jueces de
mayores ni jueces de menores con com-
petencia en apelacion.

El personal del Tribunal se re-
parte de la siguiente manera:

Mesa de Entradas:
Tres agentes, incluyendo dos jefes de
mesa de entradas.
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Secretaria de Causas Radicadas:
Tres agentes, incluyendo dos relatoras.

Operadores de sala:
Seis agentes, rotativos para realizar
todo tipo de audiencias.

Organizacién de los recursos
humanos:

Para asignar los nuevos puestos
de trabajo se tuvo en cuenta los perfiles
de cada uno de los integrantes del equi-
po que conformaban ambas cdmaras del
Crimen en base a los conocimientos,
habilidades, competencias y capacida-
des productivas.

Los operadores de Sala son en
su mayoria abogados, procuradores o
estudiantes de abogacia; jovenes cola-
boradores, eficientes, que se capacitan
en forma permanente.

Los Jefes de Mesa de Entradas
continlan ambos desempenando fun-
ciones en la Mesa de Entradas unica
(OGAP y PRIMERA Y SEGUNDA
CAMARA DEL CRIMEN), con la co-
laboracion de un auxiliar.

Las Relatoras cumplen funcio-
nes también como Operadoras de Sala
en las audiencias de debate que se reali-
zan en las causas radicadas.

Actualmente, se cuenta con solo
una Relatora (Gabriela Quiroga), por
cuanto Ana Mansilla pasé a cumplir
funciones en el Primer Juzgado de Paz
de esta Circunscripcion Judicial. En su
lugar ingreso la auxiliar Dra. Lourdes
Braggio.

Sintéticamente, la cantidad de
personal contintia siendo la misma que
al entrar en funcionamiento la OGAP.
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Distribucidn de tareas administrativas:

Administradora: Realiza las tareas
asignadas por Ley 9040 en sus art. 12,
13 (informes, estadisticas, monitoreos,
etc.); tomar nota de las causas que in-
gresan a la OGAP elevadas a Juicio y
entregarlas al operador de sala; respec-
to a las apelaciones, toma nota, revisa
el cumplimiento del Art.467 del CP.P;
fija fecha de audiencia de acuerdo a la
agenda del Juez sorteado, efectuando
todas las notificaciones necesarias; con-
trola el trabajo de los operadores de sala
y el cumplimiento de los recaudos para
la realizacion de las audiencias; realiza
el protocolo de sentencias y autos en so-
porte papel; control de las notificacio-
nes de las audiencias fijadas; interviene
en todos los casos que surgen proble-
mas con los sistemas informaticos, de
video grabacion, entre otras.

Mesa de Entradas del Tribu-
nal: Recibe los expedientes, ingresa al
sistema informatico las causas. En cau-
sas ya las elevadas a juicio realiza el in-
forme de antecedentes de los imputados
en ambas camaras (causas en tramite y
con sentencia), el sistema automatica-
mente asigna la causa a determinado
Juez, revisa si tiene documentacion y
elementos para reservar en caja de se-
guridad y realiza los secuestros.

Ademas, Mesa de Entradas reci-
be documentacion, expedientes venidos
ad effectum videndi, apelaciones, ha-
beas corpus, informes, etc. — Debe aten-
der al publico y brindar informacion.
Realiza el cosido de los expedientes y
agrega documentacion.

Las apelaciones que ingresan se
entregan inmediatamente a la Adminis-
tradora.

Mesa de Entradas remite oficios y expe-
dientes a otros organismos.

Operadores de Sala: ademas
de realizar todas las tareas propias del
desenvolvimiento de las audiencias, es-
tos agentes revisan y controlan el cum-
plimiento de los recaudos para recibir
una causa elevada a juicio, y coordinan
con la Administradora la fijacion de las
audiencias. Los Operadores de Sala
también colaboran con el personal de
causas radicadas, terminando de resol-
ver las causas que se encontraban en
tramite a la fecha de entrada en vigencia
del Fuero Penal Colegiado.

Secretaria de Causas Radica-
das: el personal de esta dependencia
analiza los expedientes que deben ter-
minar de resolverse, entre ellos, los que
se encuentren en tramite o con senten-
cia y que fueran originarios de ambas
Cémaras del Crimen. Se tramitan las
prescripciones, soluciones de conflicto,
juicios abreviados, suspension del jui-
cio a prueba, archivo de las actuacio-
nes, instruccion del incumplimiento de
las reglas de conductas impuestas, cita-
cion de personas, confeccion de oficios,
comunicaciones con la Policia y Peni-
tenciaria y la fijacion de la fecha para
debates.

Todo el personal del Tribunal
cumple funciones en horario matutino
y vespertino. Se distribuye el trabajo
adecuandose los horarios de ingreso te-
niendo en cuenta las audiencias que se
fijan en el turno vespertino, cumpliendo
asi las horas de trabajo exigidas.

En relacion a la dotacion de
personal, es de manifestar que el Tri-
bunal cuenta con la misma cantidad de
personal que al comienzo de su funcio-
namiento, con la salvedad que a partir
del mes de diciembre del ano anterior,
la Relatora Ana Mansilla pas6 a cum-
plir funciones en el Primer Juzgado de
Paz Letrado y en su lugar ingreso la
Dra. Lourdes Braggio. Se han realiza-



do movimientos internos en el Tribunal
rotando agentes en aras de modificar la
productividad de auxiliares y funciona-
rios.

Recursos tecnolégicos e
informdticos:

Todos los puestos de trabajo
cuentan con computadoras nuevas, ex-
cepto una sola remanente de los anterio-
res tribunales. Se cuenta con impresoras
y scanneres, y ademas el tribunal tiene
los mismos sistemas informaticos que
se han instalado en toda la Provincia.

Respecto del sistema de audien-
cias, en términos generales no se han
observado inconvenientes. En contadas
ocasiones se han producido superposi-
ciones de distintas audiencias. En algu-
nas oportunidades se ha visto resentido
el sistema de Internet, sin revestir ma-
yores complicaciones.

No se han registrado problemas
con el sistema de protocolo digital. En
el caso de los sistemas de video graba-
cion, los inconvenientes que se obser-
van mientras se desarrolla la audiencia
son informados automaticamente.

Mobiliario:

El Tribunal cuenta con dos salas
de debate debidamente equipadas con
estrados, sillones para tres jueces cada
una (seis), mesas de PC para el opera-
dor de sala (2) y sus respectivas sillas
(2), box declarante (2) y sus sillas, seis
pupitres con ocho sillas para el Minis-
terio Fiscal, Defensa, querellante e im-
putado, quince bancas y seis tdndems.
Se han incorporado dos pizarras y se
cuenta asimismo en una de las salas con
dos banderas (nacional y provincial),
quedando pendiente colocar la bandera
provincial en la otra Sala.
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El personal cuenta cada uno con
un escritorio y su respectiva silla (de PC
0 comun); siete armarios, seis estante-
rias y cinco escritorios pequefios que
se utilizan para colocar expedientes. La
Administradora ha aportado un estante
para reservar expedientes y una pizarra
la cual se encuentra en la Secretaria con
los calendarios de las audiencias fijadas
por dia.

Los Despachos de los Jueces
cuentan con muebles otorgados por el
Poder Judicial y muebles propios, ha-
biéndose incorporado equipos de aire
acondicionado en cuatro despachos.

Licencias de magistrados:

Julio César BITTAR:

26y 27 de Julio de 2018; 17, 18 y 19 de
Setiembre de 2018 (Razones de Salud)

10 de octubre de 2018 (Razones Parti-
culares)

25 de octubre de 2.018 (Compensatoria)
Ariel Alejandro HERNANDEZ:

01 de Agosto de 2018; 04 al 07 de Se-
tiembre de 2.018; 28 al 30 de noviembre
de 2018 (Licencia por Capacitacion).

17 y 31 de Agosto de 2018; 11 de Se-
tiembre de 2018; 11 de octubre de 2018;
13 de noviembre de 2018; 5 de Diciem-
bre de 2018 (Por razones particulares)

28 de Setiembre de 2018; 2 de Noviem-
bre de 2018; 14 al 15 de noviembre de
2018; 11 de Diciembre de 2018 (Com-
pensatoria)

Maria Eugenia LAIGLE:

4 al 5 de octubre de 2018 (Por Capaci-
tacion)
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10y 16 de octubre de 2018 (Compen-
satoria)
11 al 12 de octubre de 2.018 y 20 de
noviembre de 2018 (Por razones parti-
culares)

Rodolfo Javier LUQUE:

12y 16 de octubre de 2018 (Por razones
particulares)

Néstor Ariel MURCIA:

29 de Noviembre de 2018 (Por razones
particulares)

Jorge Alejandro YAPUR MECA:

24 de agosto de 2018 (Por razones par-
ticulares)

31 de Agosto de 2018 (Por razones de
salud)

6 de Noviembre de 2018 (Compensato-
ria)

Datos enviados por: Dra. Claudia Alejandra
SRAIK — Administradora Interina — Tribunal
Penal Colegiado N° 1 de la Segunda
Circunscripcion Judicial.

Anexo |V: Tercera
Circunscripcién Judicial

INFORME DE AVANCE

Modificaciones a la estructura
funcional:

En el mes de Diciembre de 2018
se cred la Oficina de Control y Cierre de
Casos en la O.G.A.P. del Juzgado Penal
Colegiado N°1 de la Tercera Circ. Judi-
cial haciendo reingenieria de los mismos
recursos humanos y materiales con que
contaba la O.G.A.P., de forma analoga a
la Oficina creada en Julio de 2018 para
la O.G.A.P. del Tribunal Penal Colegia-

do N°1 de la Tercera Circunscripcion,
entrando en funcionamiento en el ANO
2019 con la finalidad de ajustar los pro-
cedimientos administrativos posteriores
al dic-tado de resoluciones, hacer con-
trol y revision del proceso para detec-
tar y evitar errores y mejorar la calidad
en el cierre del proceso. Fue designada
la Dra. Graciela Yurie quien através de
una fluida comunicacién con la Ofici-
na analoga de la O.G.A.P. del Tribunal
Penal Colegiado consigui6 en breve pe-
riodo de tiempo y con minimo personal,
organizar el trabajo en menos de un mes
obteniendo resultados positivos en un
muy corto plazo.

Articulacién con la Direccién de
Promocién del Liberado (Zona
Este):

Desde inicios del primer semes-
tre de 2019 se adopto la practica de rea-
lizar numerosas reuniones periddicas
con Direccion de Promocion del Libe-
rado Zona Este con motivo de articular
y mejorar las funciones de tutela y vi-
gilancia que se enco-miendan desde el
Juzgado Penal Colegiado, sea en ejer-
cicio de las funciones de ejecucion de
la pena y control en el proceso penal,
atribuidas por la Ley N° 9040 a ese Co-
legio de Jueces.

Citaciones judiciales:

En el mes de Febrero de 2019
se inici6 como Prueba Piloto un proce-
dimiento de citacion directa de testigos
mediante Citacion Electronica Directa
por Mensajeria instantanea. La misma
consiste en la utilizacion de la aplica-
cion moévil Whatsapp para la citacion
directa a través de teléfonos celulares
oficiales del Poder Judicial y envian-
do al citado una Constancia Electro-
nica Oficial elaborada por la O.G.A.P.
a fin de acreditar la procedencia de la



citacion. Esta metodologia directa de
citacion se utilizé en forma paralela al
procedimiento tradicional de citacion
electronica a través de las Seccionales
Policiales con el propdsito de reducir
la tasa de Fracasos de audiencia por
incomparecencia del imputado. Inicial-
mente arroj6 buenos resultados, pero
actualmente la Prueba Piloto se ha visto
interrumpida por cuestiones técnicas y
se encuentra pendiente de autorizacion
definitiva para reanudar su funciona-
miento.

Realizacién de audiencias en
turno vespertino (Tribunal Penal
Colegiado):

Al iniciarse el mes de MARZO,
y luego de realizadas diferentes reunio-
nes y acuerdos con la partes involucra-
das, se inauguro el trabajo de audiencias
vespertinas del Tribunal Penal Colegia-
do bajo la gestion directa de la Oficina
Vespertina Unica de la 0.G.A.P.; permi-
tiendo aumentar la cantidad de audien-
cias realizadas y procesar administrati-
vamente mayor cantidad de audiencias
preliminares priorizando la efectiva y
continua realizacién de Debates en ho-
rario matutino, lo que resulta en una im-
portante optimizacion del tiempo y del
servicio de justicia.

Articulacion del Fuero Penal
Colegiado con Municipios de la
Zona Este:

Desde el mes de abril y como
consecuencia del Convenio Marco de
Colabora-cion entre la Suprema Corte
de Justicia con los los Municipios de la
Zona Este de la Provincia de Mendoza,
aprobados por Acordada N° 29.183 en
fecha 5 de abril de 2019, por iniciati-
va de la Direccion de Derechos Huma-
nos y Acceso a la Justicia y Direccién
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de Promocion del Liberado Zona Este,
por impulso del Colegio de Jueces del
Juzgado Penal Colegiado y con la par-
ticipacion de la Oficina de Gestion de
Audiencias Penal correspondiente se
comenzd a trabajar en convenios espe-
cificos con cada Municipio de la Zona
Este, concertandose reuniones semana-
les bajo dos ejes rectores de trabajo y en
orden a la consecucion de los siguien-
tes objetivos: primero, un Proyecto de
Integracion Social de los Penados y su
reinsercion social a través de la efec-
tiva prestacion de un servicio util a su
comunidad, bajo la supervision de los
organismos intervinientes ut supra refe-
ridos. Y segundo, la implementacion en
la Zona Este de Programas de Asisten-
cia o Abordaje al Agresor, en el marco
de la Ley Provincial N° 8932, con par-
ticipacion de la Direccion de Género y
Diversidad de la Provincia de Mendo-
za.-

Proyecto de Jueces ltinerantes:

Durante el mes de mayo se avan-
706 en la elaboracion de un Proyecto de
Jueces Itinerantes. Sintéticamente, el
propdsito de éste consiste en programar
y realizar audiencias fuera del Edificio
Judicial de San Martin y en sede de los
restantes de-partamentos de la Tercera
Circunscripcion Judicial. Inicialmente
se han realizado diversas reuniones con
Fiscales de la Unidad Fiscal Departa-
mental de Santa Rosa, logrando acuer-
do en la metodologia y procedimientos,
y definiendo los requeri-mientos tec-
nologicos para hacer posible la puesta
en marcha del mismo en el si-guiente
semestre del presente afio; ya que la
escasez de personal en la O.G.A.P. y la
limitacion de los recursos disponibles
para este empresa dificulta su pronta
implementacion. La iniciativa parte de
una experiencia previa realizada ante-
riormente por el Primer Juzgado Co-
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rreccional de San Martin, que se desea
extender a todo el Juzgado Penal Cole-
giado y a la O.G.A.P. correspondiente;
para lo que actualmente se estd traba-
jando en un acuerdo de colaboracion y
un plan de implementacion, en conjunto
con la Secretaria de Modernizacion y la
Oficina de Comunicaciones Moviles de
la Suprema Corte de Justicia.

Avances en materia de Gestidn

de la Calidad:

Durante el mes de mayo esta
OGAP articulé con el Area Psicolabo-
ral de la Suprema Corte de Justicia, un
Proyecto de Relevamiento de Tareas y
Funciones y definicion de Perfiles Fun-
cionales de todos los agentes, emplea-
dos y funcionarios, del Fuero Penal de
la Tercera Circunscripcion Judicial con
el objetivo de realizar un andlisis de es-
tado actual del trabajo y desempeio de
las O.G.A.P., y el proposito de optimizar
la gestion del recurso humano, adecuar
los roles y funciones de trabajo y, con
la adecuada administracion, mejorar el
rendimiento y productividad de la Ofi-
cina Penal en su totalidad; en un camino
hacia la profesionalizacion del servicio
ad-ministrativo y la estandarizacioén de
los procedimientos para incursionar en
pro-cesos de Mejora Continua y una fu-
tura Certificacion en Calidad.

Nuevo Régimen de
Subrogancias para los
magistrados de la Tercera
Circunscripcién Judicial:

Recientemente, por iniciativa
del Cuerpo de Magistrados del Juzgado
Penal Co-legiado se estan llevando ade-
lantes reuniones con el Colegio de Ma-
gistrados del Tribunal Penal Colegiado
y la Administracion de la O.G.A.P. para
trabajar en el préximo semestre en un

Proyecto de subrogancia e integracion
que resguarde la especialidad de la ma-
teria penal.

Datos enviados por: Ing. José Ignacio PEREZ
IGLESIAS — Administrador Interino del Fuero
Penal Colegiado en la 3° Circunscripcion
Judicial.

Anexo V: Cuarta Circunscripcién
Judicial

INFORME DE AVANCE
Estado de infraestructura:

Al dia de la fecha, el Juzgado
Penal Colegiado se encuentra ubicado
en un edificio muy antiguo que perte-
necid en su momento a un hospital. Por
ello las condiciones edilicias no son
Optimas, no obstante se realizaron re-
formas de reestructuracion de oficinas,
sin modificar el estado del edificio. Ello
significo, concretamente, desocupar es-
pacio fisico para crear una sala de au-
diencia, unificar la mesa de entradas
de los Juzgados Correccional y Faltas
y de Garantias y reacomodar todo el
personal en el espacio que ocupaba un
juzgado. Ello significo que a la fecha se
pueda considerar:

- Deficiente infraestructura de Mesa
de Entradas, con poco espacio, lo que
hace que la misma quede saturada fisi-
camente con la presencia de dos o mas
profesionales consultando por causas/
audiencias.

- Regular infraestructura de la Secre-
taria de OGAP, la cual se distribuye
en 4 ambientes conectados entre si, los
cuales alojan expedientes de Mesa de
Entradas y las Causas Radicadas, resin-
tiendo el espacio.

- Adecuada infraestructura de los des-
pachos de los magistrado.



- Regular infraestructura de sala de Au-
diencias N° 1, la cual no cuenta con ca-
lefaccion adecuada para sus dimensio-
nes, notandose de manera especial en la
presente época invernal en la cual ya se
han registrado temperaturas de -8°.

- Regular infraestructura de sala de Au-
diencias N° 2, la cual tiene acotadas
dimensiones, no contando con sistema
de aire acondicionado, lo cual es mas
marcado en época estival, teniendo en
cuenta las personas que deben estar en
las audiencias en tan reducido espacio.

- Como consecuencia de la reestructu-
racion de los espacios fisicos, el per-
sonal del juzgado se reacomodo, en un
espacio reducido, no obstante se cuenta
con adecuada calefaccion y con la ins-
talacion de aires acondicionados que
permitieron brindar mayor comodidad
a dicho personal.

Dotacién de recursos humanos:

Internamente, la Mesa de En-
tradas se encuentra diferenciada entre
Causas Radicadas del otrora Juzgado
Correccional; y OGAP, legajos de au-
diencias, causas radicadas del anterior
Juzgado de Instruccion y causas de eje-
cucion. La Misma cuenta con dos Jefes
de Mesa de Entradas y dos auxiliares
(un Jefe y un auxiliar en cada Mesa de
Entradas). Dicha reestructuracion se
llevé a cabo en este semestre, luego de
analizar la mejor forma de distribucién
del trabajo de acuerdo a las necesidades
planteadas.

La Secretaria de OGAP consta
de cuatro auxiliares en la Secretaria de
Causas Radicadas del anterior Juzgado
de Instruccion; un auxiliar para la ges-
tion de audiencias, dos auxiliares para
las causas radicadas del antiguo Juzga-
do Correccional y Faltas; dos auxiliares
para la asistencia de los magistrados

~
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(modelos de resoluciones dictadas en
las audiencias orales para su protoco-
lizacion digital), los que también cum-
plen la funcién de operadores de sala
en forma alternativa, una prosecretaria
para las causas Radicadas del anterior
Juzgado de Instruccidn; un auxiliar para
la Secretaria de Causas Radicadas del
anterior Juzgado Correccional y despa-
cho y un operador de sala.

Cabe destacar, que diariamente
se afectan dos auxiliares como opera-
dores de sala que también asisten a los
magistrados en la redaccion de modelos
de las resoluciones dictadas en las au-
diencias, como asi también las resolu-
ciones del Juez de Turno y del Juez de
Despacho, toda vez que los magistrados
se encuentran abocados durante las ma-
fanas a la realizacion de las audiencias
orales. En igual sentido, el Secretario de
Causas Radicadas, cumple a su vez la
funcién de Secretario de causas de Eje-
cucion, no contando con personal dicha
Secretaria, por lo que también se afecta
a los auxiliares y a la prosecretaria, que
cumplen las demas funciones anterior-
mente descriptas.

A contar desde la confeccion del
informe anterior, se han reincorporado
una auxiliar y una Jefe de Mesa de En-
tradas, que se encontraban de licencia
médica y luego por maternidad; se in-
corporaron dos auxiliares y hubo una
baja de una auxiliar que fuera traslada-
da al nuevo Juzgado de Paz y Contra-
vencional.

El Juzgado cuenta con un Re-
ceptor, que cursa las notificaciones y
cumple a su vez la funcioén de receptor
del Juzgado en lo Penal de Menores.

Es destacable del personal la
predisposicion al cumplimiento de nue-
vas y multiples funciones generadas
con la implementacion de la Ley 9040.
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Refacciones edilicias (salas
de audiencias/despachos
magistrados):

Desde el informe anterior no se
han realizado refacciones edilicias en
ninguna de las salas y/o despachos de
magistrados.

Estado de parque informdtico:

Se cuenta con PC suministra-
das durante el afio 2018 en las 4reas de
Secretaria, despachos de magistrados y
salas de audiencias, a excepcion de una
PC en la Secretaria. No asi, en Mesa de
Entradas, donde las PCs resultan obso-
letas y se encuentran pendientes de re-
emplazo.

Requerimientos para los
sistemas informdticos:

En este sentido, el Juzgado
afronta la revision permanente de los
permisos de usuarios, ya que con regu-
laridad no se puede acceder a los discos
compartidos en las PCs de las Salas de
Audiencias, situacion que se encuentra
pendiente de resolucion, como también
asi el requerimiento de auriculares de
alta definicion para los puestos de tra-
bajo de las Salas de Audiencia.

En igual sentido, para una mejor
administracion de la gestion de audien-
cias, es indispensable una actualizacién
permanente del sistema de gestion de
audiencias, ya que hay particularida-
des de la Circunscripcion que no son
contempladas y generan el fracaso de
las audiencias fijadas, tal es el caso del
rango horario en las audiencias fijadas a
Defensores y Fiscales en Tribunales Pe-
nales Colegiados, ya que los mismos se
encuentran en la Primer Circunscripcion
Judicial, por no contar esta Circunscrip-

cion con Tribunales, no contemplando
los ochenta kilometros que separa a este
Juzgado de dichos Tribunales de la Pri-
mer Circunscripcidn, que se traduce en
al menos una hora de viaje por tramo.
También mejoraria la actualizacion del
sistema de gestion de audiencias, que
no contempla la figura del representante
de la Direccion de la Mujer, que requie-
re ser citada en las causas de violencia
de género pero no figura en el menta-
do sistema, debiendo ser notificada por
mail o por teléfono.

Capacitaciones realizadas en la
circunscripcion:

No se han realizado capacita-
ciones en la circunscripcion de todo el
personal.

No obstante, resulta convenien-
te la programacion de una capacitacion
en la Circunscripcion para el personal
de OGAP, especialmente tendiente al
contenido, alcance y base ontologica
de la Ley 9.040. Mas atn, teniendo en
cuenta la multiplicidad de funciones
que realiza el personal de ésta OGAP.
También es importante la capacitacion
en los sistemas informaticos, a fin de su
correcta utilizacion.

Asimismo, resulta imperiosa y
urgente la capacitacion para los magis-
trados, funcionarios y todo el personal
en materia de Ejecucion, toda vez que
diariamente se van incrementando las
causas en esa materia, destacando que
inclusive para los magistrados es “no-
vedosa” la materia.

A los efectos de una mayor
ilustracion, es dable destacar que el
Juzgado Penal Colegiado de la 4° Cir-
cunscripcion Judicial, se conforma por
el antiguo Juzgado Correccional y de
Faltas; como asi también por el otrora



Juzgado de Instruccion, que funciond
hasta la entrada en vigencia de la Ley
6.730 en el mes de Octubre de 2017.
Asi, se heredd una inmensa cantidad de
causas radicadas (segiin conteo manual
en Inspeccion de diciembre de 2.018;
5.700 causas), la cual mantiene una
Secretaria entera para la tramitacion
de dichas causas, actividad que se ve
resentida cuando el personal debe cum-
plir funciones como operadores de sala,
o bien confeccionar modelos de reso-
luciones para los magistrados (Juez de
Turno, Juez de Despacho, resoluciones
dictadas en audiencias orales); como asi
también para la inexistente Secretaria
de Causas de Ejecucion, cuyas causas
paulatinamente se van multiplicando.

Si bien el normal funcionamien-
to se encuentra aceitado de tal manera,
que OGAP mantiene al dia las audien-
cias solicitadas por MP, como asi tam-
bién las demés tareas inherentes a esta
Oficina Judicial, tal como queda plas-
mado en las estadisticas brindadas, es
de resaltar que se debe en gran parte al
aporte incontestable del personal que
cumple simultaneamente diferentes ta-
reas en la Oficina (de auxiliar de causas
radicadas, de causas de ejecucion, de
gestion de audiencias, de operador de
sala, de auxiliar de Mesa de Entradas,
de Jefe de Mesa de Entradas, de prose-
cretario, etc).

Asimismo, en el transcurso de
los ultimos seis meses, ha disminuido
notablemente el cimulo de causas ra-
dicadas, lo que fue motivo de felicita-
ciones en la ultima inspeccion realizada
por la doctora Viviana Garcia, inspecto-
ra judicial, ello motivado en el sistema
de audiencias implementado.

Resumidamente, de 993 (nove-
cientas noventa y tres) causas llevadas
a audiencias en el semestre, solo 139
(ciento treinta y nueve) fracasaron, no
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obstante se insertaron imputados a la
orden del dia o se fij6 una nueva fecha,
permaneciendo la causa en curso hasta
su finalizacion. Las demas fueron re-
sueltas, llegando a debate o con alterna-
tivas previas, dado el caracter multipro-
posito de las audiencias.

Datos enviados por: Dra. Andrea Lorena
GODOY BARZOLA — Administradora Interina
del Juzgado Penal Colegiado N° I de la Cuarta
Circunscripcion Judicial.

Anexo VI — Ficha de Proceso de

Calidad

Al planificar el Sistema de Ges-
tion Calidad, la organizacion debe con-
siderar el conocimiento de la organi-
zacion y su contexto, lo que se efectud
con el andlisis del PEST y FODA, como
también comprender las necesidades y
expectativas de las partes interesadas.
En ese marco se desarrollo la ficha de
proceso de calidad bajo el alcance mos-
trado en el punto 5.1 del presente infor-
me.
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Datos del proceso

Nombre del Area

Fuero Penal Coleglado - Oficina de Gestion de Audiencias

Nombre del proceso

Fijacion, realizacion y comunicacion de resultados de Audiencias

Finalidad Eficacia en la celebracidn de audiencias

Alcance Recepcidn, planificacion, registracion, realizacion y comunicacion
del resultado de las Audiencias del Fuera Penal Colegiado, de la
Suprema Corte de Justicia celebradas en el edificio N°1, de la 1°
Circunscripcion de Mendoza

Responsable Administradorfa DGAPRS y Administradorfa Oficing Gestion de
Audiencias

Requisitos legales y Codigo Procesal Penal de fa Provinda de Mendoza

reglamentarios del proceso
(31 los hublera)

Ley 9040

Codigo Penal de la Nacion
Acordadas vigentes
Reglamento del Empleado Publico
fioRiamEnto et hoger MICi

Usuariofs

Qwienes son / Descripcidn

Destinatarios / beneficlarios del procesa

Defensor Oficial
Defensor Particular
Ainisterio Publico Fiscal
Victima

Cwerellante particular

Imputado

Testigo

Magistrados

Requisitos del usuario respecto del servicio

-Defensor particular/oficial

,Que las partes estén presentes en tiempo
y forma
2. Ser notificados de la sala y horarios que
torrespondan
3, Que la causa se résuelva en plazo
razonable

- Ministerio Publico Flscal:
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1. Cue las partes estén presentes en tismpo
y forma

2. Ser notificados de la sala v horarios que
corresgondan

3. Que la causa se resuelva en plazo
razonable

4. Buenas practicas en |2 gestion de los

pedides de audiencias por sistema MP

Quergllante particular:

1. Cue [as partes esten presentes en tiempo
y forma

! Sernotificados de la sala v horarios gue

orresgondan
3. Clue la causa se resuelva en plazo

razonable

Victima
1. Tener la informacion necesaria para poder
dirigirse a |os lugares a donde han sido
-itados en farma rapida
2. Ser tratados con gentileza
3. Ser citados cuando exclusivemente se

requiers su presencis

4, Obtener una solucidn en un plazo
razonable

5. Contencion y no re vickimizacizn

- Imputzda

1. Trato digno v respetuoso del personal
|ugicial

2. Reducir los tiempos de espera en los
calabozos para sus respectivas audipncias.
3. CQue las audienckas no se superpongan con
gl goce de alguno de sus beneficios (visitas,
por ejempla)

4, Obtener una solucidn en un plaro
razonable

5. Contencion

(4

Testigo

Informacion
suministrada por el
equipo de Gestion de
Calidad de la Secretaria
de Modernizacion
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1, Tener la informacion necesariz para poder
dirigirse a los lugares a donde han sido
citados en forma rapida

2. %or tratados con gentilera

3. Ser citados cuando exclushamente se

réduieca su presancia,
- Magisirados

1. Que las audiencia
y el harario estipuladgo

4. Qe su agenda no queds sobrecargada

3, Que las partes se presenten en tempoy
forma

4. Que los resolutivos sean letra fiel de o

manifestado en @ audiendia

5. Oue los resodutivos se comuniquen a los

Ofganismos correspondients

Como se mide su satisfaccidn

Encuesia de Satisfaccidn

| Proveedor/es

Cluienes son | Descrpcion

(hreccion de Informatica

[eposito

Mayordomia

Recursos Humanos

Mantenimiento

Oficing de oralidad, videotonferencia,

comunicacianes moviles ¥ salas de oralidad

Cudles son nuestros reguerimientos respecto al

producto o servicio

Aeverdo de Servicios (finkear)

Como se evalla su desempefio

Encuesta de evaluacion de provesdores

Datos del objetivo

Dbjetivo

1. Reducir &l porcentaje de fracaso de

audiencias
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Describe 10 que 32 ambiciong o pretende respecto

de lo que se hoce

Tipo de ohjetivo

Desempeno, Mejora, Sotisfoccion

2, Disminuir los tiempos para emitir la carga

de respluciores definitivas.

3, Dptimizar la satisfaccion en |3 prestacion
del servicio en todas las areas del proceso.
Mejora

Mejora

Satisfaccion

Resultado clave / Meta

Es el resyltade gue debe gcurrir parg considerar gue
el abjetivo se ha alcanzado de manern satisfactoria.

1. Beduciren un 7% anwal el fracaso de
audiendias respecio de la madicion base (3

MESEs)

2. Reduclr en un &% el tiempo de registro

gefiming de s

educir en un 108 a insatisfaccion de los

LESRIGITIOS

Alineacién con la politica de calidad

Con que ohjetivos estratégicos de fa Politica de lo

Colidad esto asocioco este obyetivo

- Wejarar cantinuamente &l Servicio de

lusticia prowvincial

- Implementar tecnicas de gestion gue
colaboren para una justicia eficiente.

- Afianzar la pertenencia y compromisa del
servicio de justicia

Planificacion de la tarea

Coma se va a lograr el pbretivo, Estrotegia,

1. Establecer criterios objetivos de fijacidn de
audiencias en la agends digital a través de fa
Direccion de Informatica

Aceianes.
2. Realizar modelos de audiencias y capacitar
A los operadares de la DGA
3. Identificar las necesidades de los usuarios
para resolverias satistactoriamente.

Gestidn de resgos 1. Nopader cumnglic con |a planificacion

Enumere los riesgos asociodes af cumplimiento de
este objetivo

4. Noestablecer soluciones apropiadas a los
requerimientos de los usuarios

3. No obtener soporte de la Direccion de
informatica

4, No obtener apoyo de la Alta Direccion

Informacion
suministrada por el
equipo de Gestion de
Calidad de la Secretaria
de Modernizacion
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5. Mudanza a! nuevo Polo Judical y
reestructiracion de las oficinas a corto plazo.

Datos del indicador

Nombre del indicador y unidad de medida

Enunciado breve gue identificn el contenido oel
Indicador, asi como o que s2 desea medie o broves
del rnismo, pudierdo expresarse como un indice,

tasa, rozon, proporcion, eic

1, Agenda de Audiencias [informe trimestral)
2. Informe de protocolizacion

3, Procesamienio de Encuestas de Lsuarios.

Fuente

Crigen de gonde se afimentaran las vorichles de
nuestro ingicador

1.5kEtema informatico de administracion y
audiencias

4, Irnforme del Caordinador del Fuera Penal,
3. Informe de Google drive

Responsabla

Inglicar carao v dreo de quien realiza fa recapfiacidn,

el sequimiento y o comunicacian,

y equipo de calidad

K

Formula de! indicador

Es of método de calculo, I refacion cuantitaliva,
erpresado o traves de une ecuncicn que involucrd ef

use de gus 0 mos vorables

. Ver indicador correspondiente

1, Ver indicador correspondiente
2
3, Ver indicadar correspondiente

Frecoencia de medicidn 1, Semestral
2. 5emestral
Perioda de tiempo estoblecido para & reporte del % Anual
comportamiento del indicador
Funcioriamiento del proceso
Fuenktes de entradas Pedidos de audiencias & ravés de Ministerio

Procesos precedenies

Pusbiica
Pedidos de audiencias de la Defensa Técnica
u Oficlal.

Entradas

Materiales, informacidn, enengia que dan incio al
BroCesn v son DECesanos pard su covrecto desarrolio

Salicitud de audiencias prefiminares

- Solicitud de audiencia da debate y
acusacion (proceso cormeccional v flagrancia)
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~a0licitud de audiencia de Debate en

Tribunal Penal Colsgiado

Receptores de salidas

Procesos posterares

Ministeria Publico Fiscal
Ministerio Publico de la Defensa
Imputado

Penitenciaria

Salidas

Producto o servicio finalizado gue es entregado ai

LS LICITT

Sentencias
Autos
[ecretos

Flujo o descripcian de los pasos del proceso

Desde infcio o e finglizacion

Ver fichas procedimiento

Puntos de control

Controles pecesarios paro odecuar fos senvicios @ fos |
CEE .'-'ri.'\ lficos ELpEr adas ¥ ewitar gue los USLTr0E

reciban servicios defeciuosos

Ver fichas procedimiento

Documentos

Documentacion necesario para fa operacion del

proceso

Agenda de Audiencias
Planillas Excel de asignacion de causas

Manillas Excel de control de requisitos

formales

Codigo Procesal Penal de la Provincia de
Mendoza

Ley 3040

Cadigo Penal de 1a Nacian
Acordadas vigentes

Reglamento cel Empleads Pablico

Reglamento del Poder ludicial

Senvicio o Producto no conforme

Informacion
suministrada por el
equipo de Gestion de
Calidad de la Secretaria
de Modernizacion
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Definicion

Detalle de los sorvicios o productos del proceso gue
no cumplen con fas requisitos (del uswario o legales
y reglamentarios)

Defensor particularfoficial

1. Qe las partes estén presentes en tiempo
y forma

2. Ser notificados de la sala y horarios que
correspondan

3. Qe la causa se resuelva en plazo

razanable

Ministerio Publico Fiscal:
1. Que las partes estén presented an tiempo
v forma
2. Ser notificados de la sala y horarios que
correspondan
3 l:_.l‘l.'l;‘ d Callsd 58 resugig en :.Z_ill_l."(_il
razonable
4. Buenas practicas en fa gestion de los
pedidos de audiencias por sistema MP.

: particular

1. Que las partes estén presentes en tiempo
y forma

2. ser notificados de la sala y horarios que
1:[]”1‘.5[)(?[1-}:|Irl

3. Cue [a causa se resuelva en plazo
razonable

Victima
1. Tener la informacion necesaria para poder
dirigirse a los lugares a donde han sido
citados en forma rapida
2. 5er tratados con gentileza
3. Ser citados cuando exclusivamente se
requiera su presencia.
4. Obtener una soluckan en un plazo
razonakle

5. Contencion y no re victimizacion

- Imputada
1. Trato digno vy respetuoso del personal
judicial
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2. Reducir los tiempos de espera en los

calaboras para sus respectivas audiencias.

3. Qe las audiencias no se superpongan con

el goce de alguno de sus beneficios {visitas,
por ejemplo)

4. Obtener una solucidn en un plazo

razona
5, Contenclan

Testiga
1. Tener lainfarmacion nacesaria para poder

dlrlb!_'l 5e a los lugares a donde han sido

citados en forma rapida

2. 5er tratados con gentileza

3. Ser citados cuando exclusivamente se

requiera su presancia

las audiencias se celebren en la fecha

v &l horario estipulado.
2. Que su agenda no quede sobrecargada

1 (lue [as partes se presenten e

tiermpo ¥
forma

4, Qe los resolutivos sean letra fiel de lo
manifestado en la audiencia

5. Que los resolutivos se comuniquen a los
organismos cormespondients

Relevamiento de [a Percepcicn del Usuario

Metodologia

Metodologia utilizado pera refevar la percepcidn ael

usuario / destinatario de la salida o resultado «
procesa, detaliondo enlre obros occiomes: 1) que
frerramienta o redio se wlilfzara, 2f cormo se
realizara & relevamiento, 3) como y adonde se

reurird la informacion recoplioda, 4) como se

efectuara su procesamiento para obtener

faformacion dtl para ef conocimiento de fo
percepcidn del wsi
respecte d I satisfaccion e sus requisiios,

oy lo toma de decisiones

1. Realizaramos encuestas de satisfaccidn
gue medird: agrado en la atencion recibida y
tiempo de espera en cada unidad que integra

Bl pro

2.UtiNzaremos formularios anonimos que
podran degositarse en una caja ublcada en

las oficinas en donde se tienda al pablico

sladara

3. 5a tabulardn los resultados v S
a los referentes de cada unidad de
organizacién

Informacion
suministrada por el
equipo de Gestion de
Calidad de la Secretaria
de Modernizacion
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