Capacitacion para Mediadores Municipales - Conforme Convenios
aprobados por Ac. N.° 32.052 SCJMza

1. Fundamentacion

En virtud de la Acordada N° 32.052 de la Suprema Corte de Justicia de Mendoza, que
aprueba los convenios de colaboracion entre el Poder Judicial y las Municipalidades de Las
Heras, Guaymallen y la Ciudad de Mendoza, para la derivacion de causas mediables en materia
de familia en etapa prejudicial, corresponde implementar instancias de capacitacién destinadas a
los mediadores designados por los Centros de Mediacion Municipales, de conformidad con lo

dispuesto en el art. 2 de los respectivos convenios.

La capacitacion tiene por finalidad garantizar la correcta aplicacién de los procedimientos
de mediacion, la utilizacién adecuada de los sistemas electronicos de gestion de causas, la
emision valida de actas y certificados, la redacciéon de acuerdos ejecutables, y particularidades
de la mediacion familiar, equiparando las competencias de los mediadores municipales con las

de los mediadores integrantes del Cuerpo de Mediadores del Poder Judicial.

2. Objetivos

- Brindar a los mediadores municipales herramientas teéricas y practicas para intervenir
en mediaciones derivadas por el Poder Judicial. - Unificar criterios de actuacién en mediaciones

prejudiciales y en la emision de certificados o actas con validez judicial.

- Capacitar en el uso de los sistemas electronicos (actualmente sistema tickets) para la

carga, seguimiento y remisién de actuaciones.

- Incorporar una instancia practica obligatoria, mediante la participacion en mediaciones
reales del Poder Judicial.

- Garantizar estandares de calidad en la atencion de los ciudadanos y en la resolucion de

conflictos familiares.

3. Destinatarios

Mediadores designados por los Centros de Mediacién Comunitarios de los Municipios

con convenios celebrados en el marco de la Acordada N° 32.052.

4. Contenidos

Se desarrollan en 5 mdédulos tedricos (con una duracion estimada de 2 horas cada uno) y

un moédulo practico.

Jornada Modulo Contenido Modalidad | Responsables
1: Mediacidon |- Marco tedrico Presencial Natalia
Familiar - Rol del Mediador. lluminati
y




- Reglas de la Mediacién Familiar

Roberta

Simone
2:Marco - Ley 9120 (arts. 23 a 25) y|Presencial Natalia
Jornada 1 |normativo de|modificatorias. . Normativa llluminati
Fecha: la mediacién|relevante del Cédigo Civil y y
08/09/25 prejudicial Comercial. Roberta
09,00 hs familiar - Particularidades  de  los Simone
convenios especificos (ej. Casos
de actualizacion de  cuota
alimentaria, retencion directa,
modalidades de cuidado personal,
etc).
- Procedimiento de homologacion
de acuerdos.
3: - Posibles formas de realizar |Presencial Carolina
Premediacion, |premediacion y  convocatoria Ahumada y
convocatorias |(aspectos a tener en cuenta a la Marisol San
y hora de realizar llamadas). Juan
Jormnada 2 |notificaciones |. Emision de certificados en caso
Fecha: que en la premediacion se
10/09/25 advierta que una causa es no
09,00 hs mediable o0 no se acepte y no
resulte necesario convocar a
audiencia.
- Fijacion de audiencias vy
notificacion de las mismas.
Médulo 4: |- Discurso de apertura Presencial Carolina
Actuacion del|_ \odelos de actas y certificados Ahumaday
mediador  y|provistos por el Cuerpo de Marisol San
desarrollo de |pediadores. Juan
las audiencias|_ Contenido de los acuerdos.
Cuestiones que no deben faltar.
- Particularidades de las
audiencias presenciales,
semipresenciales y virtuales.
- Participacién de las partes con
patrocinio letrado (Casos en los
que una sola de ellas concurre
con abogado) Honorarios de
abogados.
Jornada 3 |5: Gestién de|- Uso del sistema tickets. Ingreso Virtual Martin Videla
Fecha: causas al sistema, pantallas principales, y

derivadas por




12/09/25 |el Poder |etc. Renzo Bloise

11,00ns |Judicia - Recepcion de causas, carga de
avances Yy resultados, carga de
documentacion, devolucion  al
Cuerpo de Mediadores para enviar

el acuerdo al juzgado.

- Comunicaciéon y coordinacion

con el Cuerpo de Mediadores.

Modulo 6: Practicas

- Participacion de cada mediador del Municipio en al menos 6 audiencias de mediacion

con los mediadores del poder judicial.

5. Modalidad y Duracion

- Instancia tedrica: 10 horas distribuidas en 5 médulos, con modalidad mixta (virtual y presencial).
- Instancia practica: Los mediadores deberan participar en al menos 6 audiencias de mediacion

con los mediadores del poder judicial, incluyendo observacion y co-mediacion.

6. Certificacion

Quienes cumplan con la la asistencia a todos los modulos y participen de las audiencias de
mediacién recibiran un certificado expedido por el Centro de Capacitaciones del Poder Judicial,
habilitandolos para intervenir en causas derivadas y suscribir actas y certificados con validez

judicial con los alcances previstos en cada convenio especifico suscripto conforme Ac. N° 32052.

7. Cronograma y Coordinacion

El Coordinador General del Cuerpo de Mediadores, en conjunto con los responsables de los
centros de mediacién de cada municipio, elaborara un cronograma para dictar los mddulos
tedricos y asignar a los mediadores municipales a las distintas jornadas practicas en las sedes

del Poder Judicial.
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